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CONTRATO DE FRANQUEO CONVENIDO
N°002/2014

En la fecha sefialada en el anverso del presente instrumento, entre la Empresa de
Correos de Chile, Rol Unico Tributario N° 60.503.000-9, en adelante "Correos”,
representada y domiciliada en conformidad a lo sefalado al final del presente
documento y, por la otra el “Cliente” individualizado en el anverso del presente
instrumento’ se ha convenido el siguiente contrato para la prestacion del Servicio

de Frangueo Convenido.

PRIMERO: Correos, prestaralos servicios de admision, transporte,
encaminamiento y distribucién de los envios postales que el cliente impongay, los
servicios adicionales que éste solicite, a través del servicio de "Frangueo
Convenido”, cuyo Reglamento fue aprobado por Resolucion Exenta N° 21 de
2002, modificado por Resolucion Exenta N° 93 de 2008, la Resolucion Exenta N°
77 de 2011 y la Resolucién Exenta N° 41 de 2013, todas de la empresa Correos
de Chile, resoluciones que forman parte integrante del presente contrato.

SEGUNDO: El Cliente, debera imprimir en los envios contenidos en sobres,
envoltorios o fajas, su razén social o nombre y su domicilio y ademas, la mencioén
"Porte Pagado", cuando se trate de envios internacionales vy, "Franqueo
Convenido", en el caso de tratarse de envios nacionales, y Correos asi lo exija,
inscripciones que seran de su cargo. Los envios solo podran pertenecer al
Cliente y, deberan indicar un domicilio gnico del cliente como remitente, para
permitir el cumplimiento eficiente de la obligacién de Correos, de devolver los
envios que no sean entregados en destino.

TERCERO: Se aplicaran las sanciones en la forma prevista por el Decreto N°
5037, de 6 de Octubre de 1960, del Ministerio del Interior, en el caso que Correos,
verifique la ocurrencia de alguna de las circunstancias que se sefialan a

continuacion:

1. Envios postales con la leyenda "Porte Pagado” o "Franqueo Convenido", gue no
estén amparados por un contrato con Correos;
2 Utilizacién de sobres con esa leyenda, en sistemas de distribucion que no

pertenezcan a Correos, o;
3. Cualquier otro uso indebido, con infraccion de lo dispuesto en este contrato v,

en el Reglamento del Servicio de Franqueo Convenido.

CUARTO: EIl Cliente, se obliga a imponer un minimo de 500 (quinientos) envios
mensuales, 0 a mantener unos promedios de facturacion mensual equivalente al
valor de imposicién de 500 (quinientas) cartas comerciales, esto es, $100.000
aproximados, mensuales. Para estos efectos, se considera la tarifa de la carta
. comercial vigente, al dia de imposicién. En caso contrario, no podra hacer uso del
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Servicio de Franqueo Convenido y, Correos podra poner término a este contrato
de inmediato.

QUINTO: Las tarifas aplicables a cada uno de los servicios contratados por el
Cliente, seran las vigentes al momento de su imposicion, que estén contenidas en
Decretos Supremos del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, y en
Resoluciones Exentas y Comunicados Generales de Correos.

SEXTO: Correos, se obliga a:

a) Prestar el servicio, de acuerdo con los estandares de tiempo establecidos para
cada uno de los tipos de envios que el cliente le entregue v, conforme a los
procedimientos que se estipulan en los Reglamentos.

b) Emitir mensualmente, facturas en pesos por el valor correspondiente a los
servicios prestados, considerando ademas, servicios adicionales y especiales, en
las cuales se indicara el lugar y plazo para su pago.

c) Emitir facturas complementarias, en caso que se detecten diferencias en cobros
efectuados en periodos anteriores, con las mismas indicaciones sefaladas en la

letra b) anterior.
d) Pagar las indemnizaciones reglamentarias, cuando conforme a dichos

reglamentos corresponda.
e) Suministrar guias de depositos, cuando correspondan.
f) Validar el deposito, mediante la entrega de guias computarizada, cuando

corresponda.
SEPTIMO: El Cliente, se obliga a:

a) Designar y mantener un apoderado titular y uno suplente, ambos facultados
para imponer envios, con sus respectivas credenciales. Estos apoderados seran
registrados en Cofreos, con sus nombres completos y sus nimeros de cedula

nacional de identidad.
b) Respetar el horario de atencion de los lugares de admisién y despacho de

envios.
¢) Entregar, conjuntamente con los envios, las guias de depositos, debidamente

llenadas.

d) Pagar las facturas correspondientes a los valores de los servicios prestados,
dentro del plazo y en el lugar gue en ellas se indique. El no pago oportuno de
estos valores, devengara los reajustes e intereses establecidos en el Decreto Ley
N° 1465, lo que corresponde a la variacion del IPC experimentada entre el primer
mes anterior a aquel en que debid efectuarse el pago y el primer mes anterior a
aquel en que dicho pago se efectue, mas el interés penal del 0,5% por cada mes o
fraccion de mes en caso de retardo, el que se calculara sobre el total de lo
adeudado, reajustado en la forma antes sefialada. Ademas, el no pago oportuno
facultara a Correos para suspender de inmediato el servicioy poner término al
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presente contrato, sin perjuicio de ejercer las demas acciones legales que
procedan.

e) A no utilizar sobres con la leyenda "Porte Pagado” o “Franqueo Convenido’,
para ser distribuidos por otros medios gue no sean los de Correos.

f) No sellar sus envios postales, con elementos que puedan dafar al personal de
Correos en su manipulacién, o a otros envios, como por gjemplo, corchetes,
sustancias peligrosas u otros.

g) Respetar las prohibiciones legales y reglamentarias, que rigen para Correos, en
cuanto al contenido de los envios postales que se impongan.

h) Respetar las dimensiones, peso, densidad y demas condiciones de los servicios

postales.

E! Cliente, declara y garantiza ser un cliente final del Servicio de Frangqueo
Convenido.

OCTAVO: Este contrato, tendra una vigencia indefinida, a contar de la fecha de
su suscripcion y, cualquiera de las partes, podra ponerle termino en cualquier
momento, previo aviso, mediante carta certificada enviada con 30 (treinta) dias de
anticipacion, al domicilio registrado en la comparecencia de este contrato.

NOVENO: Para todos los efectos del presente instrumento, las partes fijan su
domicilio en la comuna correspondiente al domicilio de Correos, individualizado en
la comparecencia del presente documento y, se someten a la jurisdiccion de los

tribunales de justicia competentes.

DECIMO: El Cliente, autoriza a la Empresa de Correos de Chile, a consultar los
antecedentes declarados en el presente contrato. En caso de no coincidir la
informacién entregada por el Cliente, respecto de la consultada por la Empresa de
Correos de Chile, el servicio de Frangueo Convenido sera suspendido, hasta
subsanar o completar la informacion a satisfaccion de la Empresa de Correos de

Chile.

DECIMO PRIMERQ: El Cliente se obliga a cumplir las disposiciones relativas a
envios peligrosos establecidas en la iey, los convenios internacionales postales y
la normativa general vigente, declarar fehacientemente el contenido de cada envio
postal, cuando ello proceda, y en general a dar fiel cumplimiento a las condiciones
generales y particulares de los servicios postales, las que se encuentran
disponibles en la web www.correos.cl y/o en las sucursales de la Empresa de

orreos de Chile.
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DECIMO SEGUNDO:

Este contrato se firma en dos ejemplares de idéntico tenor, guedando uno en

poder de cada parte.

Las partes dejan sin efecto cualquier contrato gue hayan suscrito con anterioridad

al presente instrumento.
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Empresa de Correos de Chile

Personeria: Resolucion Exenta N° 33
de 2013 y Resolucion Exenta 75 de
2010, ambas de dicha empresa.

Personeria; Decreto Supremo N°1778
de fecha 19 de diciembre de 2011, del
Ministerio de Hacienda
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