News Executive Channel 5.A

Contrato de Suscripcion

N°003/2014 Monitoreo de Medios
Condiciones Generales

Santiago, 1 de Enero de 2014
Superintendencia de bancos e instituciones financieras - SBIF

Primero : El presente Contrato de Suscripcion de Servicios de Monitoreo de Medios, en adelante
“EL CONTRATO", se firma entre “News Executive Channel S.A" en adelante “NEX*, y la{s} Empresa{s) o Persona(s)
Natural(es), en adelante “Ef SUSCRIPTOR", individualizado{s) para estos efectos en ANEXO Al - "Informacién Suscriptor”,
el cual forma parte integra de este contrato.

Segundo : El CONTRATO serd de cardcter indefinido y su vigencia comenzars en la fecha indicada
en el ANEXO A1 - "Informacién Suscriptor”, y s6io se podré dar término, sin explicacién, Justificacién o causal, de acuerdo
2 la ley del consumidor vigente, mediante Carta Certificada, dirigida a la Gerencia Comercial de NEX, con a o menos 90
{Noventa) dias corridos antes de la fecha de término deseada. Sin perjuicio de lo anterior, el contrato se entenderd por
renovado automdtica y tacitamente, cada afio calendario, en las mismas condiciones, si es que alguna de las partes no
indicase lo contrario, en los plazos indicados en esta cldusuia,

Tercero : La descripcién, especificacién y alcances de los Servicios de Suscripcion contratados,
valores y/o descuentos, se detallan en ANEXO A2 - "SERVICIOS", el cual forma parte integra de este contrato de
suscripeidn, el cual “EL SUSCRIPTOR” declara haber lefdo y aprobado.

Cuarto : Mediante el presente contrato, NEX, entrega a sus suscriptores, acceso a sus bases de
datos y servidores, a través del portal de su propiedad, bajo el dominic “www.nexchannel.cl”. Nex no envia yfo entrega
archivos, recortes yfo imdgenes, ya sea, impresos y/o digitales, en ningin tipo de formato, siendo responsabilidad del
suscriptor cualquier violacién a los derechos de propiedad intelectual que resuiten de ia utilizacién de las notas de prensa
o videos descargados a sus equipos o servidores locales, los cuales pertenecen al medio que genera fa nota, video y/o
audio y no se podra utilizar en ninguna publicacin, publica y/o privada, sin mencionar su fuente ni incluir sus logotipos. Ei
uso grabacion y/o difusién de imégenes, audios y/o videos para fines comerciales, sin la autorizacion expresa del duefio
de los derechos, seré responsabilidad del suscriptor, eximiendo a NEX de cualquier accién legal o reclamo posterior.

Nex especifica e indica en cada uno de sus registros ¢ medio u origen de las notas o archivos que administra en sus
servidores. El suscriptor no podré modificar esta informacién y en el caso que se realice un extracto o resumen debers
indicar siempre la fuente de cada una de las notas, audios o videos.

Las claves de acceso al portal, a los servidores y a las bases de datos son propiedad de NEX ¥ no podran ser compartidos
con personal ajeno al suscriptor individualizado en articulo primero de este contrato. Nex monitorears permanentemente
las canexiones y direccidn IP del suscriptor, quedando facultado para deshabilitar y/o poner término ipso facto al presente
contrato en el caso que se detecte el uso no autorizado de las herramientas entregadas por NEX al Suscriptor.

Sin perjuicio de lo anterior, NEX facuita y autoriza al suscriptor para difundir la informacién noticiosa de acuerdo a la
naturaleza de su negocio y contenida en su suscripcion, a sus clientes internos y/o externos, mediante newsletters o carta
de naticias, informes, correos electrénicos, impresionas, medios de almacenamiento digital, para lo cual debers utilizar
séio los enlaces digitales o LINKS oficiaimente generados por los sistema de NEX, para acceder a imdgenes y/o videos y/fo

capturas de audio. El suscriptor se compromete en todo momento a proteger las claves de acceso a los sistemas Y
portales de NEX.

Quinto : El suscriptor declara haber leido, completado y aceptado el ANEXO A4 - “Verificacion
de Contrato”, el cual forma parte integra de este contrato.

Sexto : El suscriptor declara conocer y aprobar el ANEXO A5 - "MEDIOS ENE (QBERTURA", el
cual forma parte integra de este contrato. §
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NEX monitoreard la informacion de acuerdo a la versién oficial de “Medios en Cobertura”, y no se responsabilizard por
medios o notas que estén fuera de ella. Asi mismo, el listado “Medios en Cobertura”, Anexo A5, podrd sufrir
modificaciones en el tiempo dependiendo de la demanda, actualizacién y/o vigencia de los medios, el cual podrs sufrir
moadificaciones, incluir, quitar y/o complementar medios sin previo aviso por parte de NEX.

La ditinya versidn vélida y vigente de “Cobertura de Medios” estard slempre disponible en e} portal www.nexchannel.cl. £l
suscriptor dectara haber sido instruido, por parte del Consultor Comercial asignado a su cuenta, sobre las condiciones,
horarios de carga, desfases y comportamiento de las notas en los medios en cobertura.

Séptimo : No se entenderd por incumplimiento en la entrega de los Servicios de Monitoreo y/o
Informes de Prensa Diarios, en casos tales como; cortes en el suministro de electricidad, caidas de servicios Web, Internet,
servidos o servidores de correo internos y/o externos o cualquier otro evento relacionado con el intercambio de
informacién digital desde y hacia los servidores de Nex. Atraso en las publicaciones, problemas de distribucién de medios,
ernisidn y/o actualizaciones de los medios monitoreados. Todo lo anterior se entenderd como razones ajenas a las
operaciones de NEX, las cuales impidan temporalmente el acceso al portal WEB WWW. NEXCHANNEL.CL v/o los envios de
informes desde los servidores de correo de NEX.

Octavo . H El presente contrato se firma en 3 ejemplares, quedando uno en poder del suscriptor y
dos en poder de NEX.
Noveno : El Suscriptor se compromete a cancelar as facturas mensuales, legalmente emitidas por NEX, en

un plazo no superior a 30 dias, mediante cheque, vale vista, o transferencia electrénica, desde la fecha de recepcién de dicho
documenta mercantil en sus oficinas. Asi mismo, NEX queda facultada a deshabilitar las claves de acceso y suspender los servicios en el
caso que el Suscriptor tenga mas de dos facturas vencidas 0 morosas.

La suspensién de los servicios no implicard necesariamente el término del contrato, razén por la cual NEX seguird facturando
mensuatmente los servicios, hasta no recibir la documentacién necesaria indicada en el articulo Segundo del presente contrato. Sin
perjuicio de fo anterior, NEX exigird el pago de todas las facturas pendientes antes de aceptar el térming de contrato.

Décimo : Para todos los efectos legales las partes, individualizadas anteriormente, fijan su
domicilio en la ciudad de Santiago.

Decimoprimero H La personeria de Don Cesar Nufiez Sepulveda y Don Andrei Acosta Zambra, para
representar @ News Executive Channel,jconsta en escritura publica, repertorip,475-2017 dekit.de jufio de 2012, Notaria
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