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Contrato de Arrendamiento de uso de Software no IBM

Nombre del Cliente SUPERINTENDENCIA BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS
Numero de Cliente 130900

Numero de Contrato MCI1860

Fecha 30/04/2014

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE USO DE SOFTWARE NO IBM A PLAZO DETERMINADO, QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE IBM DE CHILE S.A.C., COMO ARRENDADORA, {EN LO SUCESIVO "IBM™) Y POR OTRA PARTE
«SUPERINTENDENCIA DE BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS », COMO ARRENDATARIC (EN LO SUCE-

SIVO "EL ARRENDATARIO") DE CONFORMIDAD CON LOS SIGUIENTES TERMINOS, CONDICIONES Y CLAUSYU-
LAS.

PARA LA VALIDEZ DEL PRESENTE CONTRATO, DEBERA SER FIRMADO POR EL ARRENDATARIO Y RECIBIDO
POR IBM A MAS TARDAR EL - EN CASO DE QUE EL DOCUMENTO SEA FIRMADO EN FECHA

POSTERIOR, QUEDARA A DISCRECION DE IBM SU ACEPTACION.

L 1BM
2.DOMICILIO IBM Avenida Providencia 655, Providencia. Santiago
3. REPRESENTANTE (S) LEGAL(ES) ARRENDATARIO ERIC PARRADO HERRERA
4.DOMICILIO ARRENDATARIO MONEDA 1123 4 PISO

5.CORREOQ ELECTRONICO DESIGNADO POR EL ARRENDATARIO " HCARRASCO@SBIF.CL

6.MONEDA DOLARES EUA

7.IMPORTE DE LA RENTA $ 17.249,81 DOLARES EUA + IVA
8.FORMA DE PAGO.

SERA EL PRIMER DIA DEL MES SIGUIENTE AL DIA

DE LA ACEPTACION DEL. SOFTWARE Y EL DERE-

9.INICIO DEL PLAZO PARA El. PAGO DE LAS RENTAS CHO OBJETO DEL ARRENDAMIENTO POR PARTE
DEL ARRENDATARIO

10. PERIODICIDAD MENSUAL

1. NUEVO

12. . TIPO DE PAGO VENCIDO

13. PLAZO 36 MESES

14, NUMERO DE PAGOS 36

; 15. FECHA DE PAGO DE LOS CARGOS INICIALES 0

Declaran las Partes, a través de sus representantes, que:

A.- Que cuentan con las facultades necesarias para la celebracion de este tipo de actos juridicos, las cuales declaran no
les han sido revocadas ni modificadas de manera alguna.

B.- Es la voluntad de sus representadas celebrar el presente Contrato al tenor de lo estipulado en las siguientes:

* Detalles disponibles bajo requerimiento.
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Nombre del Cliente SUPERINTENDENCIA BANCOS £ INSTITUCIONES FINANCIERAS
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Fecha 30/04/2014

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO. IBM otorga a EL ARRENDATARIO el derecho de uso del software no IBM que se identifica en el
Anexo A de este Contrato, sujeto a los términos de sus respectivas licencias (conjuntamente y en lo sucesivo e! "Softwa-
re”). EL ARRENDATARIC manifiesta expresamente gue conoce y esté conforme con las especificaciones téchicas, ca-
racteristicas, marca y aplicaciones del Software. En contraprestacion al arrendamiente del derecho de uso del Software,

EL ARRENDATARIO, se obliga a pagar la renta pactada de conformidad con este contrato en los términos agui estable-
cidos.

Cronograma de Pagos:

1.- 36 cuotas iguales y consecutivas de 17.249,81 USD + IVA, la primera de ellas se comenzara a pagar el 30 de Junio
2014, la segunda y restantes en forma mensual a contar de mes siguiente hasta el 30 de Mayo 2017.

SEGUNDA. DEL PLAZO DE]. ARRENDAMIENTO. El plazo del arrendamiento del derecho de uso del Software inicia el
primer dia del mes siguiente al dia de la aceptacion del ARRENDATARIO, en los términos establecidos en la Clausula
Tercera y termina una vez que se hayan efectuado el numero de Pagos arriba descritos. El plazo no puede ser cancela-
do ni terminado anticipadamente a excepcién de lo previsto en este Contrato.

Si el Cliente incumpliera con sus obligaciones y decidiera terminar anticipadamente el presente Contrato, debera pagar a
IBM el valor de todas las Rentas, devengadas o no, hasta la finalizacién del plazo de vigencia del Contrato.

TERCERA. ACEPTACION. Se entendera que EL ARRENDATARIO ha emitido la aceptacion del Software y del derecho
de uso objeto det arrendamiento el dia de la firma del Certificado de Aceptacién. Ef Certificado de Aceptacién debera ser
firmado junto con el presente instrumento. Dado que el alcance de! Software descrito en el anexo A de este contrato fue
acordado por el arrendatario con un tercero, y no directamente con I1BM, sera indispensable que el proveedor entregue a
IBM la documentacién descrita a continuacion, a mas tardar en la misma fecha de firma de este Contrato. La documenta-
cién consta de a) Certificado de Aceptacién debidamente firmado por el representante legal de EL ARRENDATARIO,_b)
facturas a nombre de IBM de Chile S.A.C. amparando la venta de las licencias de uso del Software descritas en el Anexo
A de este contrato, c) tipo, modelo y descripcion de todos y cada uno de los productos de Software entregados a EL
ARRENDATARIO. En caso de que EL ARRENDATARIO no entregue el Certificado de Aceptacion y la documentacién
requerida en esta clausula, IBM quedara facultada, a su total discrecién, a cancelar o revisar las condiciones financigras.

EL ARRENDATARIO oforga a IBM su consentimiento para entregar una copia de este documento al desarrollador del
software, sin incurrir IBM en responsabilidad alguna, de cualquier naturaleza, incluyendo sin limitar la que pudiera derivar
de obligaciones de confidencialidad de la informacién, renunciando expresa e irrevocablemente a interponer cualquier
reclamo, demanda, contrademanda, accién, derecho o procedimiento en contra de IBM, a sus afiliadas y subsidiarias, a
su empresa controladora y a las empresas afiliadas y subsidiarias de su empresa controladora, asi como a sus funciona-
rios, empleados y directivos por estos conceptos.

Las Partes acuerdan que en caso de el ARRENDATARIO solicite la inclusion de datos especificos en la factura, para que
tal condicién sea cumplida por parte de IBM es necesario que el ARRENDATARIO envie a IBM el detalle de la informa-
cion requerida para el siguiente periodo de facturacién hasta et dia 20 de cada mes. En caso que el ARRENDATARIO no
cumpla con lo establecido anteriormente, las facturas deberan ser emitidas en su formato padron.

CUARTA. PAGO. Los precios o cargos expresados en Délares de los Estados Unidos de América seran pagados por el
Cliente en su equivalente en moneda nacional chilena, conforme al tipo de cambio del dolar observado publicado por el
Banco Central de Chile o el organismo que lo suceda o reemplace en su funcion, a que se refiere el nimero 8 del Capitu-
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Contrato de Arrendamiento de uso de Software no IBM

Nombre def Cliente SUPERINTENDENCIA BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS
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Numero de Contrato MC1860

Fecha 30/04/2014

fo | del Compendio de Normas de Cambios Internacionales, de ese mismo organismo. En caso de que en el futuro se
modifique o sltere la forma o la base del célculo del tipo de cambio seftalado, el tipo de cambio que se aplicara al pago de

los valores expresados en délares ya indicados, sera aquel que se use para la remesa de dividendos y utilidades al exte-
rior.

Se conviene ademas, que IBM extendera la factura en moneda nacional chilena de acuerdo al ultimo tipo de cambio de!
dolar observado conocido a la fecha de su emisién. Con posterioridad a la fecha del pago de la factura antes menciona-
da, 1BM emitira una Nota de Débito o de Crédito por cualquier diferencia generada por una variacién en el tipo de cambio
Délar Observado que pudiere haberse producido entre la fecha de emision de la factura respectiva y la fecha del pago de
la misma y que tenga como consecuencia una variacién, en el valor facturado en pesos, equivalente o superior a 500
dolares de los Estados Unidos de América. La diferencia generada por la variacion de tipo de cambio antes indicada se
calcularé comparando el valor en dolares equivalente a los pesos facturados segun el tipe de cambio del Délar Observa-
do de la fecha de emision de la factura, con el valor en délares equivalente a los pesos pagados por el Cliente segtn el
tipo de cambio del Délar Observado de fa fecha de pago. Respecto de las Notas de Crédito, ademas de las condiciones
ya definidas, éstas seran emitidas solo en caso que la factura que da origen a fa diferencia generada por variacién en el
tipo de cambio hubiere sido pagada dentro del plazo de vencimiento de la misma. En caso contrario IBM no emitira Nota
de Crédito aiguna

Et plazo para pagar la Nota de Débito por parte del Cliente en las oficinas de IBM o en ol lugar que ella designe sera de
treinta (30) dias, contados de la fecha de emision de la misma. El no pago de la misma devengara el interés moratorio
maximo convencional de acuerdo al parrafo siguiente.

QUINTA INTERES MORATORIO Si el Cliente no efectuare los pagos gue se originen segln los términos y condiciones
de este Contrato, en las oficinas de IBM o el lugar que ella designe, dentro de los plazos establecidos en ésta o acorda-
dos en Anexos, Ordenes u ofro documento contractual, por este solo hecho y sin necesidad de requerimiento legal algu-
no, IBM podra cobrar a titulo de pena por el retardo en el pago, una fasa de interés que podra ascender al maximo que la
ley autorice, por todo el periodo que va desde la fecha en que debié hacerse el pago, hasta el momento en que efectiva-
mente se haga, sin perjuicio del derecho a dar por terminada la respectiva contratacion, en cuyo caso IBM podra exigir el
pago del total de lo devengado hasta la fecha de terminacion, con aplicacién ademas, del interés moratorio antes indica-
do.

IBM, sus subsidiarias o filiales no seran responsables del tratamiento contable gue EL ARRENDATARIO aplique a este
contrato.

El compromiso del Cliente para pagar, asi como cumplir con cualquier ofra obligacién bajo el presente Contrato, es abso-
luto e incondicional y no esta sujeto a descuento, reduccién o retencion, compensacion, atraso, reclamo, terminacién o
funcionamiento de los Bienes.

SEXTA. DOCUMENTOS APLICABLES. EL ARRENDATARIO reconoce y acepta que todo o relativo al uso, funciona-
miento, instalacién, configuracion, garantias y demas derechos, obligaciones, beneficios y aspectos relacionados con el
Software serén acerdados con el desarrollador det mismo a través de la firma del acuerdo de licencia de uso del Software
que deban firmar EL ARRENDATARIO y el desarrollador del Software. Dicho acuerdo es totalmente independiente a este
Contrato, por lo gue no condicionars de forma alguna este Contrato e IBM no asumira obligacién y/o responsabilidad al-
guna bajo el mismo.

EL ARRENDATARIO reconoce y acepta que es el tnico y exclusivo obligado a cumpiir con las obligaciones, términos y/o
condiciones de dicho acuerdo y del uso del Software, liberando a IBM de toda ¥y cualquier responsabilidad, de la naturale-
za que sea, y se obliga a indemnizar y mantener indemne a IBM, a sus afiliadas y subsidiarias, a su empresa controlado-
ray a las empresas afiliadas y subsidiarias de su empresa controladora, asi como a sus funcionarios, empleados y direc-
tivos de cualquier reclamo, demanda, contrademanda, accién, derecho o procedimiento que se instaure en su contra co-

mo consecuencia del uso del Software o del incumplimiento de alguna de las obligaciones, términos y/o condiciones de
EL ARRENDATARIO frente al desarrollador del Software o terceros,

" MC1860 FECHA DE ENVIO:
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SEPTIMA. GARANTIA. iBM otorga garantfa de uso y goce pacifico del derecho de uso del Software dentro de los limites
de los respectivos contratos de licencia, sin que ello otorgue otra garantia ya sea expresa o implicita de ninguna clase,
incluyendo de manera enunciativa més no limitativa, las garantias implicitas de comerciabilidad o adecuacién para un
proposito particular. Bajo ninguna circunstancia IBM tendra responsabilidad alguna por cualquier dafio o perjuicio indirec-
to.

OCTAVA. SOPORTE. Los servicios requeridos para el correcto funcionamiento del Software se prestaran de acuerdo a
las especificaciones y recomendaciones del desarroliador y seran bajo exclusiva responsabilidad de EL ARRENDATARIO
y el desarrollador, bajo los términos y condiciones establecidos en la Clausula Sexta anterior. En ningitn momento la falla
del Software sera motivo para que EL ARRENDATARO retenga el pago de la renta.

NOVENA. DANOS O PERDIDA. EL ARRENDATARIO sera el Unico responsable por cualquier riesgo de pérdida, robo,
alteracién o dafio del Software. En ninglin momento la pérdida, robo, alteracién o dafio del Software serd motivo para que
EL ARRENDATARIO retenga el pago de la renta. En estos casos EL ARRENDATARIO deber4 continuar pagando las
rentas adeudadas, adn las pendientes de devengar o liquidar el monto total de las rentas y demds cantidades debidas
bajo el presente Contrato.

Pueden surgir circunstancias en virtud de las cuales el Cliente tenga derecho a reclamar dafios y perjuicios a IBM bajo
este Contrato. Sin perjuicio de las causas que originen dicho reclamo, la responsabilidad total de 1BM por todos los re-
clamos que en su conjunto realice el Cliente, relacionados con Productos o Servicios, o de cualquier otra forma relacio-
nados con el presente Contrato, estaré limitada a la indemnizacion de los dafios directos sufridos por el Cliente como
consecuencia de un incumplimiento imputable a IBM, hasta un méaximo de US$ 100,000 (cien mil y 00/100 Délares de los
Estados Unidos de América) o su equivalente en moneda local. Para los efectos de esta cl4usula, el término Producto
incluye también los Materiales y el Codigo de Maquina.

'La limitacion de responsabilidad antes detallada aplica también a todos los subcontratistas de IBM y desarrofladores de
Programas de 1BM, y representa el méaximo por el cual IBM, sus subcontratistas y desarrolladores de Programas serén
conjuntamente responsables.

Casos en los que IBM No Asume Responsabilidad.

" Salvo en aquelios casos en que la ley impida la exclusién de responsabilidades sin posibilidad de acuerdo en contrario,
bajo ninguna circunstancia IBM, sus subcontratistas ni sus desarrolladores de Programas asumira responsabilidad por
cualquiera de las siguientes circunstancias, aun cuando IBM hubiera sido notificada de la posibilidad de ocurrencia:

a. pérdida de, o dafios en, los registros o datos del Cliente;

b. dafios y perjuicios indirectos, o dafios y perjuicios que sean consecuencia indirecta o remota del incumplimiento de
IBM;

c. pérdidas de ganancias y ahorros, o lucro cesante.

La responsabilidad de IBM ser4 aplicable, en principio, a los dafios ocasionados por toda clase de causas, salvo en aque-
llos casos en que la legislacién aplicable lo prohiba o restrinja expresamente y sin posibilidad de acuerdo en contrario. En
caso de que para un reclamo o accién en particular una autoridad judicial competente resolviera que alguna limitacién o
exclusion de responsabilidad contenida en esta clausula es ilegal o inaplicable, las partes acuerdan que, para todo otro
reclamo o accién, las limitaciones y exclusiones de responsabilidad se consideraran vélidas y plenamente aplicables,
hasta el maximo que la ley o la resolucion de la autoridad judicial lo permitan.”

_ Unidad de Financiamiento a Clientes

MC1860 FECHA DE ENVIO: 30/04/2014
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DECIMA. SUBARRIENDO Y CESION. EL ARRENDATARIO no podra subarrendar ni sublicenciar el derecho de uso del
Software objeto del arrendamiento. EL. ARRENDATARIO no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del Contrato. Por su parte, EL ARRENDATARIO acepta que IBM podré ceder total o parciaimente el presente
Contrato o cualquiera de sus derechos a un tercero, sin requerir aprobacion previa del ARRENDATARIO, renunciando el

ARRENDATARIO a cualquier accion que pretenda impedir dicha cesion. siempre y cuando se mantenga el fiel cumpli-
miento del contrato.

UNDECIMA. INCUMPLIMIENTO. EL ARRENDATARIO incurrira en incumplimiento al presente Contrato en cualquiera
de los siguientes casos: {a) EL ARRENDATARIO incumpla con el pago de cualquier cantidad que se adeude bajo este
Contrato y subsane dentro de los 7 (siete) dias siguientes a su vencimiento; (b) EL ARRENDATARIO subarriende, reubi-
que, sublicencie, ceda o transfiera el derecho de uso del Software en contravencién al presente Contrato; (c¢) EL
ARRENDATARIO incumpla con cualquier otra obligacién o manifestacion bajo el presente Contrato, y no se subsane de-
ntro de los 15 (quince) dias siguientes a que IBM le notifique por escrito; (d) EL ARRENDATARIO declare en faiso res-
pecto de cualquier informacion relacionada con el presente Contrato, o no notifique la alteracion sustancial de la califica-
cién econdmico-financiera y/o de la estructura de capital y societaria del ARRENDATARIO, de manera que comprometa
las condiciones originales que determinaron la aprobacion por parte de IBM para celebrar el presente Contrato; (e} EL
ARRENDATARIO realice alguna cesién en beneficio de los acreedores; (f) cuando se solicite o le recaiga un procedi-
miento de insolvencia, quiebra o concurso, asi como cuando sea solicitado voluntariamente y ésta no sea declarada im-
procedente dentro de los 60 (sesenta) dias siguientes a su promeocion; (g) EL ARRENDATARIO venda o disponga de
todos o casi todos sus bienes o cese de hacer negocios; 0 (h} En su caso, si el garante incumpla o dé por terminada su
obligacion de garantizar el presente contrato, sin el consentimiento de IBM.

IBM incurrira en incumplimiento bajo el presente Contrato cuando ocurra cualquiera de los siguientes casos: (i) IBM impi-
da al ARRENDATARIO el uso y goce pacifico del Software (a excepcion del caso en que El. ARRENDATARIO incumpla
con el arrendamiento), e [BM sea incapaz de remediar dicho incumplimiento dentro de los 30 (treinta) dias siguientes a la
notificacién por escrito del ARRENDATARIO a IBM: (i) incumpla de una manera importante con cualquier otra obligacion
0 manifestacion bajo el presente Contrato, y no se subsane dentro de los 30 (treinta) dias siguientes a que EL ARREN-
DATARIO le notifique por escrito; (jii} cuando se solicite o le recaiga un procedimiento de insolvencia, quiebra o concurso
mercantil, asi como cuando sea solicitado voluntariamente y ésta no sea declarada improcedente dentro de los 60 (se-
senta} dias siguientes a su promocién. Cualquier falta de gjercicio de un derecho o accién no se entenderd como una
renuncia o consentimiento a las provisiones del presente Contrato.

DUODECIMA. OTROS DERECHOS Y OBLIGACIONES. Las partes estan de acuerdo en el Software es propiedad de
IBM y que el derecho a usarlo se arrendard a EL ARRENDATARIO. Si cualquiera de las partes incumple cualquiera de
las obligaciones del presente Contrato, éste se dara por terminado con una simple notificacion por escrito e IBM podré y
EL ARRENDATARIO acepta en permitir: (a) recuperar todos los pagos y ofros pagos que se adeuden bajo el presente
contrato, (b} recuperar cualquier costo incunrido en hacer cumplir o proteger los derechos de IBM bajo el presente Contra-
to y cualesquier otros cargos o reclamos de terceros; (c) ejercer cualquier otro derecho establecido por ley y recuperar las
costas y los honorarios de abogados incurridos por el ejercicio de los remedios aqui contenidos. El ARRENDATARIO de-
bera eliminar todas las copias instaladas del Software.

DECIMO TERCERA. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para la interpretacién y cumplimiento del presente
Contrato, las partes acuerdan someterse a lo dispuesto por las leyes aplicables en Chile. Asimismo, las Partes convienen
en someterse a la jurisdiccion de los tribunales ordinarios de la ciudad y comuna de Santiago, renunciande expresamente

a cualquier ofro fuerc que por cualquier razén pudiera llegar a ser aplicable.

MC1880
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Los abajo firmantes declaran que cuentan con las facultades suficientes y necesarias para obligar a sus representadas

para este tipo de actos juridicos, las que se encuentran en plena vigencia. Este contrato para ser vélido y tener plena efi-
cacia legal debe contar con la firma de ambas partes.

Este contrato para sey vélido y tener plena eficacia legal debe contar con la firma de ambas partes

IBM / ﬂ

Nombre: CR!STI A‘l GO iZ‘I £7 )

e de Financiamiento

M Chile S.A.C.
Lugar y fecha de fi rma Sa'mtlago de Chile.,__ =%

EL ARRENDATARIO

Nombre: ERIC PARRADT HE
SUPERINTENDENTE DE BAKCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS

Lugar y fecha de firma: Santiago de Chile 6'5-@; 2/ f)’/ { C/'

MC1860
Pagina 6 de 8




[f;m"
el
Lt
ity

Contrato de Arrendamiento de uso de Software no IBM

Nombre del Cliente SUPERINTENDENCIA BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS
Numero de Cliente 130900
Nimero de Contrato MC1860
Fecha 30/04/2014
ANEXO A
1M
Licencias

coCkd | Descrlpcmn

SAP Sybase ASE Enterpnse Edltlon (Server Stand by Llcense Contmgencna)

SAP Sybase 1Q Enterprise Edition (CPU License - Produccién)

SAP Sybase IQ Advanced Security Option (CPU License - Produccion)

SAP Sybase 1Q Enterprise Edition (CPU Standby License - Contingencia)

SAP Sybase 1Q Advanced Security Option (CPU Standby License - Contingencia)

SAP Sybase 1Q Enterprise Edition (CPU Development & Test - Desarrollo/QA)

[ceBierl e Qe Wool I -3 0]

SAP Sybase 1Q Advanced Security Option {CPU Development & Test - Desarrollo/QA)

. Soporte y Mantencién Anual

- Ctd | Descripcion -

SAP Sybase ASE Enterprlse Editlon (Server Standby Llcense Contmgencna)

SAP Sybase 1Q Enterprise Edition (CPU License - Produccion)

SAP Sybase IQ Advanced Security Option (CPU License - Prod LCcion)

SAP Sybase IQ Enterprise Edition (CPU Standby License - Contingencia)

SAP Sybase 1Q Advanced Security Option {CPU Standby License - Contingencia)

SAP Sybase IQ Enterprise Edition {CPU Development & Test - Desarrollo/QA)

| AN

SAP Sybase 1Q Advanced Security Option (CPU Development & Test - Desarrollo/QA)

Licencias

Ctd Descrnpc:on

SAP Sybase ASE Enterpnse Ed:tlon (Server Standby Llcense Contnngencna)

SAP Sybase [Q Enterprise Edition {CPU License - Prod uceion)

SAP Sybase 1Q Advanced Security Option {CPU License - Produccién)

SAP Sybase 1Q Enterprise Edition (CPU Standby License - Contingencia)

SAP Sybase 1Q Advanced Security Option (CPU Standby License - Contingencia)

SAP Sybase 1Q Enterprise Edition {CPU Development & Test - Desarrollo/QA)

SAP Sybase 1Q Advanced Security Option (CPU Development & Test - Desarrollo/QA)

3 Bradmark Suverillance DB for SAP Sybase 1Q (CPU License - Produccidn)

8 Bradmark Suverillance DB for SAP Sybase 1Q {CPU Standby License - Contingencia)
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Soporte y Mantencién Anual

Ctd | Descripcién -

SAP Sybase ASE Enterprise Edition (Server Sténdby License - Contingencia)

SAP Sybase |Q Enterprise Edition (CPU License - Produccion)

SAP Sybase 1Q Advanced Security Option (CPU License - Produccion)

SAP Sybase 1Q Enterprise Edition (CPU Standby License - Contingencia)

SAP Sybase 1Q Advanced Security Option (CPU Standby License - Contingencia)

SAP Sybase 1Q Enterprise Edition (CPU Development & Test - Desarrollo/QA)

SAP Sybase 1Q Advanced Security Option (CPU Development & Test - Desarrolio/QA}

8 Bradmark Suverillance DB for SAP Sybase IQ (CPU License - Produccién)

8 Bradmark Suverillance DB for SAP Sybase Q (CPU Standby License - Contingencia)

Incluye:  Activacion (instalacién) opciones de seguridad SAP 1Q
* Habilitacién de la opcién 1Q Advanced Security Option en ambiente productivo, contingencia y desarrollo
* Levantamiento de las necesidades de seguridad de SBIF
* Implementacién de las politicas de seguridad en SAP IQ

fncluye:  Instalacién (Activacién) Bradmark Surveillance DB for SAP 1Q
* Levantamiento de requerimientos técnicos
* Instalacién
* Configuracion servidor y clientes
* Configuracion inicial de eventos y alertas
* Configuracion inicial de reportes
* Puesta en produccion
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IBM DE CHILE S.A.C..
Presente

IBM DE CHILE S5.A.C..
_Presente

El presente Certificado de Aceptacion debera ser firmado por EL ARRENDATARIO y recibido por IBM de Chile a
mas tardar diez dias de la fecha de emisién del presente contrato. En caso de que el documento sea firmado en
fecha posterior, quedara a discrecion de 1BM su aceptacion.

EL ARRENDATARIO otorga a IBM su consentimiento para entregar una copia de este documento al desarroflador
del software, sin incurrir IBM en responsabilidad alguna, de cualquier naturaleza, incluyendo sin limitar la que pudie-
ra derivar de obligaciones de confidencialidad de la informacién, renunciando expresa e irrevocablemente a inter-
poner cualquier reclamo, demanda, contrademanda, accién, derecho o procedimiento en conira de IBM, a sus afi-
liadas y subsidiarias, a su empresa controladora y a las empresas afiliadas y subsidiarias de su empresa controla-
dora, asi como a sus funcionarios, empleados y directivos por estos conceptos.

Ponemos en su conacimiento que hemos recibido y aceptado los bienes y servicios que se describe en el Anexo A
del Contrato, y que han sido entregados por TECH ONE GROUP S.A., en virtud del contrato MC1860 firmado con
IBM.
Certificamos que los bienes y servicios objeto del Contrato MC1860 han sido aceptados a nuestra entera satisfac-
.¢in, toda vez que relinen las caracteristicas y precio contratados , los cuales cubren nuestras necesidades y re-
querimientos de acuerdo a su marca, capacidad, tipo, modelo, calidad, comerciabilidad, y deméas especificaciones
asi como en cuanto al desarroliador. La firma de este “CERTIFICADO DE ACEPTACION" ser4 considerada como
la aceptacién total, y constituira una prueba fehaciente de la recepcion y aceptacion del software y del derecho de
uso objeto del arrendamiento bajo el Contrato por nuestra parte.
En consecuencia de lo anterior, autorizamos a IBM a pagar al proveedor de dichos bienes las cantidades que se
adeuden por tales conceptos.

Dia 2 /M / Afio A4
SUPERINTENDENCIA DE B INSTIvéONES FINANCIERAS
A
‘Emt’P/(RRADo HERRERA

Unidad de Financiamiento a Clientes
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