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CIRCULARES

CIRCULAR
BANCOS N° 2.985
FINANCIERAS  N° 1.272

Santiago, 7 de enero de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 2-2.

CUENTAS CORRIENTES BANCARIAS Y CHEQUES. VIGENCIA DE LAS
ORDENES DE NO PAGO DE CHEQUES.

Esta Superintendencia ha tenido conocimiento que los bancos apli-
can criterios diferentes acerca de la vigencia de las 6rdenes de no pago
de cheques que reciben de los titulares de las respectivas cuentas corrien-
tes, limitando algunos bancos su vigencia a un tiempo determinado, lo
que no se sustenta en ninguna disposicion de la Ley sobre Cuentas Co-
rrientes Bancarias y Cheques.

A fin de que en la materia se aplique un criterio Unico y concordan-
te con la ley, se ha resuelto agregar la siguiente frase, al Gltimo parrafo
del numeral 12.1 del Titulo III del Capitulo 2-2 de la Recopilaciéon Actua-
lizada de Normas:

“Tampoco puede el banco librado condicionar la vigencia de la or-
den de no pago a un periodo o plazo determinado, debiendo entenderse
que ella tendrd vigencia indefinida”.

Por consiguiente, sirvase remplazar la hoja N° 32 del citado Capitulo
2-2, por la que se acompana.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 2.986
FINANCIERAS  N° 1.273

Santiago, 3 de febrero de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 19-1.

FIRMAS EVALUADORAS DE INSTITUCIONES FINANCIERAS.
ACTUALIZA NOMINA.

La empresa evaluadora interesada ha informado que cambié su ra-
zOn social de “Clasificadores Asociados y Cia. Ltda. Clasificadora de Ries-
go” por “FITCH IBCA CHILE CLASIFICADORA DE RIESGO LTDA.”.

A fin de mantener actualizada la némina que contiene las firmas
inscritas en el Registro de Evaluadoras de Instituciones Financieras, se
remplaza el Anexo N° 1 del Capitulo 19-1 de la Recopilacion Actualizada
de Normas, por el que se acompana a esta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 2.987
FINANCIERAS  N° 1.274

Santiago, 5 de febrero de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 8-9 y 9-3.

COMPLEMENTA INSTRUCCIONES SOBRE “FONDO DE GARANTIA
PARA PEQUENOS EMPRESARIOS” Y SUPRIME CAPITULO 9-3 “BONOS
CONVERTIBLES EN LETRAS DE CREDITO”.

El Consejo del Banco Central de Chile por acuerdo N° 731-05-990128
modifico la exigencia de clasificacion para los instrumentos en los que
pueden ser invertidos los recursos del Fondo de Garantia para Pequenos
Empresarios y, ademas, eliminé las instrucciones sobre emision de bonos
convertibles en letras de crédito.

A fin de mantener la concordancia con las normas del Instituto
Emisor, se ha resuelto introducir las siguientes modificaciones en los Capi-
tulos que se indican, de la Recopilacion Actualizada de Normas:

A)  En el ultimo parrafo del N° 12 del Capitulo 8-9 se intercala, entre la
palabra “clasificados” y la preposicion “en”; la expresion “a lo me-

”

nos”.
B)  Se suprime el Capitulo 9-3.

En consecuencia, se remplaza hoja N° 3 del Indice de Capitulos,
hojas N°s. 3, 15 y 17 del Indice de Materias y hoja N° 7 del Capitulo
8-9 antes mencionado, por las que se adjuntan a esta Circular. Ademas, se

eliminan las hojas del Capitulo 9-3.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 2.988
FINANCIERAS  N° 1.275

Santiago, 8 de marzo de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 19-2.
ACTUALIZACION NOMINA DE AUDITORES EXTERNOS.
Con el objeto de actualizar la némina de las firmas de auditores
externos inscritas en esta Superintendencia, se reemplaza la hoja corres-
pondiente al Anexo N° 1 del Capitulo 19-2 de la Recopilacion Actualizada

de Normas, por la que se adjunta a esta Circular.

En esta nueva hoja se incorpora la firma Arthur Andersen-Langton
Clarke, Auditores y Consultores Ltda.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 2.989
FINANCIERAS  N° 1.276

Santiago, 23 de marzo de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 6-1.

DOCUMENTOS Y TIMBRES DE USO CORRIENTE EN LAS
INSTITUCIONES FINANCIERAS. REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR.

Con fecha 15 de marzo en curso, Citibank N.A., adquiri6 la totalidad
de las acciones emitidas por Corporacion Financiera Atlas S.A., producién-
dose por ese hecho, la disolucién de esta sociedad financiera, cuyos acti-
vos y pasivos son asumidos por Citibank N.A.

Como consecuencia de lo expuesto, se reemplaza el Anexo N° 6 del
Capitulo 6-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas, por la hoja que se
acompana a la presente Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

GUSTAVO ARRIAGADA MORALES
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
Subrogante



CIRCULAR
BANCOS N° 2.990
FINANCIERAS  N° 1.277

Santiago, 25 de marzo de 1999.

Senor Gerente:

RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS.
Capitulo 2-4.

COMPLEMENTA INSTRUCCIONES SOBRE
“CUENTAS DE AHORRO”.

En las normas para las Cuentas de Ahorro, se estableci6 una reco-
mendacion en el sentido de no recibir depdsitos en esas cuentas, consti-
tuidos por cheques u otros documentos extendidos a nombre de personas
diferentes del titular de la cuenta y menos cuando los beneficiarios de los
documentos objeto del depdsito, sean personas juridicas.

Ante la aparicion de nuevas figuras delictivas que contemplan la
utilizacion de tales cuentas para la materializacion del delito, esta
Superintendencia ha estimado del caso ampliar la recomendacion de que
trata el numeral 6.2 del Capitulo 2-4 de la Recopilacion Actualizada de
Normas, en el sentido de no aceptar depdsitos en cuentas de ahorro,
constituidos por documentos cuyo importe fuere superior al equivalente
de UF 100, ya sea que se trate de documentos extendidos a la orden del
propio titular de la cuenta, o a favor de personas diferentes a dicho
titular, endosados a éste, exceptuando los depdsitos que correspondan al
pago de remuneraciones.

Para los efectos antedichos, se agrega a continuacion del segundo
parrafo del citado numeral 6.2, el siguiente:

“Con el mismo objeto antes expresado, conviene que los bancos
tampoco acepten depositos en cheques u otros documentos extendidos a
nombre del propio titular de la cuenta o a su orden, cuando su importe
exceda de UF 100, salvo que se trate de abonos originados en convenios
de pago de remuneraciones. Esta recomendacion deriva de la circunstan-
cia de que la apertura de cuentas de ahorro no estd sujeta a los requisitos
establecidos para la cuenta corriente y, por lo tanto, se presta a un mal
uso de ellas por personas inescrupulosas”.



En consecuencia, se reemplaza la hoja N° 9 del Capitulo 2-4, por la
que se adjunta a esta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

GUSTAVO ARRIAGADA MORALES
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
Subrogante



CIRCULAR
BANCOS N° 2.991
FINANCIERAS  N° 1.278

Santiago, 31 de marzo 1999.

Senor Gerente:

RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS.
Capitulos 7-5, 12-1 y 18-1.

DETERMINACION DEL ACTIVO O PASIVO NETO POR PAGOS
PROVISIONALES Y PROVISION PARA IMPUESTO A LA RENTA, PARA
EFECTOS DE INFORMACION CONTABLE.

A fin de precisar las instrucciones contenidas en el titulo VI del
Capitulo 7-5, relativas a la informacion de los saldos correspondientes a
los pagos provisionales mensuales y a la provision para impuesto a la
renta, y a la vez actualizar las disposiciones que tocan esa materia en los
Capitulos 12-1 y 18-1, se introducen las siguientes modificaciones a la
Recopilacion Actualizada de Normas:

A)  En el tercer parrafo del N° 1 del titulo VI del CAPITULO 7-5, se
reemplaza la locucion “monto de los Pagos Provisionales Mensuales
correspondientes al ejercicio fuere mayor que el importe de la pro-
vision”, por “monto total de los Pagos Provisionales Mensuales mas
los gastos de capacitacion imputables al Impuesto a la renta, corres-
pondientes al mismo ejercicio que la provision, fuere mayor que
ésta”. Ademas, en el cuarto parrafo de este N° 1, se intercala, entre
las palabras “impuestos” y “se”, la locucion “y los gastos de capaci-

tacion que correspondan,”; a la vez que se reemplaza la expresion
“la provision”, por “la respectiva provision”.

B)  Se sustituyen las letras A) y B) del N° 1 del titulo 1T del CAPITULO
12-1, por la que se indica a continuacion:

“A) Se deducen: los importes de la partida 2127 “Operaciones a
futuro”, debido a que incluyen valores nominales de control
de derivados financieros, los que deberin computarse por su
equivalente de crédito segin lo indicado en la letra E).

B)  Se deducen: el importe de la partida 2105 “Saldos con sucur-

sales en el pais”, y los montos de las partidas 2505 a 2525
correspondientes a cuentas de ajuste y control, a fin de incor-



o))

D)

porar, cuando corresponda, los saldos netos identificables como
activos en un balance, segin lo indicado en la letra D). Ade-
mas, se deduce, con su respectivo ajuste a valor de mercado,
el importe de las letras de crédito de propia emision que man-
tenga la institucion”.

Se reemplaza la letra D) del N° 1 del titulo 1T del CAPITULO 12-1,
por la siguiente:

“D)

Se agregan: los siguientes importes netos cuando los saldos
deudores sean mayores que los saldos acreedores asociados:
la diferencia entre las partidas 2105 y 4105, “Saldos con sucur-
sales en el pais”; y, la diferencia entre las cuentas de ajuste y
control de las partidas 2505 a 2525 y 4505 a 4525, con excep-
cion de las cuentas “Contratos a Futuro”.

Se modifica el Anexo N° 1 del Capitulo 18-1, en el que se suprimen
las instrucciones sobre agrupacion de saldos correspondientes a los
pagos provisionales y a las provisiones para impuesto a la renta.

En consecuencia, se reemplaza la hoja N° 6 del Capitulo 7-5, la hoja
N°® 7 del Capitulo 12-1 y la hoja N° 5 del Anexo N° 1 del Capitulo 18-1,
por las que se adjuntan a esta Circular.

Se acompana detalle de las modificaciones al plan de cuentas del
Sistema de Informacion de esta Superintendencia.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N°® 2.992
FINANCIERAS  N° 1.279

Santiago, 31 de marzo de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 5-1.

CANJE Y CAMARA DE COMPENSACION.
COMPLEMENTA NOMINA DE PLAZAS.

Con motivo de la apertura de una sucursal bancaria en la localidad
de Puchuncavi, se ha asignado el codigo “0202” a dicha localidad, para
los efectos de canje.

A fin de actualizar la némina de plazas bancarias contenida en el
Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas, se
reemplaza la hoja N° 1 de dicho Anexo por la que se adjunta a la presen-
te Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 2.993
FINANCIERAS  N° 1.280

Santiago, 7 de abril de 1999

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 7-1.

INTERESES Y REAJUSTES. TASA MAXIMA CONVENCIONAL.
MODIFICA INSTRUCCIONES.

La Ley N° 19.528, publicada en el Diario Oficial del 4 de noviembre
de 1997, modificé la Ley N° 18.010, sobre operaciones de crédito de
dinero, en lo que se refiere a la aplicacion de la tasa maxima convencio-
nal.

De acuerdo con las nuevas disposiciones, quedaron excluidas de
ese limite las operaciones de crédito de dinero realizadas con entidades
financieras extranjeras o internacionales, las pactadas en moneda extranje-
ra para operaciones de comercio exterior y todas aquellas en que el deu-
dor sea un banco o sociedad financiera, al igual que las operaciones entre
el Banco Central de Chile y las instituciones financieras.

Para las operaciones que estin sujetas a la tasa maxima convencio-
nal, la Ley N° 19.528 amplio la posibilidad de distinguir entre tipos de
operaciones para determinar las tasas de interés corriente diferenciadas,
de manera de efectuar un distingo entre operaciones en moneda nacional,
reajustables o no reajustables, en una o mas monedas extranjeras o expre-
sadas en dichas monedas o reajustables segin el valor de ellas, como
asimismo, por el monto de los créditos o segin los plazos en que se
hayan pactado las operaciones.

La principal modificacion en esta materia consistio en agregar la
posibilidad de determinar tasas distintas para operaciones de diferente
monto, atendiendo a la necesidad de que la tasa de interés cubra todo el
costo de la intermediacion.

Al respecto, en la historia fidedigna de la ley se dejo constancia de
que esta Superintendencia, junto con fijar los tramos por montos, imparti-
rd las normas de caricter general que permitan regular el cobro de comi-
siones y distinguir entre aquellas comisiones que corresponden a la presta-
cion de servicios distintos a los asociados al crédito, de aquellos en que



su costo deberia incorporarse a una tasa cuyo limite se establece en virtud
de esa modificaciéon y que, por lo tanto, no podrd ser cobrado
adicionalmente a los usuarios.

En cuanto a los limites para separar los créditos por montos, esta
Superintendencia, atendiendo el propésito del legislador y luego de efec-
tuar los estudios pertinentes sobre la base de informaciéon obtenida de las
instituciones fiscalizadas, ha resuelto establecer una separacion para ope-
raciones no reajustables a mds de 90 dias, distinguiendo entre: créditos
inferiores o iguales a 100 unidades de fomento; créditos superiores a 100
unidades de fomento e inferiores o iguales a 200 unidades de fomento; vy,
créditos otorgados por un monto superior a 200 unidades de fomento.
Esos tramos quedan sujetos a revision y, dependiendo del comportamiento
de las tasas, podrian ser objeto de modificaciones en el futuro, ya sea en
el sentido de cambiar uno o ambos montos, o bien establecer solamente
dos tramos, en vez de los tres que se han fijado.

De acuerdo con lo senalado, se imparten las siguientes instruccio-
nes:

I.- MODIFICACIONES AL TITULO I DEL CAPITULO 7-1
A)  Se sustituye el numeral 6.1 por el siguiente:

“6.1.- Determinacion del interés corriente e interés maximo con-
vencional.

En cumplimiento de las disposiciones contenidas en el articulo 6° de
la Ley N° 18.010, esta Superintendencia publica mensualmente, en el
Diario Oficial, las tasas de interés corriente y las tasas de interés
maximo convencional que rigen a partir de su fecha de publicacion,
para los efectos establecidos en la ley.

Dichas tasas de interés corresponden a los siguientes tipos de ope-
raciones:

a)  Créditos no reajustables en moneda chilena pactados a plazos
no superiores a 89 dias.

b) Créditos no reajustables en moneda chilena pactados a 90 dias
o mas, superiores al equivalente de 200 unidades de fomento.

C) Créditos no reajustables en moneda chilena pactados a 90 dias
o mas, inferiores o iguales al equivalente de 200 y superiores
al equivalente de 100 unidades de fomento.

d) Créditos no reajustables en moneda chilena pactados a 90 dias
o mas, inferiores o iguales al equivalente de 100 unidades de
fomento.



B)

O

e)  Créditos reajustables en moneda chilena.

) Créditos en dolares de EE.UU. de América o expresados en
moneda extranjera.

Los montos en unidades de fomento sefalados en las letras b), ©) y
d), se refieren al importe inicial del crédito, calculado de acuerdo
con el valor de la unidad de fomento a la fecha de la convencion”.

Se reemplaza el primer parrafo del numeral 6.2, por el siguiente:

“De acuerdo con la ley, no puede estipularse un interés que exceda
el interés maximo convencional, esto es, el interés corriente que
corresponda, aumentado en un 50%, salvo que se trate de las si-
guientes operaciones que quedaron con libertad de intereses por la
Ley N° 19.528: i) las que se pacten con instituciones o empresas
bancarias o financieras extranjeras o internacionales; ii) las que se
pacten o expresen en moneda extranjera para operaciones de co-
mercio exterior; iii) las pactadas entre el Banco Central de Chile y
las instituciones financieras; y, iv) todas aquellas en que el deudor
sea un banco o sociedad financiera”.

Se sustituye el numeral 6.2.3 por el siguiente:

“6.2.3.- Aplicacion de las tasas para operaciones en moneda
chilena no reajustable.

Para establecer cudl es la tasa de interés maximo convencional que
rige para las operaciones en moneda chilena no reajustable, de acuer-
do con su plazo y monto segin lo indicado en las letras a), b), ©) y
d) del numeral 6.1, deberdn seguirse las siguientes reglas:

a)  Operaciones sin plazo de vencimiento.

Al tratarse de pagarés a la vista u otras operaciones sin plazo de
vencimiento, como es el caso, por ejemplo, de los sobregiros en
cuenta corriente no pactados, debe considerarse la tasa de interés
correspondiente a los créditos pagaderos a un plazo inferior a 90
dias.

b)  Operaciones con vencimientos hasta 89 dias y a 90 dias o
mas.

Cuando se pacte una operacion de crédito de dinero en moneda
chilena no reajustable, pagadero en su totalidad dentro de los 89
dias siguientes a la operacion, la tasa de interés no podra exceder
de la tasa maxima vigente para las operaciones a menos de 90 dias,
sin perjuicio de lo senalado en la letra ¢) siguiente. Del mismo



D)

modo, cuando la totalidad del capital deba pagarse a 90 dias o mas,
la tasa queda limitada por el interés maximo convencional fijado en
relacion con el monto de la operacion, segin lo indicado en las
letras b), ¢) y d) del numeral 6.1.

En el caso de operaciones pagaderas en cuotas, en las que una o
mas de ellas venzan dentro de los primeros 89 dias de vigencia del
crédito y otras después de ese plazo, se debera calcular el plazo
promedio ponderado del total del crédito, a fin de determinar si la
tasa cobrada debe enmarcarse dentro del interés maximo convencio-
nal referido a operaciones hasta 89 dias, o bien dentro del limite
respectivo para operaciones a 90 dias o mas.

El plazo promedio ponderado se obtendra multiplicando el importe
de cada cuota de amortizacion de capital por su plazo, expresado
en dias o meses, segun las condiciones que se hubieren pactado.
Luego se sumaran los productos obtenidos de esas multiplicaciones
y el resultado de esa suma se dividird por el importe total del
préstamo. El cuociente que se obtenga indicard el plazo promedio
ponderado del crédito, expresado en dias o meses, segin cual haya
sido el factor utilizado. Para los fines de establecer este plazo, se
consideraran solamente los vencimientos en que deba efectuarse una
amortizacion de capital, no tomandose en cuenta, por consiguiente,
los servicios de intereses que se hubieren pactado.

¢)  Lineas de crédito y sobregiros pactados.

La tasa maxima que se puede cobrar por los créditos que se origi-
nen por una linea de crédito previamente pactada, como asimismo
por aquellos otorgados en la forma de sobregiros pactados en cuen-
ta corriente, se establecera en funcién del tiempo que se hubiere
pactado para hacer uso de la linea o sobregirar la cuenta corriente,
y del monto maximo autorizado”.

Se sustituye el N° 7 por el que sigue:

“7.- Prohibicion de recargar los intereses con comisiones, de-
rechos, gastos u otras prestaciones.

7.1.- Disposiciones generales.
El texto del articulo 2° de la Ley N° 18.010 expresa lo que sigue:

“En las operaciones de crédito de dinero no reajustables, constituye
interés toda suma que recibe o tiene derecho a recibir el acreedor, a
cualquier titulo, por sobre el capital”.

“En las operaciones de crédito reajustables, constituye interés toda

suma que recibe o tiene derecho a recibir el acreedor por sobre el
capital reajustado”.



“En ningln caso constituyen intereses las costas personales ni las
procesales”.

En virtud de la disposicion transcrita, debe entenderse que los cos-
tos propios de la gestion crediticia, tales como: informes comercia-
les, verificacion de domicilio, gastos de tramitacion, comisiones, fran-
queo y otros similares, constituyen intereses. Por lo tanto, las ins-
tituciones financieras deberdn incluir dichos costos en la tasa de
interés que publiquen y pacten con sus clientes, absteniéndose de
cobrar adicionalmente importe alguno que no sea pura y simple-
mente la resultante de la aplicacion de la tasa de interés que se
estipule en cada caso y el relativo a la devolucion del capital, debida-
mente reajustado cuando corresponda.

Lo anterior no es Obice para que las instituciones financieras cobren
la correspondiente comision cuando se trate de préstamos otorgados
en letras de crédito, debido a que éstos se rigen en esta materia por
las normas de la Ley General de Bancos.

Tampoco existe inconveniente para que las instituciones financieras
cobren comision en aquellos actos complejos en que se presta un
servicio bancario complementario o diferente de la operacion de
crédito de dinero, en que el banco no actia sdlo en calidad de
prestamista y las comisiones claramente no constituyen un recargo
de la obligacion que asume el deudor por un préstamo recibido. Asi
ocurre, por ejemplo, con las comisiones cobradas por: apertura o
mantencion de lineas de crédito asociadas a cuentas corrientes; aper-
tura o mantencion de lineas de crédito asociadas a cuentas a la vista
cuando existe un convenio entre la instituciéon depositaria y un
empleador para pagar los sueldos de sus titulares mediante abono a
dichas cuentas; apertura, manejo y negociacion de cartas de crédito;
emision de boletas de garantia; gestion de cobranza de letras de
cambio u otros documentos que hayan sido endosados en garantia
de créditos y otros servicios similares.

Asimismo, las entidades financieras pueden cobrar separadamente
los importes que correspondan a recuperaciones de gastos que se
efectien por cuenta del deudor, como es el caso de tasaciones,
impuestos, gastos notariales, seguros o inscripciones en el Conserva-
dor de Bienes Raices.

7.2.- Situacion de los créditos de consumo en relacion con la
prohibicion de recargar los intereses.

7.2.1.- Cobros por prestacion de servicios conexos.

Cualquier servicio que se asocie a un préstamo de consumo u otros
con caracteristicas o finalidades similares, constituye solamente una



a)

b)

<)

E)

F)

modalidad para su otorgamiento y no un servicio bancario distinto,
por lo que no corresponde cobrar adicionalmente comisiones por
actos complejos.

En consecuencia, si la institucion financiera contempla el cobro de
importes bajo la forma de comisiones o recuperaciones de gastos,
deberi incluir todos esos cobros en el desarrollo del crédito, pactan-
do la tasa de interés que, aplicada sobre los capitales insolutos,
determinen todos los pagos por amortizaciones e intereses a los que
queda obligado el deudor, cualesquiera sean las denominaciones
que dichos pagos pudieren recibir.

En lo que se refiere al cobro de comisiones por lineas de crédito, lo
anterior implica que las instituciones financieras no podran cobrar
comision alguna por lineas de crédito rotativas (“revolving”), debien-
do solamente cobrar los intereses por los montos efectivamente uti-
lizados.

Debe entenderse, ademads, que las presentes instrucciones no com-
prenden los créditos de consumo que se originan en el uso de las
tarjetas de crédito autorizadas por el Banco Central de Chile, las
que, en materia de comisiones, se encuentran reguladas por sus
propias normas.

7.2.2.- Importes que por concepto de gastos se pueden cobrar
en el caso de los créditos de consumo.

En relacion con lo senalado en los numerales precedentes, cuando
se trata de créditos de consumo u otros similares, las instituciones
financieras solamente podran cobrar los siguientes conceptos adicio-
nales al capital con sus intereses y reajustes, en su caso:

Impuestos de timbres y estampillas.
Gastos notariales.

Gastos inherentes a bienes recibidos en garantia, esto es: por tasa-
ciones; por inscripcion o registro de prendas o hipotecas; y, por
primas de seguros sobre tales bienes, cuando proceda”.

En el segundo parrafo del N° 9 se sustituye la expresion “letra ¢)”
por “letra €)”, y se reemplaza la expresion “letra d)”, por “letra f)”
en el tercer parrafo de ese nimero.

Se agrega a la letra ¢) del N° 10, la siguiente oracion: “Cuando se
trate de colocaciones, en estas ultimas se distinguira, a su vez, entre
las operaciones no superiores a 100 U.F., las que exceden de 100
U.F. y no superen las 200 U.F. y las superiores al equivalente de
200 U.F.”.



A)

IL- OTRAS MODIFICACIONES AL CAPITULO 7-1.

Se agrega el siguiente titulo:

“IIl.- DISPOSICIONES TRANSITORIAS

1.- Cobro de comisiones en créditos de consumo.

Las instituciones financieras deberdn atenerse a lo senalado en el
numeral 7.2 del titulo T del presente Capitulo respecto de los crédi-
tos de consumo u otros similares que otorguen a partir de la fecha
en que esta Superintendencia publique, por primera vez, las tasas
de interés separadas por tramos para créditos no reajustables a mas
de 90 dias, a que se refieren las letras b), ¢) y d) del numeral 6.1
del titulo T.

No obstante, aquellas instituciones que pacten con sus clientes las
denominadas lineas de crédito rotativas (“revolving”), sin que ellas
estén asociadas a una cuenta corriente 0 a una cuenta a la vista que
cumpla la condicién mencionada en el numeral 7.1 del titulo I,
podrian seguir cargando comisiones por esas lineas de crédito hasta
el dia del mes de junio de 1999 en que se publiquen las tasas de
interés mencionadas en el parrafo anterior.

2.- Calculo de la tasa de interés que debe pactarse a partir de
flujos preestablecidos en base a un cobro separado de co-
misiones.

Para cefirse a las normas del presente Capitulo, aquellas institucio-
nes que sigan estructurando los pagos segin una tarifa de comisio-
nes preestablecida, deberan incluir todos los importes en el desarro-
llo del crédito, pactando la tasa que corresponda.

Para mayor claridad, se entregan los siguientes ejemplos en relacion
con las tasas y condiciones contractuales de los créditos:

Ejemplo 1:

Si se contempla un crédito por $ 100.000 con una tasa de un 2,0%
mensual, pagadero en 12 cuotas mensuales de $ 9.456 cada una, y
ademas el cobro de una comision por $ 12.000 que se paga distri-
buida en cuotas iguales de $ 1.000 junto con cada cuota del crédito,
debe pactarse con el deudor un crédito de $ 100.000 con cuotas de
$ 10.456 y con una tasa del 3,7%, en tanto ello no supere el interés
maximo convencional.

Ejemplo 2:

Si se considera un crédito por $ 112.000 con un 2,0% mensual de
interés y pagadero en 12 cuotas mensuales de $ 10.591 cada una,



que incluye una comision por $ 12.000 que se descuenta al momen-
to de otorgar el crédito, debe pactarse un crédito por $ 100.000, con
las mismas cuotas y una tasa del 3,9 %, si es que ello no supera el
interés maximo convencional.

Por consiguiente, los calculos deben efectuarse con una tasa de
interés vencida y los cobros adicionales originalmente estructurados
como comisiones, deben incorporarse al desarrollo del crédito como
parte de los pagos por el crédito otorgado.

3.- Reconocimiento de ingresos por comisiones.

Mientras esta Superintendencia no imparta instrucciones relativas al
reconocimiento de ingresos y gastos sobre base devengada o en
funcion de la duracion de las operaciones, las instituciones financie-
ras podrin seguir considerando contablemente como ingresos por
concepto de comisiones, aquellos importes que deben formar parte
del desarrollo del crédito pactado, segin lo indicado en el N° 7 del
titulo T de este Capitulo. Para todos los demds efectos, los montos
de los créditos y la informacion de las tasas debe cenirse a las
normas del presente Capitulo.”

Sirvase reemplazar las siguientes hojas del Capitulo 7-1 de la Reco-
pilacion Actualizada de Normas, por las que se adjuntan a esta Circular:
hojas N°s. 8, 9, 10, 11, 12, 13, 13a, 13b, 13c y 21. Ademas, deben agregarse
al Capitulo las hojas N°s. 13d, 13e, 22 y 23 que se acompanan.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 2.994
FINANCIERAS  N° 1.281

Santiago, 13 de abril de 1999

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 7-1.

TASA MAXIMA CONVENCIONAL Y COMISIONES. MODIFICA
DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

En relacion con las disposiciones transitorias para la aplicacion de
las nuevas normas sobre interés maximo convencional y cobro de comi-
siones, impartidas mediante la Circular N° 2.993-1.280, esta Superintendencia
ha resuelto efectuar los siguientes cambios en el N° 1 del titulo TIT del
Capitulo 7-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas:

A)  Se sustituye en el primer parrafo la palabra “primera” por “tercera”.

B)  Se suprime el segundo parrafo.

Sirvase reemplazar las hojas N°s. 21 y 22 del Capitulo 7-1 antes
mencionado, por las que se adjuntan a esta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 2.995
FINANCIERAS  N° 1.282

Santiago, 15 de abril de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 5-1.

CANJE Y CAMARA DE COMPENSACION.
COMPLEMENTA NOMINA DE PLAZAS.

Con motivo de la apertura de una sucursal bancaria en la localidad
de Nogales, se ha asignado el codigo “0204” a dicha localidad, para los
efectos de canje.

A fin de actualizar la némina de plazas bancarias contenida en el
Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas, se
reemplaza la hoja N° 1 de dicho Anexo por la que se adjunta a la presen-
te Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 2.996
FINANCIERAS  N° 1.283

Santiago, 20 de abril de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 1-1.

DISPOSICIONES DE LA LEY N° 18.046 SOBRE SOCIEDADES
ANONIMAS Y SU REGLAMENTO, EN RELACION CON LAS
INSTITUCIONES FINANCIERAS.

El Reglamento de la Ley de Sociedades Anonimas establece que en
las sociedades anénimas abiertas, la calificacion de poderes para los efec-
tos de las Juntas de Accionistas, serd efectuada por el abogado que co-
rresponda, de acuerdo al orden de inscripcion en el Registro de Abogados
calificadores.

Con el fin de incorporar esa disposicion a las instrucciones sobre la
aplicacion de las normas de las sociedades andénimas a los bancos y so-
ciedades financieras, se agrega la siguiente frase, a continuacion del punto
final del parrafo que sigue al Articulo 64, en el N° 2, del Capitulo 1-1 de
la Recopilacion Actualizada de Normas: “Para ello podrd recurrirse a la
Superintendencia de Valores y Seguros, a fin de que designe un abogado
calificador con ese objeto”.

Como consecuencia de lo anterior, se reemplaza la pagina 10 de
dicho Capitulo, por la que se acompana a la presente Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 2.997
FINANCIERAS  N° 1.284

Santiago, 20 de abril de 1999.
Senor Gerente:

RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 5-1.

CANJE Y CAMARA DE COMPENSACION.
COMPLEMENTA NOMINA DE PLAZAS.

Con motivo de la apertura de sucursales bancarias en las localidades
de Isla de Maipo y Litueche, se ha asignado el cédigo “0378” y “0394” a
dichas localidades, para los efectos de canje.

A fin de actualizar la némina de plazas bancarias contenida en el
Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas, se
reemplaza la hoja N° 2 de dicho Anexo por la que se adjunta a la presen-
te Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 2.998
FINANCIERAS ~ N° 1.285

Santiago, 21 de abril de 1999.
Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 2-11.

ENTIDADES PUBLICAS AUTORIZADAS PARA INVERTIR EN
INSTRUMENTOS DEL MERCADO DE CAPITALES.
ACTUALIZA NOMINA.

Sobre la base de la informacion recibida por esta Superintendencia
en un reciente Oficio del Ministerio de Hacienda, mediante la presente
Circular se agrega la DIRECCION DE BIBLIOTECAS, ARCHIVOS Y MU-
SEOS a la némina de las entidades publicas facultadas para invertir en el
mercado de capitales, incluida en el Anexo N° 1 del Capitulo 2-11 de la
Recopilaciéon Actualizada de Normas.

En consecuencia, se reemplaza la hoja N° 1 del Anexo N° 1 antes
mencionado por la que se acompana a esta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 2.999
FINANCIERAS ~ N° 1.286

Santiago, 3 de mayo de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 19-2.
ACTUALIZACION NOMINA DE AUDITORES EXTERNOS.

Con el objeto de actualizar la némina de las firmas de auditores
externos inscritas en esta Superintendencia, se reemplaza la hoja corres-
pondiente al Anexo N° 1 del Capitulo 19-2 de la Recopilacion Actualizada
de Normas, por la que se adjunta a esta Circular.

En esta nueva hoja se incorpora la firma CGA AUDITOCORP LTDA.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 3.000
FINANCIERAS  N° 1.287

Santiago, 19 de mayo de 1999.

Senor Gerente:

RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulos 2-1, 2-7, 7-5,
12-8, 13-4, 13-5, 13-13, 13-15, 13-33 y 13-34.

ACTUALIZA DIVERSAS INSTRUCCIONES COMO CONSECUENCIA DE
LAS MODIFICACIONES INTRODUCIDAS A LAS NORMAS DEL BANCO
CENTRAL DE CHILE. REEMPLAZA CAPITULOS 13-13 Y 13-34.
SUPRIME CAPITULOS 12-8, 13-4, 13-5, 13-15 Y 13-33.

El Consejo del Banco Central de Chile por acuerdos N°s. 747-04-
990415 y 747-05-990415, introdujo diversas modificaciones al Compendio
de Normas de Cambios Internacionales y al Compendio de Normas Finan-
cieras.

Las principales modificaciones introducidas por los mencionados acuer-
dos consisten en lo siguiente:

a)  Se remplazo el Capitulo XIIT del Titulo T del Compendio de Normas
de Cambios Internacionales. En el nuevo texto de ese Capitulo se
incluyen las normas que rigen a las empresas bancarias establecidas
en Chile para la contratacion de créditos del exterior.

b)  Se sustituyo el Capitulo XIV del Titulo I del Compendio de Normas
de Cambios Internacionales, comprendiendo la nueva version las
normas sobre internacion de capitales bajo la forma de créditos,
depdsitos, inversiones y aportes de capital, que realicen las personas
naturales o juridicas que no revistan la calidad de empresa bancaria
establecida en Chile.

¢)  Se eliminaron las disposiciones sobre recompra de divisas liquidadas
provenientes de créditos externos o aportes de capital, como asimis-
mo las que obligaban a mantener tales importes depositados en
bancos bajo condiciones especiales. También fueron suprimidas las
disposiciones que exigian mantener depositadas en un banco las
divisas adquiridas anticipadamente para pagar créditos externos.

A fin de mantener la concordancia con las normas del Instituto
Emisor, se introducen las siguientes modificaciones en los Capitulos que



se indican de la Recopilacion Actualizada de Normas, las que rigen a
contar del 1° de junio de 1999:

A)

B)

o))

D)

E)

En la letra b) del N° 1 del titulo 1I del CAPITULO 2-1, se suprime la
locucion “en el N° 3 del punto I de la letra G del Capitulo XIV y”,
a la vez que se reemplaza el numeral 6.1 de dicho titulo por el que
sigue:

“6.1.- Captacion de recursos en moneda extranjera por las so-
ciedades financieras.

Las sociedades financieras podran captar recursos en moneda ex-
tranjera Unicamente cuando el Banco Central de Chile, en uso de
sus atribuciones, las autorice para tal efecto”.

Se suprime la letra ¢) del numeral 6.1 del CAPITULO 2-7.
Se agregan los siguientes titulos al Capitulo 7-5:
“IX.- Lineas de crédito del exterior.

Los bancos registraran las lineas de crédito que obtengan en el
extranjero en la cuenta “Lineas de crédito del exterior”, de la partida
9380.

Los gastos por comisiones de estas lineas de crédito se imputaran a
la cuenta “Comisiones pagadas por financiamientos del exterior”, de
la partida 5510.

X. Financiamiento de gastos locales de importaciones.

Los créditos en moneda extranjera que otorguen los bancos, al am-
paro de lo dispuesto en el Capitulo XIII del Titulo T del Compendio
de Normas de Cambios Internacionales del Banco Central de Chile,
para financiar gastos locales que originen las importaciones, se in-
cluirin en la cuenta “Préstamos para gastos locales” de la partida
1110 6 1205, segun proceda”.

Se reemplazan los CAPITULOS 13-13 y 13-34 por los nuevos textos
que se adjunta a esta Circular.

Se derogan los Capitulos 12-8, 13-4, 13-5, 13-15 y 13-33.

En consecuencia, junto con sustituir los Capitulos 13-13 y 13-34, se

adjuntan para su reemplazo las siguientes hojas de la Recopilacion Actua-
lizada de Normas: hojas N°%. 4, 5 y 6 del Indice de Capitulos; hojas N°s.
3, 7,8, 12, 16 y 20 del Indice de Materias; hojas N°s. 3 y 8 del Capitulo
2-1; y, hoja N° 5 del Capitulo 2-7. Ademas debe agregarse al Capitulo 7-5



la hoja N° 10 que se acompana, y eliminarse las hojas que corresponden
a los Capitulos 12-8, 13-4, 13-5, 13-15 y 13-33.

Se acompana detalle de las modificaciones al plan de cuentas del
Sistema de Informacion de esta Superintendencia.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC RQOJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CAPITULO 13-13 (Bancos)
MATERIA:

PRESTAMOS Y CAPTACIONES DEL EXTERIOR PARA OTORGAR
CREDITOS EN MONEDA CHILENA. CAPITULO V.B.1 CNF.

1.- Facultad de los bancos para internar créditos, depositos y
captaciones del exterior para otorgar préstamos en pe-
Sos.

Las normas establecidas en el Capitulo V.B.1 del Compendio de
Normas Financieras del Banco Central de Chile, autorizan a los bancos
para contratar créditos externos y recibir depdsitos y captaciones del exte-
rior, a plazo fijo e internarlos al amparo de las disposiciones del Capitulo
XMI del Titulo T del Compendio de Normas de Cambios Internacionales,
con el objeto de otorgar, con el producto de su liquidacion, préstamos en
moneda chilena.

2.- Préstamos en moneda chilena.

Con el producto de la liquidacion de los créditos, depdsitos y capta-
ciones internados para el efecto antes senalado, las empresas bancarias
pueden otorgar préstamos en pesos nominales, con clausula de
reajustabilidad segtn la variacion de la unidad de fomento o bien expre-
sados en moneda extranjera y pagaderos en pesos. Para los efectos del
otorgamiento y pago de estos ultimos, debe utilizarse el tipo de cambio
vendedor de la empresa, vigente en la fecha en que se concede y se
paga, respectivamente.

Los préstamos de que se trata se documentarin mediante la suscrip-
cion de pagaré o aceptacion de letra de cambio, o bien podrin corres-
ponder a descuentos de tales documentos si ellos cumplen las condicio-
nes antes senaladas.

Las comisiones y gastos relativos a la obtencion de los créditos ex-
ternos son de cargo de los respectivos bancos.

Los préstamos de que se trata se podran otorgar asimismo a otros
bancos o sociedades financieras, los que, a su vez, podrin conceder cré-
ditos a sus clientes con cargo a estos recursos y bajo alguna de las formas
senaladas precedentemente.



3.- Normas contables.

3.1.- Liquidacion de los recursos obtenidos.

La liquidacion de los recursos obtenidos se contabilizara de la forma
que se describe a continuacion:

a)  Moneda extranjera.

Debe: - “Conversion Créditos Externos - V.B.1 CNF”, de la partida
2510 6 4510.

Haber: “Conversion Mercado Bancario”, de la partida 2505 ¢ 4505.

b) Moneda chilena.

Debe: “Cambio Mercado Bancario”, de la partida 2505 6 4505.
Haber: “Cambio Créditos Externos-V.B.1 CNF” de la partida 4510 6
2510.

3.2.- Operaciones expresadas en moneda extranjera y pagade-
ras en pesos.

Los préstamos y descuentos documentados en moneda extranjera,
seran registrados en la misma moneda en que estén documentados con
abono a la cuenta “Conversion Créditos Externos-V.B.1 CNF”, en tanto
que la entrega de la moneda chilena serd registrada con cargo a la cuenta
“Cambio Créditos Externos-V.B.1 CNF”.

Las obligaciones que las entidades financieras contraigan con otras,
por la obtencion de créditos documentados en moneda extranjera pagade-
ros en pesos, serdn registradas en la misma moneda en que ellos estén
documentados con cargo a la cuenta “Conversion Créditos Externos-V.B.1
CNF”, en tanto que la moneda chilena recibida serd registrada con abono
a la cuenta “Cambio Créditos Externos-V.B.1 CNF”.

3.3.- Intereses por cobrar o por pagar.

Los ingresos y gastos por concepto de intereses correspondientes a
las operaciones de que trata este Capitulo se reconocerin contablemente,
en todos los casos, en pesos moneda chilena.

3.4.- Ajuste de la cuenta “Cambio Créditos Externos-V.B.1 CNF”.

El saldo de la cuenta “Cambio Créditos Externos-V.B.1 CNF” debera
ajustarse al cierre de cada mes en la forma prevista en el Capitulo 13-30
de esta Recopilacion, de tal manera que ésta refleje el equivalente en
pesos del saldo de su respectiva cuenta “Conversion”, calculado al tipo de
cambio de representacion contable.



CAPITULO 13-34 (Bancos)
MATERIA:

EMISION DE BONOS PAGADEROS EN MONEDA EXTRANJERA PARA
SER COLOCADOS EN EL EXTERIOR.

1.- Autorizacion para emitir y colocar bonos en el exterior.

Los bancos estan facultados para emitir bonos expresados y pagade-
ros en moneda extranjera y bonos expresados en pesos o en Unidades de
Fomento, desembolsables y pagaderos en moneda extranjera, con el obje-
to de colocarlos en el mercado externo, con sujecion a las normas conte-
nidas en el Capitulo XIIT del titulo T del Compendio de Normas de Cam-
bios Internacionales del Banco Central de Chile y en este Capitulo.

Para realizar tales operaciones, las empresas bancarias que decidan
emitir los valores antes mencionados, deben obtener, para cada emision,
la autorizacion del Banco Central de Chile.

Por tratarse de bonos que se colocarin en el exterior, no resulta
necesaria su inscripcion en el Registro de Valores de esta Superintendencia.

2.- Requisitos para efectuar la emision de bonos.

Sin perjuicio de lo indicado precedentemente, para emitir los bonos
pagaderos en moneda extranjera de que trata este Capitulo, las respectivas
empresas bancarias deben tener una clasificacion emitida por las empresas
Fitch IBCA o Thomson BankWatch, no inferior a “A/B” en las categorias
de “individual ratings” o “issuer ratings”, respectivamente. Al tratarse de
bonos subordinados, los instrumentos de deuda de la institucion emisora
deberan contar con una clasificacion minima de “BBB-” emitida por dos
de las firmas clasificadoras senaladas en el Anexo N° 17 del Capitulo XIV
del Titulo T del Compendio de Normas de Cambios Internacionales.

3.- Caracteristicas de los bonos.

Las emisiones de bonos que realicen las empresas bancarias, deben
reunir las siguientes caracteristicas:

a)  Los bonos pueden ser emitidos a la orden, al portador o nominativos.

b)  El plazo promedio ponderado no podrd ser inferior a cuatro anos,
salvo que se trate de bonos subordinados, en cuyo caso no podra



ser inferior al plazo especial de cinco anos que establece la Ley
General de Bancos para ellos.

¢)  Debe existir una institucion financiera, constituida y domiciliada en
el extranjero, de reconocido prestigio, que garantice la colocacion
del 100% de la emision.

4.- Instrucciones contables.
4.1.- Registro de las obligaciones.

Los bonos se registrarin en la respectiva moneda extranjera de acuer-
do con el criterio senalado en el titulo VII del Capitulo 7-5 de esta
Recopilacion, utilizando para el efecto las cuentas “Bonos colocados en el
exterior”, “Descuentos por colocacion de bonos en el exterior” y “Primas
por colocacion de bonos en el exterior”, de la partida 3075.

No obstante, si se trata de bonos subordinados se utilizaran las
cuentas senaladas en el numeral 7.1 del Capitulo 9-6 de esta Recopilacion.

4.2.- Liquidacion de la moneda extranjera.

En el caso que se determine liquidar los recursos captados por la
colocacion de los bonos, se utilizaran las cuentas “Conversion bonos en
circulacion en el exterior”, de la partida 2510, y “Cambio bonos en circu-
lacion en el exterior”, de la partida 4510, las que quedan sujetas al trata-
miento normal de cuentas de “conversion” y “cambio”, debiendo reflejar
la primera el monto de moneda extranjera que se mantiene liquidada vy, la
segunda, el contravalor en pesos que debe ajustarse mensualmente, segin
lo dispuesto en el Capitulo 13-30 de esta Recopilacion.

5.- Informacion que debera enviarse a esta Superintendencia.

Las empresas bancarias que coloquen bonos en el exterior deberan
hacer llegar a este Organismo, una vez autorizada la emision por el Ban-
co Central de Chile, los antecedentes que resulten pertinentes a la emision
entre aquellos que se indican en el N° 1 del titulo III del Capitulo 2-10 de
esta Recopilacion Actualizada de Normas de conformidad con las exigen-
cias de la legislacion del pais en que ellos se coloquen, con la traduccion
correspondiente en los casos que corresponda.

Junto con esos antecedentes, deberan enviar la constancia de autori-
zacion del Banco Central de Chile y la siguiente informacion cuando ella
no aparezca en la escritura publica de emision:

a) Pais en el que se efectuara la colocacion;

b)  Exigencias y obligaciones que le imponen al emisor las regulaciones
del pais extranjero donde se colocard la emision;



<)

d)

e)

Obligaciones y derechos que las regulaciones del pais extranjero les
exijan o reconozcan a los tenedores de bonos;

Informacion que el emisor debe proporcionar a los tenedores de
bonos y al representante legal de éstos; v,

Autorizacion del organismo extranjero regulador de los mercados
bursitiles en los que se transaran los bonos.



CIRCULAR
BANCOS N° 3.001
FINANCIERAS  N° 1.288

Santiago, 25 de mayo de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 12-9.

RELACION DE OPERACIONES ACTIVAS Y PASIVAS.
REEMPLAZA INSTRUCCIONES.

El Consejo del Banco Central de Chile, por acuerdo N° 749E-01-
990427, entre otras modificaciones a sus normas, reemplazé las disposicio-
nes sobre descalces de plazo entre las operaciones activas y pasivas, con-
tenidas en el Capitulo II1.B.2 del Compendio de Normas Financieras.

Los nuevos margenes que sustituyen a los anteriores, se refieren al
monto maximo en que los pasivos pueden superar a los activos que
tengan el mismo plazo residual de vencimiento, considerando los flujos
de capital e intereses a menos de 30 dias y a menos de 90 dias. Para el
primer caso se permite un descalce de hasta una vez el capital basico, el
que se aplica separadamente para las operaciones pagaderas en moneda
nacional, para las pagaderas en moneda extranjera como para el conjunto
de ellas. Para las operaciones con vencimiento de hasta 90 dias, los pasi-
vos no podran exceder a los activos mds alla de dos veces el monto del
capital basico. Las instituciones financieras deberin encuadrarse dentro de
estos margenes a mas tardar el 31 de agosto de 1999.

Por otra parte, mediante aquel acuerdo se reemplazé la alusion al
capital pagado y reservas por capital basico, en relaciéon con el margen de
colocaciones e inversiones en moneda chilena no reajustable.

El Capitulo III.B.2 del Compendio de Normas Financieras antes men-
cionado, fue modificado también mediante Acuerdo N° 748-04-990422, a
fin de precisar que el Euro debe incluirse dentro del grupo de monedas
de los paises con mejor clasificacion para los efectos del cilculo de las
relaciones entre operaciones activas y pasivas en moneda extranjera, esta-
bleciéndose, al mismo tiempo, que el equivalente en Euros de las mone-
das de los paises integrantes de la Union Monetaria Europea, debe
computarse junto con el Euro, como una sola moneda.

Esta Superintendencia ha analizado con el Banco Central de Chile el
alcance de las disposiciones del referido Capitulo II1.B.2, en lo que toca al



“margen adicional” para los descalces por monedas entre las operaciones
activas y pasivas, concluyéndose que ese margen debe operar como un
deducible de los activos en la respectiva moneda cuando éstos resulten
mayores que los pasivos en la misma moneda. Esa deduccion permite
reducir el descalce que se origina en ese caso, en forma previa al calculo
de la suma total de los valores absolutos y ponderados de los descalces.

Por todo lo anterior, a fin de mantener la concordancia con las
modificaciones antes mencionadas, se sustituye el Capitulo 12-9 de la Re-

copilaciéon Actualizada de Normas por el texto que se acompana.

Sirvase reemplazar las hojas del Capitulo 12-9, incluidos sus Anexos,
por las que se adjuntan a esta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CAPITULO 12-9 (Bancos y Financieras)
MATERIA:

RELACION DE OPERACIONES ACTIVAS Y PASIVAS.

I.- DISPOSICIONES GENERALES.

1.- Mantencion de las relaciones entre operaciones activas y
pasivas.

Conforme a lo dispuesto por el Banco Central de Chile en el Capi-
tulo MI.B.2 de su Compendio de Normas Financieras, los bancos y socie-
dades financieras deben observar las relaciones entre operaciones activas
y pasivas que se tratan en los titulos siguientes del presente Capitulo.

Las instituciones financieras deberan mantenerse diariamente encua-
dradas dentro de los margenes permitidos.

2.- Capital Basico.

El “capital basico” para los efectos tratados en este Capitulo, corres-
ponderd al monto conformado por el capital pagado, las reservas y las
demads cuentas patrimoniales que, de acuerdo a las instrucciones contables
de esta Superintendencia, deben incluirse en las partidas 4305 a 4405.

3.- Equivalencia en moneda chilena de las operaciones en
monedas extranjeras.

Para determinar la equivalencia en moneda chilena de los saldos en

monedas extranjeras, se convertiran éstos al tipo de cambio de representa-
cion contable que se encuentre vigente.

II.- RELACION ENTRE OPERACIONES CON VENCIMIENTO
A MENOS DE 30 Y 90 DIAS.

1.- Descalce de operaciones.
Las instituciones financieras deberdn sujetarse a los siguientes limites:
a)  Los pasivos con plazo remanente inferior a treinta dias no podran

exceder a los activos de igual plazo, en mas de una vez su capital
basico. Este limite de descalce debe cumplirse separadamente para



las operaciones pagaderas en moneda chilena, para las operaciones
pagaderas en moneda extranjera y para los pasivos y activos totales
con plazo remanente menor a treinta dias.

b)  Los pasivos con plazo remanente inferior a noventa dias, no podran
exceder a los activos de igual plazo, en mas de dos veces su capital
basico.

Las relaciones de que se trata incluyen los fondos disponibles, las
operaciones a la vista y las operaciones a plazo que se indican en el
namero siguiente.

En las operaciones a plazo, deben considerarse sus flujos futuros,
tanto por amortizaciones de capital como por los intereses que deberan
pagarse en cada oportunidad, dentro de los respectivos plazos.

En el caso de operaciones con tasa flotante en que la tasa numérica
no fuere conocida al momento del computo, deberd aplicarse la tasa de
interés vigente para determinar los flujos futuros por intereses que deban
pagarse dentro de los noventa dias siguientes.

Las colocaciones en letras de crédito incluiran los flujos por capital,
intereses y comisiones de los dividendos que se originan dentro de los
plazos que correspondan.

Las operaciones sin vencimiento, como es el caso de las cuentas de
ahorro a plazo, incluiran solamente los intereses devengados y contabili-
zados a la fecha del computo.

Las inversiones financieras con mercado secundario, como asimismo
las que sean transables con otras instituciones financieras, se consideraran,
cualquiera sea su plazo residual, segin su valor de mercado reconocido
contablemente, incluyéndose en los margenes senalados en las letras a) y
b) del N° 1 precedente. No obstante, se excluyen de ese tratamiento,
debiendo en consecuencia computarse solo los flujos del instrumento que
se originardn en los plazos antes mencionados, en caso de las siguientes
inversiones: a) los instrumentos que conformen la cartera permanente de
acuerdo a lo establecido en el Capitulo 8-21 de esta Recopilacion; b) las
letras de crédito de propia emision; ¢) los instrumentos entregados en
garantia; y, d) las inversiones correspondientes a instrumentos vendidos
con pacto de retrocompra, cuando su plazo residual de recompra sea
superior a 29 dias.

En los instrumentos derivados se computaran los activos y pasivos
subyacentes. En el caso del margen referido solo a operaciones pagaderas
en moneda chilena a menos de 30 dias, se consideraran todos los deriva-
dos que se paguen o compensen en moneda chilena, aun cuando se
expresen en moneda extranjera.



2.- Activos y pasivos que deben computarse.

2.1.- Pasivos.

Deben incluirse todas las operaciones que cumplan las condiciones
antes mencionadas y que, de acuerdo con las instrucciones de esta
Superintendencia, se muestran bajo los conceptos que se senalan a conti-
nuacion:

- Depositos, captaciones y otras obligaciones (Partidas 3005 a 3075).

Las cuentas de ahorro a plazo con giro diferido se computarin sélo

para el margen de la letra b) del N° 1.

- Operaciones con pacto de retrocompra (Partidas 3110 y 3115).

- Obligaciones con letras de crédito (Partidas 3305 a 3315).

- Préstamos y otras obligaciones contraidas en el pais (Partidas 3405 a
3480).

- Préstamos y otras obligaciones contraidas en el exterior (Partidas

3505 a 3570).
- Intereses por pagar otras operaciones (Partida 3820)
- Cuentas diversas (Partida 4115)
- Bonos subordinados (Partida 4190)

Ademis de lo anterior, se computaran los pasivos subyacentes de
los instrumentos derivados, cuando corresponda, segin su plazo.

2.2.- Activos.

Comprende los siguientes conceptos que, de acuerdo con las ins-
trucciones de esta Superintendencia, se muestran en los rubros o partidas
que se senalan:

- Fondos disponibles (Partidas 1005 a 1025)
- Colocaciones efectivas (Partidas 1105 a 1248)
- Colocaciones en letras de crédito (Partidas 1305 a 1315)

- Contratos de leasing (Partida 1350)

- Operaciones con pacto de retrocompra (Partidas 1690 y 1695).



- Inversiones financieras (Partidas 1705 a 1740). Estas inversiones de-
ben separarse para efectos del computo de todos los margenes de
que trata este titulo, en cartera que se computa a su valor de merca-
do y cartera que se considera segtin los flujos del instrumento, con-
forme a lo indicado en el N° 1.

- Intereses por cobrar otras operaciones (Partida 1820).
— Cuentas diversas (Partida 2115).

Ademds, se computarin los activos subyacentes de cualquier instru-
mento derivado, cuando corresponda, segin su plazo.

III.- MARGEN DE COLOCACIONES E INVERSIONES EN
MONEDA CHILENA NO REAJUSTABLES.

1.- Margen.

Las instituciones financieras podrin mantener colocaciones e inver-
siones no reajustables en moneda chilena, por un monto que no exceda
ni sea inferior a su pasivo circulante, excluidos los pasivos vista, en mas
de dos veces su capital basico.

No obstante, dicho limite se puede sobrepasar en caso de que los
activos excedan a los pasivos. Dicho exceso podrd ser hasta un importe
no superior a los pasivos exigibles a la vista en moneda chilena no
reajustables menos los fondos disponibles de la misma denominacion.

Los importes de las operaciones activas y pasivas se computarin
sobre la base de los saldos que concurren a la determinacion de las
correspondientes relaciones segin lo indicado en el N° 2 siguiente, inclu-
yendo los respectivos intereses devengados registrados contablemente a la
fecha del computo.

2.- Activos y pasivos que deben computarse.

a) Colocaciones e inversiones financieras.

Incluye los saldos que correspondan, desde la partida 1105 hasta la
1740. Se excluyen, en consecuencia, los ajustes a valor de mercado de las

inversiones financieras.

Ademis de lo anterior, deben computarse los activos subyacentes en
moneda chilena de los Forward UF-Pesos.

b) Pasivo circulante excluidos los pasivos a la vista.

Incluye los saldos que correspondan, desde la partida 3020 hasta la
partida 36060.



Ademads, deben computarse los pasivos subyacentes en moneda chi-

lena de los Forward UF-Pesos.

<) Pasivos a vista.

Corresponde a los saldos en moneda chilena no reajustable de las

partidas 3005, 3010 y 3015.

d) Disponible.

Incluye los saldos pertinentes de las partidas 1005 a 1020.

IV.- MARGEN DE OPERACIONES EN MONEDA EXTRANJERA.
1.- Descalce.

La suma de los conceptos que a continuacion se indican, no podra

ser superior al 20% del Capital Basico:

a)

b)

c)

La diferencia absoluta, de los activos menos los pasivos, de cada
una de las monedas extranjeras correspondientes a paises cuya deu-
da externa esté clasificada en categoria AAA o pertenezca a la Unién
Monetaria Europea. El equivalente de las monedas de estos ultimos
paises debe computarse junto con el Euro, como si fuera una sola
moneda. En este grupo se computaran también las inversiones en
oro.

La diferencia absoluta, multiplicada por el factor 1,5, de los activos
menos los pasivos, de cada una de las monedas extranjeras corres-
pondientes a paises cuya deuda externa esté clasificada en categoria
AA.

La diferencia absoluta, multiplicada por el factor 5, de los activos
menos los pasivos, de cada una de las monedas extranjeras corres-

pondientes a paises distintos a los senalados precedentemente.

Si los activos en una determinada moneda son mayores que los

pasivos, se podra reducir la diferencia, en forma previa a su ponderacion,
hasta por el monto de los recursos senalados en el N° 2 siguiente y que
correspondan a la misma moneda.

2.- Importes deducibles.

De acuerdo con lo indicado anteriormente, seran deducibles de los

activos cuando éstos superen a los pasivos, hasta por el monto de los
respectivos descalces, los importes que correspondan a lo indicado en las
letras siguientes, para la moneda que en ellas se indica:



a)  El capital basico de la institucion financiera que esté constituido por
los aportes de capital ingresados al pais al amparo del D.L. 600 y
sus modificaciones, antes del 31 de diciembre de 1998. Su monto
sera computado en la moneda extranjera en que se haya ingresado
el aporte de capital al pais.

b)  Las utilidades retenidas antes del 31 de agosto de 1998, susceptibles
de ser remesadas al exterior de conformidad con las disposiciones
del D.L. 600. Se entenderd para estos efectos como utilidades sus-
ceptibles de ser remesadas al exterior, aquellas que hayan sido reco-
nocidas como tales, mediante el correspondiente certificado emitido
por esta Superintendencia, sea que ellas se mantengan en moneda
chilena o extranjera. Estos importes se computarin en la moneda en
que se hayan ingresado al pais los correspondientes aportes de ca-
pital acogidos al D.L. 600.

<) Las provisiones y reservas en moneda extranjera, constituidas antes
del 31 de agosto de 1998, excluidas las que provengan de utilidades
pendientes de ser remesadas al exterior, consideradas en la letra b)
precedente.

3.- Clasificacion de la deuda externa.

Las clasificaciones de la deuda externa antes mencionadas, corres-
ponderan a las efectuadas por alguna de las empresas clasificadoras inter-
nacionales senaladas en el Capitulo TI1.B.5 del Compendio de Normas
Financieras del Banco Central de Chile. Las categorias que se indican, o
su equivalente, corresponden a la deuda en moneda extranjera y al nivel
minimo de clasificacion exigido para esos efectos.

4.- Computo de los activos y pasivos.

El total de activos de cada moneda correspondera a la suma de los
fondos disponibles, las colocaciones, inversiones y demas activos, inclui-
dos los valores nominales correspondientes a instrumentos derivados, en
moneda extranjera, en moneda nacional documentados en moneda ex-
tranjera, en moneda nacional reajustables por la variacion del tipo de
cambio y a las inversiones en oro, en su caso. El total de pasivos, a su
vez, correspondera a las captaciones, préstamos y demads pasivos, inclui-
dos los valores nominales correspondientes a instrumentos derivados, en
moneda extranjera, en moneda nacional documentados en moneda ex-
tranjera y en moneda nacional reajustables por la variacion del tipo de
cambio.

El cémputo alcanza, en consecuencia, a todos los saldos que, te-
niendo las condiciones descritas, se incluyen en las partidas del archivo
CO01, con excepcion de las cuentas de ajuste y control.



Las operaciones se computardn con sus respectivos intereses
devengados que se encuentren registrados en el activo y en el pasivo de
acuerdo con lo dispuesto en el Capitulo 7-1 de esta Recopilacion, en la
moneda correspondiente a su capital aun cuando éstos se devenguen en
pesos.

5. Registro contable del capital, utilidades, provisiones y re-
servas.

Las instituciones financieras que mantengan capitales ingresados al
pais antes del 31 de diciembre de 1998, al amparo del DL 600 de 1974 y
sus modificaciones, deberdn registrar el correspondiente importe en mone-
da extranjera en la cuenta de orden “Capital ingresado por DL 600 antes
del 31.12.98” de la partida 9705.

Por otra parte, dichas instituciones deberan registrar en la cuenta de
orden “Utilidades remesables DL 600 anteriores al 31.08.98”, de la partida
9705 antes mencionada, el importe al cual asciende, en moneda extranje-
ra, el total de las utilidades remesables anteriores al 31 de agosto de 1998,
considerando para el efecto el equivalente en moneda extranjera de las
reservas provenientes de utilidades, mas su correspondiente correccion
monetaria calculada al cierre de cada mes.

Ademads, las instituciones financieras deberan registrar las provisio-
nes y reservas en moneda extranjera, constituidas antes del 31 de agosto
de 1998, en la cuenta “Provisiones y reservas anteriores al 31.08.98”, de la
partida 9705.

V.- SANCIONES.

Las entidades financieras que se excedan de los limites a que se
refiere el presente Capitulo, podrin ser sancionadas por esta
Superintendencia, segin lo previsto en el articulo 19 de la Ley General de
Bancos.

Para ese efecto, se tendra como una infraccion a las presentes ins-
trucciones el incumplimiento dentro de un mes calendario transcurrido, de
alguno de los limites que se tratan en este Capitulo.

VI.- DISPOSICION TRANSITORIA.

El cumplimiento del margen de que trata el titulo II de este Capitu-
lo, es obligatorio sélo a contar del 31 de agosto de 1999.



CIRCULAR
BANCOS N° 3.002
FINANCIERAS  N° 1.289

Santiago, 31 de mayo de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 6-1.

DOCUMENTOS Y TIMBRES DE USO CORRIENTE EN LAS
INSTITUCIONES FINANCIERAS. REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR.
ACTUALIZA NOMINA DE LAS INSTITUCIONES.

Por resolucion N° 33, de 7 de mayo de 1999, esta Superintendencia
aprob6 las reformas a los estatutos del Banco BHIF. La reforma principal,
sefialada en el extracto publicado en el Diario Oficial del 28 de mayo de
1999, consisti6 en el cambio de nombre de esa institucion por “BBV
Banco BHIF”.

Como consecuencia de lo anterior, se reemplaza el Anexo N° 6 del
Capitulo 6-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas, por el que se

acompana a la presente Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 3.003
FINANCIERAS  N° 1.290

Santiago, 4 de junio de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 12-9.

RELACION DE OPERACIONES ACTIVAS Y PASIVAS.
COMPLEMENTA INSTRUCCIONES.

El Consejo del Banco Central de Chile, por acuerdo N° 749E-01-
990427, incorporé normas sobre descalces de tasas de interés al Capitulo
MI.B.2 del Compendio de Normas Financieras.

El mencionado acuerdo estableci6 un margen del 8% del capital
basico de las instituciones financieras, para los descalces de tasas de inte-
rés antes mencionados, el que debe determinarse efectuando un calculo
de sensibilidad a los flujos de los activos y pasivos clasificados por ban-
das temporales segin lo previsto en aquel Capitulo.

Las normas sobre descalce de tasas de interés son de aplicacion
obligatoria a contar del 30 de junio de 2000, sin perjuicio de que su
cumplimiento anticipado o el de un plan de ajuste autorizado por el
Instituto Emisor, permite a las instituciones financieras efectuar operacio-
nes de productos derivados de tasas de interés en el mercado local, a
partir de la fecha en que ocurra ese cumplimiento.

A fin de mantener la concordancia con las normas del Banco Cen-
tral de Chile, se introducen los siguientes cambios al Capitulo 12-9 de la

Recopilaciéon Actualizada de Normas:

A)  Se incorpora el siguiente titulo, pasando los titulos V'y VI a ser VI y
VII, respectivamente:

“V.- MARGEN DE TASAS DE INTERES.
1.- Margen.
Los descalces de tasas de interés que mantengan las instituciones

financieras, entre operaciones activas y pasivas, no podran exceder
un monto equivalente al 8% del capital basico.



El cumplimiento de este margen se medird sobre la base de los
flujos de las operaciones computados en el periodo de tiempo en
que ocurrirdn, esto es, segin plazos remanentes definidos a contar
de la fecha del computo, aplicando a dichos flujos los cilculos de
sensibilidad previstos en el N° 6 del Capitulo II1.B.2 del Compendio
de Normas Financieras del Banco Central de Chile.

2.- Precisiones sobre los computos.

De acuerdo con las normas del Banco Central de Chile, para la
demostracion de los calculos deben considerarse separadamente el
capital y sus intereses, y las distintas monedas.

La primera banda temporal comprenderd los fondos disponibles y
todas las operaciones a la vista o sin vencimiento, con la sola ex-
cepcion de las cuentas de ahorro con giro diferido. La primera ban-
da incluye todos los flujos que ocurririn a menos de 30 dias. La
segunda banda temporal, por su parte, incluird los flujos desde 30 a
89 dias y la tercera desde 90 dias a 6 meses. Las demas bandas
temporales, esto es, de la 4* a la 13*, no requieren de precisiones
para la aplicacion de lo senalado en el N° 6 del Capitulo 1I1.B.2 del
Compendio de Normas Financieras.

Los flujos por intereses de las operaciones sin vencimiento, como es
el caso de las cuentas de ahorro a plazo, incluirin solamente los
intereses devengados y contabilizados a la fecha del computo.

Para las operaciones pactadas a tasa de interés flotante, se incluiran
los intereses calculados solamente hasta la fecha mas proxima en la
que corresponda fijar la tasa de interés que regira para el periodo
siguiente. Dichos intereses serdn incluidos en las bandas temporales
que les corresponda. El capital insoluto amortizable con posteriori-
dad a la fecha en que cambiard la tasa, se deberd incluir en la
banda temporal que corresponde a ese cambio de tasa.

Las colocaciones en letras de crédito incluiran los flujos por capital,
intereses y comisiones de los dividendos que se originan dentro de
los plazos que correspondan, sin perjuicio de lo indicado precedente-
mente, respecto a las operaciones con tasa de interés variable.

Las inversiones financieras definidas en las normas del Banco Cen-
tral de Chile como inversiones no consideradas como “cartera per-
manente”, incluirdn las inversiones financieras con mercado secun-
dario y las transferibles a otras instituciones financieras, que no corres-
pondan a la “cartera permanente” para efectos contables segin lo
indicado en el Capitulo 8-21 de la Recopilacion Actualizada de Nor-
mas.



En los instrumentos derivados se computaran los activos y pasivos

subyacentes. Cuando proceda, se aplicarin a los subyacentes las

instrucciones relativas a operaciones a tasa de interés variable.

3.- Activos y pasivos que deben computarse.

3.1.- Activos.

Comprende los siguientes conceptos que, de acuerdo con las ins-

trucciones de esta Superintendencia, se muestran en los rubros o

partidas que se senalan:

- Fondos disponibles (Partidas 1005 a 1025)

- Colocaciones efectivas (Partidas 1105 a 1248)

— Colocaciones en letras de crédito (Partidas 1305 a 1315)

- Contratos de leasing (Partida 1350)

- Operaciones con pacto de retrocompra (Partidas 1690 y 1695)

— Inversiones financieras (Partidas 1705 a 1740). Estas inversio-
nes deben separarse para efectos del computo conforme a lo
indicado en el N° 2.

- Intereses por cobrar otras operaciones (Partida 1820)

— Cuentas diversas (Partida 2115).

Ademas, se computaran los activos subyacentes de cualquier instru-
mento derivado, en la banda temporal que corresponda.

3.2.- Pasivos.

Deben incluirse todas las operaciones que de acuerdo con las ins-

trucciones de esta Superintendencia, se muestran bajo los conceptos

que se senalan a continuacion:

- Depdsitos, captaciones y otras obligaciones (Partidas 3005 a
3075). Las cuentas de ahorro a plazo con giro diferido se com-
putardn para este efecto dentro de la banda temporal a mas
de un ano a dos anos.

- Operaciones con pacto de retrocompra (Partidas 3110 y 3115)

- Obligaciones con letras de crédito (Partidas 3305 a 3315)

- Préstamos y otras obligaciones contraidas en el pais (Partidas
3405 a 3480)



- Préstamos y otras obligaciones contraidas en el exterior (Parti-
das 3505 a 3570)

- Intereses por pagar otras operaciones (Partida 3820)
— Cuentas diversas (Partida 4115)
— Bonos subordinados (Partida 4190).

Ademas de lo anterior, se computaran los pasivos subyacentes de
los instrumentos derivados, en la banda temporal que corresponda”.

B)  Se agrega el siguiente parrafo al actual titulo VI que pasa a ser VII:

“Las disposiciones del titulo V de este Capitulo rigen a contar del 30
de junio de 2000”.

Ademas de lo anterior y con objeto de salvar una imprecision, en el
sexto parrafo del N° 1 del titulo IT se sustituye la expresion “Las operacio-
nes”, por “Los flujos por intereses de las operaciones”.

En consecuencia, se reemplazan las hojas N°. 2 y 9 del Capitulo
12-9 por las que se adjuntan a esta Circular. Ademids deben agregarse a
ese Capitulo las hojas N°s. 10, 11 y 12 que se acompafan.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 3.004
FINANCIERAS  N° 1.291

Santiago, 9 de junio de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 7-1.
COMPLEMENTA INSTRUCCIONES SOBRE CREDITOS DE CONSUMO.

Mediante la Circular N° 2.993-1.280 del 7 de abril de 1999, esta
Superintendencia impartié instrucciones relativas al cobro de intereses y
otros importes asociados a los créditos de consumo, las que quedaron
incorporadas en el Capitulo 7-1 de la Recopilacion Actualizada de Nor-
mas.

A fin de complementar esas disposiciones, se agrega el siguiente
numeral al titulo T del mencionado Capitulo:

“7.2.3.- Seguros asociados a créditos de consumo.

Las instituciones financieras no podrin establecer la contratacion de
seguros como condicion para otorgar los créditos. Ello no obsta,
naturalmente, para que el deudor tome voluntariamente los seguros
que desee, financiandolos con el crédito.

En concordancia con lo senalado en los numerales precedentes, las
instituciones que consideren conveniente resguardar sus créditos con-
tratando seguros destinados a extinguir todo o parte de la deuda en
caso de muerte o cesantia de sus deudores, deben hacerlo a costo
de la propia institucion, es decir, sin cobrar al deudor del crédito,
en forma adicional a los intereses pactados, importe alguno a causa
de esos seguros.

Serd requisito para otorgar un crédito que contemple ademais la
venta de cualquier seguro de caricter voluntario, que la institucion
financiera obtenga del solicitante una declaracion en que conste su
manifestacion de voluntad en orden a que, ademas del crédito que
solicita, desea contratar los seguros que indica, por el precio que
senala, y que esta en conocimiento de que puede obtener el crédito
con la misma tasa y demas condiciones si no adquiriera tales segu-

”

Tos™.



La disposicion sobre la declaracion que debe exigirse a los deudores
en los términos indicados en el Gltimo parrafo del numeral que se agrega
mediante esta Circular, regird a contar del 1° de julio de 1999.

Sirvase reemplazar las hojas N°s. 13b, 13c, 13d y 13e del Capitulo
7-1, por las que se adjuntan a esta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 3.005
FINANCIERAS ~ N° 1.292

Santiago, 11 de junio de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 2-11.

ENTIDADES PUBLICAS AUTORIZADAS PARA INVERTIR EN
INSTRUMENTOS DEL MERCADO DE CAPITALES.
ACTUALIZA NOMINA.

Sobre la base de la informaciéon recibida por esta Superintendencia
en un reciente Oficio del Ministerio de Hacienda, mediante la presente
Circular se agrega la CORPORACION NACIONAL FORESTAL (CONAF),
EMPRESA PORTUARIA VALPARAISO, EMPRESA PORTUARIA SAN ANTO-
NIO, EMPRESA PORTUARIA TALCAHUANO/SAN VICENTE y DIRECCION
GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL, a la némina de las entidades publi-
cas facultadas para invertir en el mercado de capitales, incluida en el
Anexo N° 1 del Capitulo 2-11 de la Recopilacién Actualizada de Normas.

En consecuencia, se reemplazan las hojas del Anexo N° 1 antes
mencionado, por las que se acompanan a esta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 3.006
FINANCIERAS  N° 1.293

Santiago, 15 de junio de 1999.

Senor Gerente:

RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 4-1.
ENCAJE. COMPLEMENTA INSTRUCCIONES.

El Consejo del Banco Central de Chile, por acuerdo N° 757-07-990527,

incorpor6 al Capitulo III.A.1 del Compendio de Normas Financieras, un
margen adicional para deducir de las obligaciones en moneda extranjera
afectas a encaje, determinadas inversiones en el exterior.

Dicho margen adicional, cuyo limite es el 70% del patrimonio efecti-

vo, puede ser utilizado Unicamente con aquellas inversiones aludidas en
el N° 3 de la letra A del Capitulo MI.B.5 del Compendio de Normas
Financieras.

A fin de mantener la concordancia con las disposiciones del Banco

Central de Chile, se introducen los siguientes cambios en el Capitulo 4-1
de la Recopilacion Actualizada de Normas:

A)

B)

En el cuarto parrafo del numeral 3.2 del titulo III, se suprime la
expresion “.en caso alguno,” y se agrega, a continuacion del punto
final que pasa a ser punto seguido, la siguiente oracién: “No obstan-
te, ese limite podra superarse hasta por el 70% del patrimonio efec-
tivo, siempre que el exceso corresponda exclusivamente a las inver-
siones financieras aludidas en el N° 3 de la letra A del Capitulo
IL.B.5 del Compendio de Normas Financieras”.

En el dltimo parrafo del numeral 3.2 antes mencionado, se reempla-
za todo lo que sigue al punto seguido, por lo siguiente: “La cuenta
“Inversiones en el exterior deducibles para encaje” reflejard todas las
inversiones que se deducen, incluidas las que permiten ampliar el
monto de la deducciéon. El importe contenido en esa cuenta que
corresponda a estas inversiones en particular, se reflejara ademas en
la cuenta “Inversiones utilizables para el margen adicional”, de la
misma partida. Por otra parte, el monto correspondiente al limite del
deducible sin considerar el margen adicional, esto es, el equivalente
al 70% del patrimonio efectivo, se incluird en la cuenta “Limite del



deducible por inversiones y colocaciones”, de la partida 9167 antes
mencionada”.

C)  Se modifica el Anexo N° 3, a fin de incorporar los indicadores que
se originan como consecuencia del margen adicional incorporado en
estas normas. Ademds, se suprime una cuenta que se exigia en el
Capitulo 13-33, el cual fue suprimido por la Circular N° 3.000-1.287.

En consecuencia, se reemplazan las hojas N°s. 10 y 11 del Capitulo
4-1 y la hoja N° 3 de su Anexo N° 1, por las que se adjuntan a esta

Circular.

Se acompana detalle de las modificaciones al plan de cuentas del
Sistema de Informacion de esta Superintendencia.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 3.007
FINANCIERAS  N° -o-

Santiago, 15 de junio de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 12-3 y 13-27.

FINANCIAMIENTOS A BANCOS Y A OTRAS PERSONAS DEL
EXTERIOR. REEMPLAZA INSTRUCCIONES.

A fin de actualizar las instrucciones relativas al otorgamiento de cré-
ditos al exterior, manteniendo la concordancia con las normas del Banco
Central de Chile contenidas en el Capitulo III.LB.5 de su Compendio de
Normas Financieras, mediante la presente Circular se reemplaza el Capitu-
lo 13-27 “Financiamiento a bancos y a otras personas del exterior”, de la
Recopilacion Actualizada de Normas, por el nuevo Capitulo 13-27 “COLO-
CACIONES EN EL EXTERIOR”, cuyo texto se acompana.

El nuevo Capitulo se centra en materias de orden contable, inclu-
yendo ademads algunas precisiones en relacion con el cumplimiento de
otras disposiciones. Junto con la alusion a los créditos que no correspon-
den a operaciones de comercio exterior y que hasta la fecha no habian
sido tratados, se han simplificado las actuales instrucciones contables.

Como consecuencia de lo anterior, en la letra g) del N° 2 del titulo
I del CAPITULO 12-3, se sustituye la locucion “de conformidad con lo
dispuesto en el N° 1 del titulo I, por “senalados en las letras a) y b) del
numeral 2.1”.

Por consiguiente, junto con sustituir el Capitulo 13-27, se adjuntan
para su reemplazo las siguientes hojas de la Recopilacion Actualizada de
Normas: hoja N° 5 del Indice de Capitulos; hojas N°. 7, 11 y 12 del
Indice de Materias; y, hoja N° 4 del Capitulo 12-3.

Se acompana detalle de las modificaciones al plan de cuentas del
Sistema de Informacion de esta Superintendencia.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CAPITULO 13-27 (Bancos)
MATERIA:

COLOCACIONES EN EL EXTERIOR.

1.- Créditos a bancos y otras personas del exterior.

De conformidad con las disposiciones contenidas en el Capitulo II1.B.5
del Compendio de Normas Financieras del Banco Central de Chile, los
bancos pueden otorgar créditos a bancos y otras personas sin residencia
ni domicilio en Chile, sujetos a instrucciones de ese Capitulo, a las dispo-
siciones del Capitulo 12-13 de esta Recopilacion y al cumplimiento de las
normas legales y reglamentarias que les sean aplicables.

Las presentes normas contienen disposiciones relativas a la defini-
cion de distintas colocaciones en el exterior y su correspondiente trata-
miento contable, con excepcion de los créditos que corresponden a avales
y fianzas, boletas de garantia y cartas de crédito stand by, tratados en los
Capitulos 8-10 y 8-11 de esta Recopilacion.

2.- Operaciones de comercio exterior con Chile.

2.1.- Tipos de crédito que financian exportaciones o importa-
ciones chilenas.

Para los efectos senalados en el numeral 2.2, corresponden a crédi-
tos para operaciones de comercio exterior con Chile los siguientes:

a)  Créditos a bancos del exterior para financiar cartas de crédito emiti-
das por éstos, a la vista o con pago diferido, a favor de exportadores
chilenos, que sean negociadas por intermedio de bancos situados en
Chile. Este tipo de crédito se encuentra regulado en el Capitulo
14-1 de esta Recopilacion.

b)  Créditos a personas naturales o juridicas residentes en el exterior
distintas de bancos, que tengan por objeto pagar a los exportadores
chilenos el precio de mercaderias importadas desde Chile, otorgados
previa presentacion de copia de los documentos de embarque de
las exportaciones que se financian.

C) Préstamos a exportadores extranjeros o a bancos del exterior, cursa-

dos contra recepcion, en calidad de garantia, de las letras de cambio
aceptadas o de los pagarés suscritos por los importadores chilenos.



Estos préstamos deben otorgarse en la misma moneda en que estén
expresados los documentos en garantia y por montos y vencimientos
que no excedan los de éstos.

d)  Descuento con responsabilidad, a exportadores extranjeros o a ban-
cos del exterior, de letras de cambio o pagarés, aceptadas o suscri-
tos por importadores chilenos, con excepcion de aquellos documen-
tos avalados o afianzados por un banco situado en Chile.

e)  Cualquier otro crédito, efectivo o contingente, distinto de los senala-
dos en las letras precedentes, que tenga por objeto financiar opera-
ciones de comercio exterior con Chile, otorgado a bancos u otras
personas naturales o juridicas residentes en el exterior.

2.2.- Registro contable.
a) Financiamiento de exportaciones.

Los préstamos que se cursen a bancos y a otras personas situados
en el exterior para financiar las importaciones de mercaderias procedentes
de Chile, serdn registrados en la cuenta “Préstamos al exterior para financiar
exportaciones chilenas”, de la partida 1130 6 1225. No obstante, los
financiamientos de cartas de crédito tratados en el Capitulo 14-1 de esta

Recopilacion, se registrarin de acuerdo con las instrucciones de ese Capitulo.
b) Financiamiento de importaciones.

Para contabilizar los créditos otorgados a beneficiarios en el exterior
con el objeto de financiar exportaciones de mercaderias a Chile, se utiliza-
ra la cuenta “Préstamos al exterior para financiar exportaciones destinadas
a Chile”, de la partida 1125 6 1220.

3.- Operaciones de comercio exterior entre terceros paises.
3.1.- Tipos de crédito.

Constituyen créditos para financiar operaciones de comercio exterior
entre terceros paises, para los fines senalados en el numeral 3.2, los si-
guientes:

a)  Emision de cartas de crédito a la vista o a plazo para operaciones
de comercio exterior entre terceros paises, o el pago anticipado a
beneficiarios de tales cartas de crédito negociadas y pagaderas a
plazo o contra aceptacion de letra, debiendo rescatar en este ultimo
caso simultineamente la letra de cambio que hubieren aceptado.

b)  Financiamiento del pago de las cartas de crédito negociadas a que
se refiere la letra a), por el plazo que se convenga, contando con
copia de los documentos de embarque.



<)

d)

e)

[))

h)

Financiamiento, a peticion de los bancos emisores y por el plazo
que se convenga, del reembolso de cartas de crédito emitidas por
bancos situados en el extranjero a favor de beneficiarios ubicados
en otros paises, contando para tal efecto, con copia de los docu-
mentos de embarque.

Adquisicion o descuento de letras de cambio aceptadas y pagarés
suscritos por otros bancos, originados en la negociacion de cartas
de crédito a plazo, previa presentacion de copia de los respectivos
documentos de embarque y de las cartas de crédito.

Adquisicion, a los beneficiarios, de los derechos sobre cartas de
crédito negociadas a plazo, siempre que se cuente con la conformi-
dad del banco emisor y su autorizacion para reembolsarse al venci-
miento.

Adquisicion o descuento de letras de cambio aceptadas y pagarés
suscritos por importadores, incluidos aquellos con aval de bancos
situados en el extranjero, originados en operaciones de comercio
exterior entre terceros paises bajo la modalidad de cobranza, acom-
panados de copia de los respectivos documentos de embarque.

Financiamiento, a peticion de bancos corresponsales y por el plazo
que se convenga, de operaciones de comercio exterior entre terce-
ros paises, contando para tal efecto con copia de los respectivos
conocimientos de embarque y facturas.

Cualquier otro crédito, efectivo o contingente, distinto de los senala-
dos en las letras precedentes, que tenga por objeto financiar opera-
ciones de comercio exterior entre terceros paises.

3.2.- Registro contable.

a) Operaciones con cartas de crédito.

Las cartas de crédito que los bancos emitan por las operaciones de

comercio exterior entre terceros paises, serdn registradas en las cuentas
“Deudores por cartas de crédito emitidas terceros paises”, de la partida
1615 y “Obligaciones por cartas de crédito emitidas terceros paises”, de la
partida 30615.

Las cartas de crédito que los bancos confirmen para estas operacio-

nes, serdn registradas en las cuentas “Deudores por créditos del exterior
terceros paises”, de la partida 1620, y “Obligaciones por cartas de crédito
confirmadas terceros paises”, de la partida 3620.

Cuando las mencionadas cartas de crédito sean negociadas a plazo,

con aceptacion de letra o sin ella, seran registradas en las cuentas “Deu-



dores por cartas de crédito negociadas a plazo terceros paises”, de la
partida 1110, y “Obligaciones por cartas de crédito negociadas a plazo
terceros paises”, de la partida 3510 6 3515, segin corresponda.

b) Otras operaciones de comercio exterior.

Las demas colocaciones para financiar operaciones de comercio ex-
terior entre terceros paises, distintas de las senaladas en la letra a) prece-
dente, serdn registradas en la cuenta “Créditos comercio exterior terceros
paises”, de la partida 1110 6 1205, segin sea su plazo.

4.- Colocaciones que no correspondan a operaciones de co-
mercio exterior.

Los colocaciones en el exterior que no correspondan al financiamiento
de operaciones de comercio exterior a que se refieren los N° 2 y 3, serdn
registradas en la cuenta “Créditos otorgados al exterior” de las partidas
1110 6 1205 segun sea su plazo.

5.- Precisiones respecto a la aplicacion de otras normas.
5.1.- Provisiones de que trata el Capitulo 12-13.

La definicion de “créditos de comercio exterior” contenida en el
Capitulo 12-13 de esta Recopilacion, tiene efecto solamente para el calcu-
lo de las provisiones establecidas en esas normas. El presente Capitulo
contiene una especificacion mas amplia para propositos contables, inclu-
yendo dentro de las operaciones de comercio exterior también aquellas
en que no se cumple, entre otras, la condicion de que, para considerarlas
como tales, conste el embarque de la mercaderia. Esas operaciones en
que no existe esa condicion, para los solos efectos del Capitulo 12-13
antes aludido corresponderfan a la categoria de créditos “comerciales”,
salvo el caso de las cartas de crédito irrevocables pendientes de negocia-
cion.

5.2.- Adquisicion o descuento de documentos.

En concordancia con lo establecido en el Capitulo 12-3 de esta
Recopilacion, cualquier operacion de descuento sin responsabilidad del
cedente, de letras de cambio o pagarés aceptados o suscritos por perso-
nas naturales o juridicas residentes en Chile, no constituyen colocaciones
al exterior, puesto que el deudor directo, en ese caso, es el aceptante o
suscriptor con residencia en Chile, aun en el caso en que estén avalados
por personas residentes en el extranjero. Por lo tanto, estas operaciones
no corresponden a las tratadas en el presente Capitulo. Lo que prima
siempre es la calidad de deudor directo, segin lo dispuesto en el Capitulo
12-3.



Respecto a la presencia de deudores indirectos, conviene tener pre-
sente también que, de acuerdo con las normas del Banco Central de Chile
sobre la materia y con lo previsto en el Capitulo 8-10 de esta Recopila-
cion, los bancos no pueden adquirir o descontar documentos avalados o
afianzados por bancos situados en Chile.

5.3.- Interés maximo convencional.

De acuerdo con la Ley N° 18.010, cuyas disposiciones se tratan en
el Capitulo 7-1 de esta Recopilacion, no quedan sujetas al limite del inte-
rés maximo convencional las colocaciones en el exterior que correspon-
dan a operaciones pactadas con instituciones o empresas bancarias o
financieras extranjeras o internacionales, como tampoco las pactadas o
expresadas en moneda extranjera para operaciones de comercio exterior,
cualesquiera sea el deudor.



CIRCULAR
BANCOS N° 3.008
FINANCIERAS  N° 1.294

Santiago, 17 de junio de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 5-1.

CANJE Y CAMARA DE COMPENSACION.
COMPLEMENTA NOMINA DE PLAZAS.

Con motivo de la apertura de sucursales bancarias en las localidades
de Lonquimay y Galvarino, se han asignado los cédigos “0810” y “0812” a
dichas localidades, para los efectos de canje.

A fin de actualizar la némina de plazas bancarias contenida en el
Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas, se
reemplaza la hoja N° 3 de dicho Anexo por la que se adjunta a la presen-
te Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 3.009

Santiago, 23 de junio de 1999.

Senor Gerente:

RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 12-13.

REQUERIMIENTOS PATRIMONIALES Y PROVISIONES PARA

CREDITOS HACIA EL EXTERIOR. MODIFICA INSTRUCCIONES.

Con el objeto de flexibilizar las normas relativas a operaciones que

los bancos pueden efectuar en el exterior, se ha resuelto, previo informe
favorable del Banco Central de Chile, efectuar los siguientes cambios en
el Capitulo 12-13 de la Recopilacion Actualizada de Normas:

A)

B)

(0))

Se agrega al primer parrafo del numeral 2.2, la siguiente oracion:
“No obstante, podra excederse ese limite sin constituir provisiones
por ese motivo, cuando el exceso, hasta por un 70% del patrimonio
efectivo, corresponda a inversiones financieras que cuenten con una
clasificacion igual o superior a las indicadas en el Anexo N° 2 de
este Capitulo”.

Se incorpora el siguiente nimero:

“4.- Margenes individuales para depodsitos a plazo en bancos
del exterior.

Los depdsitos a plazo tomados en un mismo banco del exterior, no
podran superar el 5% del patrimonio efectivo del banco depositante.
No obstante, al tratarse de bancos depositarios clasificados en una
categoria de riesgo igual o superior a las que se indican en el
Anexo N° 2 de este Capitulo, los depésitos en un mismo banco
podrian alcanzar hasta el 30% del patrimonio efectivo.

Estos margenes individuales son sin perjuicio de los computos que
para efectos de provisiones deben efectuarse en relacion con las
inversiones financieras en general, segin lo previsto en los N°. 1y
2 de este Capitulo”.

Se agrega el Anexo N° 2, con la informacion de las categorias espe-
cificas a que se refiere el numeral 2.2.



Esta Circular da ocasion, ademas, para actualizar el Anexo N° 1 de
este Capitulo 12-13, en lo que toca a la identificacion de las firmas califi-
cadoras.

En consecuencia, se reemplaza la hoja N° 3 del Capitulo 12-13 antes
mencionado y la hoja 2 de su Anexo N° 1, por las que se adjuntan a esta
Circular. Ademas, debe agregarse a este Capitulo la hoja correspondiente
al Anexo N° 2 que se acompana.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 3.010
FINANCIERAS  N° 1.295

Santiago, 1° de julio de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 5-1.

CANJE Y CAMARA DE COMPENSACION.
COMPLEMENTA NOMINA DE PLAZAS.

Con motivo de la apertura de sucursales bancarias en las localidades
de Algarrobo, El Quisco, Cartagena, El Monte, Quinta de Tilcoco y Malloa,
se han asignado los codigos “03307, “0332”, “0334”, “0370”, “0434” y “0442”
a dichas localidades, para los efectos de canje.

A fin de actualizar la nomina de plazas bancarias contenida en el
Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas, se
reemplaza la hoja N° 2 de dicho Anexo por la que se adjunta a la presen-
te Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

GUSTAVO ARRIAGADA MORALES
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
Subrogante



CIRCULAR
BANCOS N° 3.011
FINANCIERAS  N° 1.296

Santiago, 2 de julio de 1999.

Senor Gerente:

RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS.
Capitulos 12-7 y 12-9.

REEMPLAZA CAPITULO 12-7 SOBRE LIMITES DE OBLIGACIONES
CON OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS DEL PAIS.
PRECISA INSTRUCCIONES DEL CAPITULO 12-9.

Por Acuerdos N°%s. 759-04-990610 y 763-08-990624, el Consejo del
Banco Central de Chile modifico las disposiciones del Capitulo II1.B.2 del
Compendio de Normas Financieras, relativas a limites de obligaciones con
otras instituciones financieras del pais.

Las principales modificaciones consistieron en lo siguiente: a) se
exceptuaron de los limites las obligaciones a la vista; b) las garantias que
permiten exceptuar las operaciones caucionadas, se dejaron circunscritas a
instrumentos emitidos por el Banco Central de Chile o por el Estado y sus
organismos, y, ¢) se incluyeron dentro de los limites las operaciones con
instrumentos derivados, lo que quedd establecido en el Capitulo TI1.D.1
del Compendio de Normas Financieras.

Como consecuencia de lo anterior, mediante la presente Circular se
sustituye el Capitulo 12-7 “Limite de depdsitos, captaciones y préstamos
recibidos de otras instituciones financieras”, por el nuevo Capitulo 12-7
“LIMITE DE OBLIGACIONES CON OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS
DEL PAIS”, cuyo texto se acompana.

Ademis del cambio a la Recopilacion Actualizada de Normas antes
mencionado y en otro orden de cosas, se modifica el Capitulo 12-9, reem-
plazandose el guarismo “1020” que aparece en la letra d) del N° 2 de su
titulo III, por la expresion “1015”.

Se adjuntan para su reemplazo las siguientes hojas de la Recopila-
cion Actualizada de Normas: hoja N° 4 del Indice de Capitulos; hojas N°



16 del Indice de Materias; hojas correspondientes al Capitulo 12-7; y, hoja
N° 6 del Capitulo 12-9.

Saludo atentamente a Ud.,

GUSTAVO ARRIAGADA MORALES
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
Subrogante



CAPITULO 12-7 (Bancos y Financieras)
MATERIA:

LIMITE DE OBLIGACIONES CON OTRAS INSTITUCIONES FINANCIE-
RAS DEL PAIS.

Los bancos y sociedades financieras que mantengan obligaciones
con otras instituciones financieras del pais, deben atenerse a los limites
sefialados en el N° 3 del Capitulo III.B.2 del Compendio de Normas Fi-
nancieras del Banco Central de Chile.

Para dar cumplimiento a dichas normas, las entidades deudoras de-
berin cenirse a las instrucciones complementarias contenidas en el pre-
sente Capitulo.

1.- Limites.

Las obligaciones de una institucion financiera con otras instituciones
financieras del pais, deben mantenerse permanentemente encuadradas den-
tro de los limites que se indican a continuacion. Para estos efectos, la
medicion se efectuara sobre la base del “activo circulante depurado” y de
las “obligaciones computables” que se indican en los N°s. 2 y 3, respecti-
vamente.

a)  Limite individual. La suma de las obligaciones computables que
una institucién financiera registre con otra establecida en Chile, no
podra exceder del 3% del activo circulante depurado de la institu-
cion deudora o del 3% del activo circulante depurado de la institu-
cion acreedora, si este activo fuera mayor que el de la entidad
sujeta al limite.

b)  Limite global. La suma de las obligaciones computables que una
institucion financiera registre con las demds instituciones financieras
establecidas en Chile, no podra exceder del 10% de su activo circu-
lante depurado.

2.- Activo circulante depurado.
El activo circulante depurado se conforma por la suma de los sal-

dos, tanto en moneda chilena como extranjera, de los siguientes rubros o

partidas, con las excepciones que se indican:

a)  Fondos disponibles, excepto las partidas 1015 y 1020.



b)  Colocaciones, con excepcion de las colocaciones contingentes (parti-
das 1605 a 1660), las colocaciones en letras de crédito (partidas
1305 a 1315) y las colocaciones reprogramadas con recursos del
Banco Central de Chile (partidas 1235 y 1245).

¢ Operaciones con pacto de retrocompra (partidas 1690 y 1695).
d) Inversiones financieras (partidas 1705 a 1750).
3.- Obligaciones computables.

Se consideraran dentro de estos limites todas las obligaciones a pla-
zo registradas en el pasivo a favor de otras instituciones financieras del
pais, cuyo plazo residual de vencimiento sea igual o inferior a un ano a
contar de la fecha del computo. No se consideran, por consiguiente, las
obligaciones a la vista (partidas 3005 a 3015) y aquella parte de las obli-
gaciones a plazo que serd exigible a mas de un ano.

Ademas, de acuerdo con lo establecido en el Capitulo MIL.D.1 del
Compendio de Normas Financieras del Banco Central de Chile, deben
computarse como obligaciones las “pérdidas diferidas” de las operaciones
con derivados efectuadas con las demas instituciones financieras del pais.
Para este efecto, se entenderd por “pérdida diferida” de un contrato deri-
vado, el monto correspondiente a su equivalente de crédito calculado
bajo las mismas reglas que las instituciones acreedoras deben aplicar para
determinar sus activos ponderados por riesgo segin lo previsto en el N° 3
del titulo II del Capitulo 12-1 de esta Recopilacion.

No obstante lo indicado en los parrafos precedentes, no se conside-
rardn como obligaciones computables, quedando en consecuencia exentas
de los limites de que trata este Capitulo, los montos adeudados que se
encuentren cubiertos con garantias constituidas con documentos de la car-
tera de inversiones financieras del deudor, cuando dichos documentos
correspondan a alguno de los senalados en las letras a), b) o ¢) del N° 1
del Capitulo 8-21 de esta Recopilacion.

4.- Valor de los pasivos, activos y garantias.

Las obligaciones en moneda extranjera, como asimismo los activos
en moneda extranjera que conforman el activo circulante depurado, se
computarin por su equivalente en moneda chilena calculado al tipo de
cambio de representacion contable que se encuentre vigente al momento
del computo.

Los pasivos y activos reajustables se sumarin con sus respectivos
reajustes que se encuentren contabilizados al momento del computo.

Las operaciones sujetas a intereses, incluirdn los intereses devengados
que se encuentren registrados contablemente a la fecha del computo.



En el curso de un mes y antes de su ultimo dia, los importes corres-
pondientes a los equivalentes de crédito de las operaciones con instru-
mentos derivados podrin corresponder a los calculados para los mismos
al dltimo dia del mes anterior, o bien a los calculados a la fecha de las
operaciones, si éstas se realizaron en el mes en curso.

Las garantias sobre las operaciones deben computarse segun el valor
contable de los instrumentos a la fecha del computo, incluyendo, cuando
corresponda, el ajuste a valor de mercado que se encuentre registrado
para esos documentos segun lo previsto en el Capitulo 8-21 de esta Reco-
pilacion.



CIRCULAR
BANCOS N° 3.012
FINANCIERAS  N° 1.297

Santiago, 8 de julio de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 2-1.

TRANSACCIONES CON INSTRUMENTOS DE LA CARTERA DE
INVERSIONES FINANCIERAS. VENTA O CESION DE CUPONES.
OPERACIONES CON PACTO DE RETROCOMPRA EN
MONEDA EXTRANJERA.

El Consejo del Banco Central de Chile, por acuerdo N° 759-04-990610,
modifico el Capitulo MI.B.1 del Compendio de Normas Financieras, permi-
tiendo la venta fraccionada de Pagarés Reajustables del Banco Central de
Chile con Pago en Cupones (PRC) y Pagarés Reajustables en Doélares del
Banco Central de Chile (PRD), como asimismo las operaciones con pacto
de retrocompra entre instituciones financieras en moneda extranjera, des-
de un dia habil bancario, sobre documentos expresados, reajustables o
pagaderos en moneda extranjera.

Como consecuencia de lo anterior, se modifican las disposiciones
del Capitulo 2-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas en lo siguien-
te:

A)  Se intercala en la letra a) del N° 4 del titulo II, a continuacién del
punto seguido, la oracion que sigue: “No obstante, al tratarse de
Pagarés Reajustables del Banco Central de Chile con Pago en Cupo-
nes (PRC) y Pagarés Reajustables en Dolares del Banco Central de
Chile (PRD), las instituciones financieras podran venderlos o ceder-
los en forma fraccionada, a partir de un cupén o de la parte corres-
pondiente a los derechos del mismo”.

B)  Se sustituye el primer parrafo del numeral 2.6 del titulo III por el
que sigue:

“Las operaciones con pacto en moneda extranjera solo podran reali-
zarse entre bancos y cumpliendo las condiciones senaladas en el

dltimo parrafo del N° 3 de este titulo.”

C)  Se agrega el siguiente ultimo parrafo al N° 3:



“Por otra parte, los bancos podrin realizar entre ellos operaciones
con pacto en moneda extranjera, desde un dia habil bancario, con
cualquier documento de la cartera de inversiones financieras de la
institucion cedente que sea pagadero o expresado en moneda ex-
tranjera o reajustable por el tipo de cambio, siempre que la venta y
la recompra se pacte en la misma moneda que el instrumento trans-
ferido o, si éste fuere pagadero en pesos, en la moneda extranjera
en que esté expresado o se base su reajustabilidad”.

Sirvase reemplazar por las que se acompanan, las hojas N°s. 6, 11 y
13 del Capitulo 2-1.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 3.013
FINANCIERAS ~ N° 1.298

Santiago, 15 de julio de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 18-5.

INFORMACION SOBRE DEUDORES DE INSTITUCIONES
FINANCIERAS. MODIFICA INSTRUCCIONES.

Las actuales disposiciones del Capitulo 18-5 ordenan excluir de la
nomina de créditos vencidos y castigados aquellos créditos para vivienda
en que se haya rematado la vivienda hipotecada y no exista embargo
sobre otros bienes.

Con el propésito de extender esa exclusion a los créditos de perso-
nas naturales en general, que se encuentren garantizados con prendas o
hipotecas y concurran las mismas circunstancias, se sustituye el ultimo
parrafo del numeral 2.3 del Capitulo 18-5 por el siguiente:

“Asimismo, se suspenderd la informacion en los casos de deudores,
personas naturales, cuando la institucion financiera acreedora haya
rematado los bienes que se hubieren constituidos en prenda o hipo-
teca para garantizar el pago de los créditos que adeuden, y no se
haya trabado embargo sobre otros bienes de su propiedad o de los
codeudores o fiadores que puedan existir. Producida esta situacion,
aun cuando el producto del remate no haya alcanzado a cubrir el
pago de la deuda, debera omitirse la informacion respecto del saldo
de dicho crédito”.

Se acompana para su reemplazo la hoja N° 3 del Capitulo 18-5
antes mencionado.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 3.014
FINANCIERAS  N° 1.299

Santiago, 21 de julio de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 14-5.

FONDO DE GARANTIA PARA EXPORTADORES NO TRADICIONALES.
REEMPLAZA INSTRUCCIONES.

Por Decreto N° 204, del 22 de junio de 1999, publicado en el Diario
Oficial del 3 de julio de 1999, el Ministerio de Hacienda remplazé el
Reglamento de la Ley N° 18.645 que cre6 el Fondo de Garantia para
Exportadores no Tradicionales.

Las principales innovaciones contenidas en el nuevo Reglamento,
son las siguientes: a) se amplia de tres a seis meses el plazo para cursar
créditos caucionados por el Fondo; b) se extiende de 120 a 180 dias el
plazo maximo para presentar la demanda ejecutiva contra los deudores de
créditos morosos garantizados por el Fondo; ¢) se amplia la cobertura de
la garantia del Fondo a los intereses devengados por los préstamos cau-
cionados, hasta la fecha del vencimiento del crédito; d) se incluye en la
primera preferencia la recuperacion de los gastos de la cobranza judicial y
extrajudicial en que incurra la institucion financiera acreedora de créditos
morosos; y, €) se suprime la exigencia de que el producto de la exporta-
cion esté prendado a la entidad asignataria para los efectos del cobro de
la garantia.

A fin de mantener la concordancia con las disposiciones antes cita-
das y a la vez flexibilizar o precisar otras disposiciones impartidas por
esta Superintendencia sobre esta materia, mediante la presente Circular se
sustituye el Capitulo 14-5 de la Recopilacion Actualizada de Normas por el
nuevo texto que se adjunta.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CAPITULO 14-5 (Bancos y Financieras)
MATERIA:

FONDO DE GARANTIA PARA EXPORTADORES NO TRADICIONALES.

1.- Generalidades.

La Ley N° 18.645, del 25 de agosto de 1987, publicada en el Diario
Oficial del 9 de septiembre de 1987, cre6 el Fondo de Garantia para
Exportadores no Tradicionales, cuyas disposiciones se encuentran regla-
mentadas en el Decreto N° 204 del 22 de junio de 1999 del Ministerio de
Hacienda, publicado en el Diario Oficial del 3 de julio de 1999.

El mencionado Fondo, que tiene el caracter de persona juridica de
derecho publico con domicilio en Santiago y cuya duracion es indefinida,
es administrado por el Banco del Estado de Chile quién, ademas, tiene su
representacion legal.

Su objeto es garantizar los créditos que las instituciones financieras,
publicas o privadas, y el Servicio de Cooperacion Técnica, otorguen a los
exportadores no tradicionales, en la forma y condiciones que se senalan
en el referido cuerpo legal y en la reglamentacion sobre administracion
del Fondo y utilizaciéon de la garantia, aprobada por el Ministerio de
Hacienda.

2.- Instituciones que pueden otorgar préstamos con garantia
del Fondo.

Pueden otorgar créditos con la garantia del Fondo, los bancos y las
sociedades financieras, la Corporacion de Fomento de la Producciéon y el
Servicio de Cooperacion Técnica, que se hubieren adjudicado el derecho
a esa garantia en las licitaciones que hara el Fondo.

En todo caso, las sociedades financieras fiscalizadas por esta
Superintendencia s6lo podrin otorgar créditos en moneda chilena ampara-
dos por la garantia de que se trata, toda vez que no les estd permitido
otorgar préstamos en moneda extranjera para financiar exportaciones ni
realizar operaciones de comercio exterior.

3.- Licitaciones o asignaciones de las garantias otorgadas por
el Fondo.

Las instituciones que deseen operar con la garantia del Fondo debe-
ran adjudicarse el derecho sobre esa garantia en las licitaciones que, con



tal objeto, realizard periodicamente el Administrador del Fondo, el que
también podrd asignarlas directamente a cada una de las instituciones
facultadas para operar en ese sistema.

Las entidades que participen en dichas licitaciones deberdn sujetarse
a las disposiciones contenidas en las normas legales ya citadas. Ademas,
las instituciones favorecidas con las adjudicaciones o asignaciones, debe-
ran suscribir con el Administrador del Fondo, un contrato para la utiliza-
cion de la mencionada garantia.

4.- Condiciones para otorgar los préstamos.

Los préstamos garantizados por el Fondo podrin otorgarse Unica-
mente a los exportadores no tradicionales, entendiéndose por tales, los
que cumplan con los requisitos senalados en el articulo 1° de la Ley N°
18.645 y en el N° 2 del Titulo I del Decreto N° 204 ya mencionados.

Ninguna persona podrd mantener créditos cursados al amparo de
esta garantia, por sumas que individualmente o en conjunto, excedan del
monto maximo que se senala en el numeral 5.1 de este Capitulo. Para los
efectos de este limite se sumaran los créditos de esta especie obtenidos
de todas las instituciones facultadas para operar con la garantia de que se
trata.

Para resguardarse del cumplimiento de las condiciones expuestas en
los parrafos anteriores, las instituciones financieras deberin exigir a los
solicitantes de estos créditos, una declaracion jurada en la que dejen cons-
tancia de que los bienes y servicios que adquieran o paguen con el
producto de ellos, serin destinados exclusivamente a la realizacion de las
correspondientes exportaciones no tradicionales. Del mismo modo debe-
ran declarar bajo juramento que se obligan a retornar al pais, por interme-
dio de la institucion que otorga el crédito, las divisas provenientes de la
exportacion. Por ultimo, debera dejarse establecido en dicha declaracion si
se estd postulando a otro crédito garantizado por el Fondo, en la misma o
en otra institucion, con indicacion del monto y del nombre de la respecti-
va entidad.

5.- Monto y plazo de los créditos.
5.1.- Monto de los préstamos.

Los créditos afectos a la garantia serdn en Pesos moneda chilena o
en moneda extranjera y no podrin exceder en total de US$ 150.000 o su
equivalente en moneda nacional para cada exportador no tradicional, can-
tidad que se reajustard anualmente de conformidad con el indice de pre-
cios promedio relevante para el comercio exterior chileno que determine
el Banco Central de Chile.



El Fondo no garantizara mas del 50% del saldo deudor de cada
préstamo.

Para los efectos del limite senalado precedentemente, los préstamos
en moneda corriente seran convertidos a doélares de los Estados Unidos
de América, al tipo de cambio a que se refiere el articulo 20 de la Ley N°
18.010. Cuando los créditos sean cursados en monedas extranjeras distin-
tas del dolar estadounidense, se aplicardn las equivalencias que publica el
Banco Central de Chile para convertir dichas monedas a dolares.

5.2.- Plazo de los préstamos.

El plazo de los créditos garantizados por el Fondo no podra exceder
de un ano. Las instituciones que operen con estos créditos podrin reno-
varlos previa consulta al Administrador, siempre que el plazo original y el
de la renovacién, no excedan, en total, de un ano. Esta consulta debera
acompanarse de: a) copia de la carta del prestatario en que solicita la
ampliacion de plazo; b) informe de la entidad financiera, segin modelo
establecido por el Administrador, sobre el comportamiento del deudor en
el servicio del crédito y la conveniencia de la ampliacion de plazo; y ¢©)
calendario de pago propuesto.

6.- Documentacion de los créditos otorgados con la garantia
del Fondo.

En el documento que suscriba el deudor, que dé cuenta del crédito
recibido, debera dejarse constancia de su finalidad, monto, plazo, porcen-
taje cubierto por la garantia del Fondo, comision que se establece a favor
de éste y retencion de los retornos de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 4° de la Ley N° 18.645, ademas de otras cldusulas que la empresa
acreedora estime necesario agregar.

7.- Destino de los créditos.

Los préstamos otorgados con la garantia del Fondo deben destinarse
exclusivamente a financiar la adquisicion de bienes o el pago de servicios
para realizar las operaciones de exportacion no tradicionales.

Segin se establece en el articulo 4° de la Ley N° 18.645 antes men-
cionada, la falsedad de la declaracion jurada, en cuanto al destino del
crédito o de los bienes adquiridos con ¢€l, asi como la utilizacion del
retorno de exportaciéon en otros fines que no sea el pago del crédito
caucionado por el Fondo, tienen la sancion de presidio menor en sus
grados minimo a medio.

Las instituciones otorgantes de los préstamos requeririn de los be-
neficiarios de los créditos amparados por el Fondo, los documentos que,
a su juicio, demuestren su utilizacion para los fines para los cuales se
cursaron.



8.- Comision a favor del Fondo.

De conformidad con lo dispuesto por el Decreto N° 204 antes men-
cionado, los usuarios de estos créditos pagarin al Fondo una comision
que serd determinada por el Administrador del Fondo, la que no podra
exceder del 2% anual sobre el saldo del capital garantizado.

9.- Retornos de divisas.

De acuerdo con lo establecido en el N° 4 anterior, los beneficiarios
de los préstamos garantizados por el Fondo deben comprometerse a efec-
tuar los retornos de las exportaciones financiadas con estos créditos, por
intermedio de la institucion que los otorgé.

En todo caso, los retornos de estas exportaciones, segin lo senalado
en el articulo 4° de la Ley N° 18.645, quedaran retenidos por el solo
ministerio de la Ley a favor de la institucion financiera que otorgd el
crédito, hasta la concurrencia de éste y de los intereses y gastos que
procedan, a fin de que se pague de los mismos.

10.- Extincion de la garantia.

La garantia se extinguird por el pago del crédito caucionado por el
Fondo; por el pago de la garantia o por el rechazo definitivo del pago de
la garantia en los casos en que la institucion otorgante del crédito no
haya cumplido las disposiciones que rigen estas operaciones.

Se entiende para estos fines como rechazo definitivo, el que emane
de esta Superintendencia, en el caso contemplado en el articulo 10 de la
Ley N° 18.645 y los provenientes de resoluciones del Administrador que
no sean reclamados dentro del plazo de treinta dias de notificada la res-
pectiva entidad financiera.

11.- Pago de la garantia.

El pago de la garantia por parte del Fondo, estara sujeto a la condi-
cion de que se cumplan todos los requisitos senalados en la Ley N°
18.645, en el Decreto N° 204 y en el contrato suscrito entre la institucion
otorgante del crédito y el Administrador del Fondo.

Para solicitar el pago de la garantia, la institucion otorgante del
crédito deberd acompanar los siguientes documentos:

a)  Copia del titulo ejecutivo con el cual se documento el crédito.
b)  Copia de la demanda ejecutiva presentada contra el deudor dentro
del plazo de 180 dias contados desde la fecha de vencimiento del

crédito o de una cuota de éste, debiendo incluir en forma explicita
el cobro de la comisiéon que se establece en favor del Fondo.



<)

d)

e)

Copia de la notificacion al deudor de la demanda o certificacion de
encontrarse el deudor validamente emplazado, emanada de un Mi-
nistro de Fe. Esta notificacion deberd hacerse dentro de los 180 dias
de vencido el crédito o la cuota correspondiente.

Declaracion de la entidad asignataria de la garantia en la que conste
la individualizacion del tribunal y el nimero del rol del juicio contra
el deudor.

Declaracion sobre el monto del retorno que retuvo a su favor y
aplico al crédito, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4°
de la Ley N° 18.645, o bien la evidencia de que se presenté una
querella criminal contra el deudor, cuando proceda.

Liquidacion detallada y actualizada del crédito garantizado, debiendo
especificar los abonos efectuados a la deuda y los montos recauda-
dos por concepto de comision a favor del Fondo, en caso que los
hubiere.

12.- Recuperacion del crédito.

El importe que se recupere de los créditos con posterioridad a ha-

berse hecho efectiva la garantia, serd destinado a efectuar los pagos que
se indican en el siguiente orden de preferencias:

a)

b)

c)

d)

Capital del préstamo no garantizado por el Fondo y los gastos de la
cobranza judicial y extrajudicial en que la institucion otorgante incu-
rra en relacion con la totalidad del créditos

La suma desembolsada por el Fondo en pago de su garantia;

Intereses a los que tenga derecho la institucién otorgante del crédi-
to, ya sea que corresponda a la parte garantizada por el Fondo
como a la no garantizada, devengados hasta la fecha en que pagd

el Fondo.

Comisiones y cualquiera otra suma a la que tenga derecho el Fon-
do.

13.- Plazo para utilizar las garantias adjudicadas.

Las entidades financieras adjudicatarias o asignatarias de las garan-

tias del Fondo, deberan cursar los préstamos amparados por esas garan-
tias, dentro de un plazo de seis meses contados desde la fecha de la
adjudicacion o asignacion.

En caso que no se hayan cursado créditos amparados por esa cau-

cion dentro del plazo senalado en el parrafo precedente, el Fondo enten-



dera liberados los derechos de garantia adjudicados y no utilizados, pu-
diendo ademads, en tal circunstancia, cobrar comisiéon por esos derechos.

El Administrador del Fondo podrd marginar de futuras licitaciones a
las entidades que no hubieren otorgado o desembolsado dentro del plazo
antes senalado, injustificadamente, los créditos amparados por las garan-
tias adjudicadas, como también podra hacerlo con aquéllas que no cum-
plan con las disposiciones que regulan este Fondo.

14.- Instrucciones contables.
14.1.- Monto de las garantias adjudicadas.

La institucion financiera que se adjudique una garantia del Fondo,
registrard el importe total adjudicado en la cuenta de orden “Garantias
adjudicadas por cursar del Fondo para Exportadores no Tradicionales” de
la partida 9235.

14.2.- Utilizacion de la garantia.

Cada vez que la institucion financiera curse un crédito amparado
con la garantia de que se trata, registrard el monto comprometido de ésta
en la cuenta de orden “Garantias cursadas con cargo al Fondo para
Exportadores no Tradicionales”, de la partida 9235, a la vez que debera
revertirse el respectivo importe de la cuenta “Garantias adjudicadas por
cursar del Fondo para Exportadores no Tradicionales” senalada en el nu-
meral 14.1 precedente.

14.3.- Liberacion de la garantia.

En caso que la garantia no sea utilizada en el plazo de seis meses
sefalado anteriormente, se deberd revertir el asiento contable a que se
refiere el numeral 14.1.

Cuando la garantia sea liberada por la recuperacion del préstamo
caucionado, se revertird el asiento contable de que trata el numeral 14.2.

14.4.- Préstamos garantizados por el Fondo.

Los préstamos amparados por el Fondo de Garantia que cursen las
instituciones financieras, asi como los respectivos reajustes, intereses, tras-
pasos a cartera vencida, provisiones y castigos, deben contabilizarse de
conformidad con las instrucciones generales impartidas por esta Superin-
tendencia.

En todo caso, las instituciones financieras deberan mantener identifi-
cados todos los créditos que se otorguen caucionados por el Fondo de
Garantia de que trata este Capitulo.



14.5.- Recaudacion de la comision a favor del Fondo.

La comision a favor del Fondo que las instituciones adjudicatarias de
las respectivas garantias tienen que recaudar de los usuarios de los crédi-
tos, serd acreditada, por el periodo que medie entre su percepcion y la
fecha en que se ponga a disposicion del Banco del Estado de Chile, en la
cuenta “Comisiones a favor del Fondo de Garantia para Exportadores no
Tradicionales”, de la partida 3010.

14.6.- Recuperacion de créditos vencidos a favor del Fondo.

Los importes provenientes de recuperaciones de créditos vencidos
que corresponda entregar al Fondo, en reembolso parcial o total de la
garantia pagada por éste, se acreditaran en la cuenta “Recuperaciones de
garantias por entregar al Fondo para exportadores no tradicionales”, de la
partida 3010, hasta la fecha en que sean remitidos al Banco del Estado de
Chile.

Los referidos montos serin entregados al Administrador del Fondo a
lo menos semanalmente.

15.- Informacion al Banco del Estado de Chile.

Las instituciones financieras que se adjudiquen garantias del Fondo,
estan obligadas a informar al Banco del Estado de Chile, en su calidad de
Administrador de aquél, los créditos que otorguen al amparo de dicha
garantia, dentro de los diez dias contados desde la fecha en que cursen
los referidos préstamos.

Asimismo, deberan informar al Administrador del Fondo la recupera-

cion de los mencionados préstamos y cualquier otro antecedente que éste
les solicite en la oportunidad que lo requiera.



CIRCULAR
BANCOS N° 3.015
FINANCIERAS  N° 1.300

Santiago, 28 de julio de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 2-5.

SISTEMA DE AHORRO Y FINANCIAMIENTO DE LA VIVIENDA.
COMPLEMENTA INSTRUCCIONES.

El Consejo del Banco Central de Chile, por acuerdo N° 756-02-990520,
incorpor6 al Capitulo TILLE.3 del Compendio de Normas Financieras, la
facultad de los titulares de cuentas de ahorro a plazo para la vivienda de
contratar un seguro de vida asociado a su respectiva cuenta, permitiendo
que el valor de las primas cobradas a través del banco depositario se
cargue en las respectivas cuentas de ahorro, sin considerarlas en el com-
puto de la cantidad de giros para los efectos del pago de reajustes.

Conforme a lo establecido en dicho acuerdo, pueden asociarse a las
cuentas de ahorro para la vivienda aquellos seguros que tienen por objeto
cubrir, en caso de fallecimiento del titular, el monto maximo del tramo
del valor de la vivienda que pretende adquirir segiin el plan pactado en
el respectivo contrato de ahorro.

A fin de mantener la concordancia con las normas del Banco Cen-
tral de Chile, se introducen las siguientes modificaciones en el Capitulo
2-5 de la Recopilacion Actualizada de Normas:

A)  Se agrega la siguiente letra h) al numeral 2.3 del titulo II:

“h)  En caso de que el titular de la cuenta contrate un seguro de
vida asociado a la cuenta de ahorro segin lo previsto en el N° 4 del
Capitulo MLE.3 del Compendio de Normas Financieras del Banco
Central de Chile, debera dejarse constancia del nombre del benefi-
ciario del seguro y estipularse la facultad del banco para cerrar la
cuenta en caso de fallecimiento del titular, manteniendo los fondos
acumulados a titulo de herencia del causante, y para detraer de los
fondos de la cuenta de ahorro los importes correspondientes a las
primas del seguro para enterarlas en las oportunidades contratadas
con la respectiva compania aseguradora”.



B)  Se agrega lo siguiente como segundo parrafo en el numeral 7.2 del
titulo II:

“Tampoco se computaran como giros para aquel efecto, los cargos
efectuados en la cuenta para el pago de la prima del seguro de vida
contratado por el titular, asociado a la respectiva cuenta de ahorro,
de acuerdo con lo senalado en la letra h) del numeral 2.3 de este
titulo”.

En consecuencia, se reemplazan las hojas N°s. 5, 6 y 9 del Capitulo
2-5, por las que se adjuntan a esta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

GUSTAVO ARRIAGADA MORALES
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
Subrogante



CIRCULAR
BANCOS N° 3.016
FINANCIERAS  N° 1.301

Santiago, 2 de agosto de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 5-1.

CANJE Y CAMARA DE COMPENSACION.
COMPLEMENTA NOMINA DE PLAZAS.

‘Con motivo de la apertura de sucursales bancarias en las localida-
des de Pozo Almonte, Tiltil, Lampa, Pirque, San Clemente y Huepil, se
han asignado los codigos “0018”, “0308”, “0310”, “0357”, “0530” y “0698” a
dichas localidades, para los efectos de canje.

A fin de actualizar la nomina de plazas bancarias contenida en el
Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas, se
reemplazan las hojas N°. 1, 2 y 3 de dicho Anexo por las que se adjun-
tan a la presente Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

GUSTAVO ARRIAGADA MORALES
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
Subrogante



CIRCULAR
BANCOS N° 3.017
FINANCIERAS  N° 1.302

Santiago, 4 de agosto de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 6-1.

DOCUMENTOS Y TIMBRES DE USO CORRIENTE EN LAS
INSTITUCIONES FINANCIERAS. REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR.

Con fecha 31 de julio de 1999, Corpbanca adquirio la totalidad de
las acciones emitidas por Financiera Condell S.A., produciéndose por ese
hecho, la disolucion de esta sociedad financiera, cuyos activos y pasivos
fueron asumidos por Corpbanca.

Atendido que durante un tiempo los documentos emitidos Financie-
ra Condell S.A. continuaran siendo presentados a la Cimara de Compen-
sacion separadamente de los de Corpbanca, se conservard el codigo de
dicha financiera para esos efectos hasta el 31 de octubre de 1999.

Como consecuencia de lo expuesto, se reemplaza el Anexo N° 6 del
Capitulo 6-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas, por la hoja que se
acompana a la presente Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

GUSTAVO ARRIAGADA MORALES
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
Subrogante



CIRCULAR
BANCOS N° 3.018
FINANCIERAS  N° 1.303

Santiago, 16 de agosto de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 5-1.

CANJE Y CAMARA DE COMPENSACION.
COMPLEMENTA NOMINA DE PLAZAS.

Con motivo de la apertura de una sucursal bancaria en la localidad
de Los Muermos, se ha asignado el codigo “1020” a dicha localidad, para
los efectos de canje.

A fin de actualizar la némina de plazas bancarias contenida en el
Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas, se
reemplaza la hoja N° 4 de dicho Anexo por la que se adjunta a la presen-
te Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 3.019
FINANCIERAS  N° 1.304

Santiago, 16 de agosto de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 2-1 y 12-7.

CAPTACION E INTERMEDIACION. LIMITE DE OBLIGACIONES CON
OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS DEL PAIS.
MODIFICA INSTRUCCIONES.

El Consejo del Banco Central de Chile, por acuerdo N° 771E-02-
990722, complement6 las disposiciones relativas a la venta o cesion en
forma fraccionada de sus Pagarés Reajustables con Pago en Cupones (P.R.C)
y Pagarés Reajustables en Dolares (P.R.D), estableciendo el procedimiento
de canje o sustitucion de dichos pagarés con sus cupones vigentes, por
los instrumentos denominados “Cupones de Emision Reajustables Opcio-
nales (C.E.R.O.) en Unidades de Fomento” y “Cupones de Emision
Reajustables Opcionales (C.E.R.O.) en Ddlares”. Por acuerdo N° 771E-01-
990722, las disposiciones acerca de estos nuevos instrumentos que se uti-
lizaran en el futuro, una vez que el Instituto Emisor dé a conocer los
procedimientos administrativos, quedaron incorporadas a los Capitulos
IV.B.11 y IV.B.12 del Compendio de Normas Financieras.

Por otra parte, el Consejo del Instituto Emisor por acuerdo N° 771E-
03-990722, modifico la disposicion correspondiente al computo de los con-
tratos con productos derivados en el mercado local, de que trata el Capi-
tulo TI1.D.1 del Compendio de Normas Financieras, para los efectos del
limite de endeudamiento con otras instituciones financieras situadas en el
pais, a que se refiere el N° 3 del Capitulo II.B.2 de dicho Compendio.

A fin de mantener la concordancia con las disposiciones del Banco
Central de Chile, se introducen los siguientes cambios en los Capitulos
que se indican de la Recopilacion Actualizada de Normas de esta
Superintendencia:

A)  Se agrega lo siguiente en la letra b) del numeral 3.2 del titulo 1T del
CAPITULO 2-1:

— Cupones de emision reajustables opcionales (C.E.R.O.) en unidades
de fomento.



B)

ua)

o))

Cupones de emision reajustables opcionales (C.E.R.O.) en dodlares”.

Se reemplaza la letra a) del N° 4 del titulo II del CAPITULO 2-1, por
la siguiente:

Deben transferirse los titulos completos, salvo que el fraccionamien-
to del instrumento de que se trate esté permitido en las normas del
Banco Central de Chile como excepcion a esta regla general. En
todo caso, esta obligacion de vender o ceder titulos completos no
alcanza al fraccionamiento que, en base a posiciones minimas
trasferibles, se efectie con valores depositados en una empresa de
depdsito y custodia de valores de acuerdo con la Ley N° 18.8767;

Se reemplaza el segundo parrafo del N° 3 del CAPITULO 12-7 por
el siguiente:

“Ademas, de acuerdo con lo establecido en el Capitulo TI1.D.1 del
Compendio de Normas Financieras del Banco Central de Chile, de-
ben computarse las obligaciones correspondientes a operaciones con
derivados efectuadas con las demads instituciones financieras del pais.
Para este efecto se entenderd por obligacion de un contrato deriva-
do, el monto correspondiente a su equivalente de crédito calculado
bajo las mismas reglas que las instituciones acreedoras deben aplicar
para determinar sus activos ponderados por riesgo segin lo previsto
en el N° 3 del titulo II del Capitulo 12-1 de esta Recopilacion”.

En consecuencia, se reemplazan las hojas N°s. 5 y 6 del Capitulo

2-1 y la hoja N° 2 del Capitulo 12-7, por las que se adjuntan a la presente
Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 3.020
FINANCIERAS  N° -o-

Santiago, 25 de agosto de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 14-8.

EXENCION DE IMPUESTOS DE TIMBRES Y ESTAMPILLAS.
MODIFICA INSTRUCCIONES.

El Consejo del Banco Central de Chile, por acuerdo N° 766-03-990708,
introdujo diversas modificaciones al Compendio de Normas de Cambios
Internacionales. Entre las disposiciones afectadas por esos cambios se en-
cuentran las relativas a los requisitos que deben cumplir los anticipos de
compradores del exterior y los créditos externos para financiar exportacio-
nes, de que trata el Capitulo VI del Titulo IT del mencionado Compendio.
De acuerdo con las nuevas instrucciones, tales anticipos y créditos del
exterior deben soélo contar con la autorizacién del Banco Central de Chile,
suprimiéndose el requisito adicional de que, ademas, debian liquidarse en
el Mercado Cambiario Formal.

Atendido lo anterior, para los efectos de la exencion del impuesto
de timbres y estampillas aplicable a esos créditos, se modifica la letra ¢)
del N° 1 del Capitulo 14-8, reemplazandose la frase “siempre que los
internen al pais con sujecion a las normas del Capitulo VI del Titulo II”
por la siguiente: “siempre que cuenten con la autorizacion previa del
Banco Central de Chile, de conformidad con las normas del Capitulo VI
del Titulo 11"

Ademas, en la letra f) del N° 1 antes mencionado se actualiza una
referencia al Capitulo 13-27, sustituyéndose el guarismo “1” por “2”.

En consecuencia, se reemplazan las hojas N°. 1 y 2 del Capitulo
14-8, por las que se adjuntan a esta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CAPITULO 14-8 (Bancos)
MATERIA:

EXENCION DE IMPUESTO DE TIMBRES Y ESTAMPILLAS.
DOCUMENTOS DE EXPORTACIONES Y DE CREDITOS AL EXTERIOR.

1.- Documentos necesarios para operaciones destinadas al
financiamiento de exportaciones.

De conformidad con lo dispuesto en el N° 11 del articulo 24 del
Decreto Ley N° 3.475, modificado por el articulo 5° de la Ley N° 18.970,
publicada en el Diario Oficial del 10 de marzo de 1990, corresponde a
esta Superintendencia determinar, para los efectos de la exencion del im-
puesto de timbres y estampillas, los documentos que tienen el caricter de
necesarios para efectuar operaciones de crédito de dinero destinadas al
financiamiento de exportaciones.

En virtud de la disposicion legal antes senalada, se establece que los
documentos necesarios para cursar financiamientos de exportaciones, son
los siguientes:

a)  Las letras de cambio y los pagarés con que se documenten los
créditos internos que los bancos otorguen a los exportadores para
financiar exportaciones, de conformidad con lo dispuesto en el Ca-
pitulo VI del Titulo II del Compendio de Normas de Cambios Inter-
nacionales, del Banco Central de Chile, y en el Capitulo 14-3 de
esta Recopilacion.

b)  Los documentos de las operaciones senaladas en las letras b), ©) y
d) del N° 2 del titulo T del Capitulo 12-3 de esta Recopilacion.

¢)  Los documentos en los que consten los anticipos de compradores
del exterior y los créditos obtenidos en el exterior directamente por
los exportadores, siempre que cuenten con la autorizacion previa
del Banco Central de Chile, de conformidad con las normas del
Capitulo VI del Titulo I del Compendio de Normas de Cambios
Internacionales, antes mencionado.

d) Los documentos que den cuenta de financiamientos externos obteni-
dos por las empresas bancarias con el Unico fin de cursar los crédi-

tos senalados en las letras a) y b) anteriores.

e)  Los pagarés con que se documenten los préstamos cursados para
emitir las Boletas de Garantia o cartas de crédito stand by para



responder por las garantias de calidad de exportaciones chilenas; de
seriedad en el cumplimiento de propuestas abiertas en el exterior a
que concurran exportadores chilenos; o por el cumplimiento de con-
tratos de exportacion firmados por exportadores chilenos.

) Las letras de cambio y los pagarés con los que se documenten los
créditos otorgados a personas naturales o juridicas residentes en el
exterior, que tengan por objeto pagar a exportadores chilenos el
precio de mercaderias importadas desde Chile, de conformidad con
lo dispuesto en el N° 2 del Capitulo 13-27 de esta Recopilacion.

2.- Créditos al exterior.

De conformidad con lo dispuesto por el N° 16 del articulo 24 del
D.L. N° 3.475, incorporado por la Ley N° 19.155 y modificado por las
leyes N°s. 19.506 y 19.578, estin exentos del impuesto de timbres y es-
tampillas los documentos necesarios para el otorgamiento de créditos de
dinero desde Chile hacia otros paises, cuyas caracteristicas determine esta
Superintendencia.

En concordancia con la disposicion citada, se establece que los do-
cumentos que se beneficiarin de dicha exencion, serin los instrumentos
con que se documenten los créditos otorgados a personas naturales o
juridicas residentes en el exterior, de conformidad con lo dispuesto en el
Capitulo 1II.B.5 del Compendio de Normas Financieras del Banco Central
de Chile.



CIRCULAR
BANCOS N° 3.021
FINANCIERAS  N° 1.305

Santiago, 2 de septiembre de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 12-9.

RELACION DE OPERACIONES ACTIVAS Y PASIVAS.
MODIFICA DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

El Consejo del Banco Central de Chile, por acuerdo N° 780E-01-
990824, modifico las disposiciones transitorias del Capitulo II1.B.2 del Com-
pendio de Normas Financieras.

En virtud del mencionado acuerdo, se autorizé a las instituciones
financieras para exceder, transitoriamente, los limites para operaciones ac-
tivas y pasivas a menos de 30 dias y a menos de 90 dias, hasta en un
50% y un 25%, respectivamente.

A fin de mantener la concordancia con las disposiciones del Banco
Central de Chile, se sustituye el primer parrafo del titulo VII del Capitulo
12-9 de la Recopilacion Actualizada de Normas, por el siguiente:

“No obstante lo dispuesto en las letras a) y b) del N°1 del titulo 1T
de este Capitulo, transitoriamente las instituciones financieras podran
exceder los limites senalados en dichos literales, hasta en un 50% y
un 25% respectivamente, debiendo encuadrarse en los limites per-
manentes a partir del 31 de marzo de 2.000”.

En consecuencia, se reemplaza la hoja N° 12 del Capitulo 12-9, por
la que se adjunta a esta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 3.022
FINANCIERAS  N° -o-

Santiago, 2 de septiembre de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 14-1.

CARTAS DE CREDITO Y COBRANZAS CORRESPONDIENTES A
EXPORTACIONES. MODIFICA INSTRUCCIONES.

Las instrucciones contenidas en el Capitulo 14-1 de la Recopilacion
Actualizada de Normas establecen la forma de registrar las cartas de crédi-
to de exportacion confirmadas, cuyos documentos de embarque presentan
discrepancias con lo estipulado en la respectiva carta de crédito, sin di-
ferenciar aquellas operaciones que han sido efectivamente negociadas bajo
reserva, de aquellas en que no se ha concretado la negociacién en razon
a tales discrepancias.

Por lo antes expuesto, se ha resuelto modificar el registro de las
mencionadas cartas de crédito, manteniendo en colocaciones solo las ne-
gociadas bajo reserva, y registrando en cuentas de orden aquellas en que
ya no subsiste el compromiso asumido mediante la confirmacion debido a
las discrepancias de los documentos de embarque presentados, con las
del acreditivo.

Para tal efecto, se introducen las siguientes modificaciones en el
Capitulo 14-1 antes mencionado:

A)  En la letra b) del numeral 3.1.3, se reemplaza la descripcion de las
cuentas que se abonan, por la siguiente relacion y el parrafo final
que se indica:

“Haber: La cuenta que corresponda segun el destino que se dé al
retorno, de conformidad con las instrucciones del exportador,
o bien,

“Retornos de exportacion por liquidar”, en caso que el
importe respectivo se mantenga a disposicion del
exportador, en espera de sus instrucciones.

Cuando los documentos de embarque presenten discrepancias con
lo estipulado en la carta de crédito y ésta no sea negociada, en



B)

14-1

)

espera de la conformidad del Banco emisor, su importe serd regis-
trado con cargo a la cuenta “Cartas de crédito documentos pendien-
tes de aprobacion”, de la partida 9360, con abono a la cuenta de
orden de la partida 9900”.

Se sustituye el penultimo parrafo de la letra b) del numeral 3.1.4,
por el siguiente:

“En caso que los documentos de embarque presenten discrepancias
con la carta de crédito y ain no se hubiere recibido la conformidad
del Banco emisor, ésta serd registrada en la cuenta de activo “Deu-
dores por cartas de crédito del exterior negociadas bajo reserva”,
que se indica en el numeral 3.1.3 precedente, si hubiere sido nego-
ciada, y en las cuentas de orden que se indican en el Gltimo parrafo
de dicho numeral, en caso de no haber sido negociada”.

En consecuencia, se reemplazan las hojas N°. 7 y 8 del Capitulo
por las que se adjuntan a esta Circular.

Se acompana detalle de las modificaciones al plan de cuentas del

Sistema de Informacion de esta Superintendencia.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N°¢ 3.023
FINANCIERAS ~ N° 1.306

Santiago, 3 de septiembre de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 5-1.

CANJE Y CAMARA DE COMPENSACION.
COMPLEMENTA NOMINA DE PLAZAS.

Con motivo de la apertura de sucursales bancarias en las localidades
de Petorca, Teno, Los Alamos y Puerto Saavedra, se han asignado los
codigos “0178”, “0490”, “0738” y “0850” a dichas localidades, para los
efectos de canje.

A fin de actualizar la nomina de plazas bancarias contenida en el
Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas, se
reemplazan las hojas N°s. 1, 2 y 3 de dicho Anexo por las que se adjun-
tan a la presente Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CIRCULAR
BANCOS N° 3.024
FINANCIERAS  N° 1.307

Santiago, 10 de septiembre de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 11-6.

INVERSIONES EN SOCIEDADES EN EL PAIS. ACTUALIZA LISTADO
DE ACTIVIDADES AUTORIZADAS A EMPRESAS DE APOYO AL GIRO.

Con el objeto de mantener actualizada la informacion relativa a las
actividades que han sido autorizadas para ser ejercidas por sociedades de
apoyo al giro, se incorpora al listado que contiene el Anexo N° 2 del
Capitulo 11-6 de la Recopilacion Actualizada de Normas el giro de “pres-
tacion de servicios de personal a sus asociados y a las filiales de ellos”.
Como consecuencia de ello, se reemplaza dicho Anexo por el que se
acompana a esta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CIRCULAR
BANCOS N° 3.025
FINANCIERAS  N° 1.308

Santiago, 15 de septiembre de 1999.

Senor Gerente:

RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 5-1 y 8-1.

VALORES EN COBRO. CANJE Y CAMARA DE COMPENSACION.

MODIFICA INSTRUCCIONES.

Con el propésito de uniformar los criterios que se aplican para el

cobro de intereses por sobregiros en cuentas corrientes bancarias, esta
Superintendencia ha resuelto modificar las instrucciones relativas a la ma-
teria, como asimismo aquellas que se refieren al saldo de las cuentas
corrientes que debe considerarse para pagar o protestar los cheques reci-
bidos en canje.

Para esos efectos, se introducen los siguientes cambios en los Capi-

tulos de la Recopilacion Actualizada de Normas que se indican:

A)

Se reemplazan los numerales 6.1 y 6.2 del titulo VI del Capitulo 5-1,
por los siguientes:

“6.1.- Procesamiento de cheques de la plaza.

Los cheques recibidos en canje deberan ser pagados o rechazados
sobre la base de los saldos con que hayan cerrado las respectivas
cuentas corrientes individuales en el dia habil bancario anterior, de-
ducidos los giros efectuados mediante dispositivos electronicos auto-
suficientes hasta el momento de cargar dichos cheques y sumadas
las transferencias de fondos, que se encuentren disponibles, desde
otras cuentas en el mismo banco o correspondientes a créditos que
este haya otorgado, acreditadas en la cuenta corriente antes de car-
gar los cheques recibidos en canje.

6.2.- Procesamiento de cheques de otras plazas.
Para los efectos del protesto de los cheques recibidos en canje en la
primera reuniéon de que trata la letra e) del numeral 9.2 del Titulo 1T

del Reglamento, deberan considerarse los saldos con que hayan ce-
rrado las respectivas cuentas corrientes individuales en el dia habil

— 101 —



B)

bancario inmediatamente anterior a la fecha en que se realice la
tercera reunion de que trata la letra g) del numeral 9.2 antes men-
cionado, deducidos los giros efectuados mediante dispositivos elec-
tronicos autosuficientes y sumadas las transferencias de fondos que
se encuentren disponibles, desde otras cuentas en el mismo banco o
correspondientes a créditos otorgados por este, efectuadas después
del cierre del dia habil bancario antes mencionado.

Lo anterior es sin perjuicio de que contablemente los cheques reci-
bidos en la primera camara deben registrarse globalmente segin lo
senalado en el N° 2 de este titulo”.

Se sustituye el primer parrafo del N° 4 del Capitulo 8-1 por los
siguientes:

“Los intereses de los sobregiros otorgados en cuentas corrientes or-
dinarias o especiales, se cobrarin en la forma en que expresamente
se convenga, pero siempre por periodos vencidos no inferiores a 30
dias, salvo que se trate de operaciones pactadas a plazos menores.
Debe tenerse presente que esos intereses solo pueden cobrarse a
partir del momento en que el sobregiro efectivamente se produce,
esto es, cuando se paga y carga a la cuenta corriente el correspon-
diente cheque, o bien, a partir de la fecha en que se efectia a la
cuenta corriente un débito autorizado. De ninguna manera podrin
devengarse intereses que comprendan un periodo anterior a la fecha
del cargo a la cuenta corriente.

Se recomienda que, en lo posible, los cargos en cuenta corriente
por concepto de intereses por sobregiro, se efectien al término de

cada mes calendario”.

En consecuencia, se reemplaza la hoja N° 12 del Capitulo 5-1 y las

hojas N°s. 2 y 3 del Capitulo 8-1, por las que se adjuntan a esta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CIRCULAR
BANCOS N° 3.026
FINANCIERAS  N° 1.309

Santiago, 16 de septiembre de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 12-9.

RELACION DE OPERACIONES ACTIVAS Y PASIVAS.
MODIFICA INSTRUCCIONES.

El Consejo del Banco Central de Chile, por acuerdo N° 785-01-990909,
increment6 el margen para el descalce entre operaciones activas y pasivas
en moneda chilena no reajustables, de dos a cuatro veces el capital basico
de la respectiva institucion financiera.

A fin de mantener la concordancia con las normas del Instituto
Emisor, se remplaza, en el primer parrafo del N° 1, del titulo TI del
Capitulo 12-9 de la Recopilaciéon Actualizada de Normas, la frase “dos
veces su capital basico” por “cuatro veces su capital basico”.

En consecuencia, se remplaza la hoja N° 5 del Capitulo 12-9 por la
que se adjunta a esta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CIRCULAR
BANCOS N° 3.027
FINANCIERAS  N° 1.310

Santiago, 20 de octubre de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 12-1.

PATRIMONIO PARA EFECTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS.
COMPLEMENTA INSTRUCCIONES.

De conformidad con lo dispuesto en el Art. 67 de la Ley General de
Bancos, esta Superintendencia, previo informe favorable del Consejo del
Banco Central de Chile, ha resuelto cambiar de categoria 5 a categoria 4
los depdsitos a plazo constituidos en bancos en el exterior que se en-
cuentren clasificados en una categoria no inferior a A-, para la determina-
cion de los activos ponderados por riesgo de que trata el titulo II del
Capitulo 12-1 de la Recopilaciéon Actualizada de Normas.

Ese cambio de categoria regird a partir de la fecha en que se cum-
pla el plazo de 60 dias a que se refiere el inciso final del Art. 67 antes
mencionado, el que se contard desde la fecha de esta Circular.

Para tal efecto, se agrega el siguiente literal en el numeral 2.4 del
titulo 1 del Capitulo 12-1 antes mencionado:

“d) Depositos a plazo constituidos en bancos del exterior clasifica-
dos en una categoria de riesgo no inferior a A-, por una empresa
clasificadora internacional que figure en la némina que se incluye
en el Capitulo 1-12 de esta Recopilacion”.

En consecuencia, se reemplaza la hoja N° 10 del Capitulo 12-1, por
la que se acompana a esta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CIRCULAR
BANCOS N° 3.028
FINANCIERAS  N° 1.311

Santiago, 20 de octubre de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 6-1.

DOCUMENTOS Y TIMBRES DE USO CORRIENTE EN LAS
INSTITUCIONES FINANCIERAS. REQUISITOS QUE DEBEN
CUMPLIR. ACTUALIZA NOMINA DE LAS INSTITUCIONES.

Por resolucion N° 87, publicada en el Diario Oficial del 18 de octu-
bre de 1999, esta Superintendencia aprobd el cambio de nombre de la
sucursal en Chile de Bank of America National Trust and Savings
Association, la que pasa a denominarse “Bank of America, National
Association”, pudiendo usar también las siglas de “Bank of America N.A.”
y “Bank of America”.

Como consecuencia de lo anterior, se reemplaza el Anexo N° 6 del
Capitulo 6-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas, por el que se

acompana a la presente Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CIRCULAR
BANCOS N° 3.029
FINANCIERAS  N° 1.312

Santiago, 27 de octubre de 1999.

Senor Gerente:

RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS.
Capitulos 7-1, 7-3, 7-4, 7-7 y 11-5.

INTERESES Y COMISIONES. ACTIVOS INTANGIBLES, ACTIVO FIJO
Y GASTOS DIFERIDOS. TRATAMIENTO CONTABLE DE INGRESOS
Y GASTOS POR OPERACIONES O SERVICIOS.
MODIFICA Y COMPLEMENTA INSTRUCCIONES.

A fin de aplicar criterios generales respecto de la imputacién a los
resultados, de gastos e ingresos asociados a operaciones activas o pasivas
o a la prestacion de determinados servicios, y a la vez efectuar un
reordenamiento de materias conexas que han sido tratadas bajo criterios
disimiles, mediante la presente Circular se introducen diversos cambios en
la Recopilacion Actualizada de Normas.

Las innovaciones se refieren principalmente a los activos intangibles,
a la correlacion de los gastos e ingresos por comisiones con la duracion
de los servicios correspondientes, al devengo contable de los intereses y
al reconocimiento en resultados de los costos asociados a las operaciones.

Respecto al devengo de los intereses, se establece el uso de la “tasa
efectiva” de las colocaciones, tanto para los efectos contables como para
la aplicacion de las normas relativas al interés maximo convencional. Por
consiguiente, las comisiones u otros conceptos que constituyan un recargo
a los intereses, deberan incluirse siempre para determinar los valores efec-
tivos de la tasa, la colocacion y los ingresos.

Las nuevas instrucciones de cardcter contable que se imparten me-
diante esta Circular, se aplicarin a contar del ejercicio 2000, segin lo
anunciado en la Carta Circular N° 37-36 de 30 de diciembre de 1998 y en
concordancia con las actuales disposiciones transitorias del Capitulo 7-1
de la Recopilacion Actualizada de Normas. Para adoptar los nuevos crite-
rios efectuando los ajustes contables del caso, se establece un plazo hasta
el 30 de junio de 2000.
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De acuerdo con lo anterior, se imparten las siguientes instruc-
ciones:

L- Remplazo del Capitulo 7-4.

Se sustituye el Capitulo 7-4 “Cargos diferidos y gastos anticipados”
por el nuevo Capitulo 7-4 “Activos Intangibles y Gastos diferidos” cuyo
texto se acompana a esta Circular.

En este Capitulo se tratan los activos intangibles y los gastos que se
reconoceran gradualmente en los resultados bajo el concepto de “amorti-
zaciones”, reflejindose como tales en los estados financieros.

Se ha incorporado a este Capitulo, en concordancia con el Boletin
Técnico N° 55 del Colegio de Contadores de Chile A.G., instrucciones
relativas a la adquisicion de marcas y derechos sobre lineas telefonicas, a
la vez que se han excluido las normas sobre gastos de remodelaciones en
locales arrendados. Estos ultimos se incluiran en lo futuro en el activo fijo,
con un plazo maximo de amortizacion de 10 anos. Por otra parte, se han
reemplazado las instrucciones relativas a los gastos de desarrollo de siste-
mas computacionales, por nuevas disposiciones que permiten la activacion
del costo de software adquirido y de los gastos incurridos en los desa-
rrollos, tanto externos como internos. Ademds, se han separado de este
Capitulo aquellas instrucciones relativas a costos diferidos asociados a ope-
raciones especificas, cuyo registro en las respectivas cuentas de gastos de
apoyo operacional se efectuard segin lo previsto en el nuevo Capitulo
7-7 que se menciona a continuacion.

II.- Incorporacion del Capitulo 7-7.

Se incorpora a la Recopilacion el nuevo Capitulo 7-7 “Reconoci-
miento de ingresos y gastos por prestaciones que cubren un periodo
determinado”.

En este Capitulo se incluyen instrucciones generales relativas a in-
gresos percibidos por adelantado, gastos pagados por anticipado y deven-
go de importes por cobrar o pagar por servicios que se presten o reciban.

Ademads, este Capitulo se refiere a los gastos operacionales que se
pueden diferir para correlacionarlos con los respectivos ingresos. Al tratar-
se de gastos inherentes a las colocaciones, se establece la condicion de
mantener sistemas que permitan identificar los gastos correspondientes con
las respectivas operaciones.
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III.- Modificaciones al Capitulo 7-1.
A)  Se reemplaza el N° 7 del titulo T por el siguiente:

“7.- Recargo de los intereses pactados con comisiones u
otros importes recibidos a cualquier titulo.

7.1.- Tasa efectiva de los créditos.
7.1.1.- Disposiciones generales.

El texto del articulo 2° de la Ley N° 18.010 expresa lo que
sigue:

“En las operaciones de crédito de dinero no reajustables, cons-
tituye interés toda suma que recibe o tiene derecho a recibir
el acreedor, a cualquier titulo, por sobre el capital.

En las operaciones de crédito reajustables, constituye interés
toda suma que recibe o tiene derecho a recibir el acreedor
por sobre el capital reajustado.

En ningln caso, constituyen intereses las costas personales ni
las procesales”.

De acuerdo con lo anterior, las instituciones financieras que otor-
guen créditos que contemplen el pago de importes adicionales a la
sola devolucion del capital mas sus reajustes e intereses devengados,
deberan determinar la tasa efectiva del crédito, considerando todos
los pagos que el deudor debe realizar, incluyendo aquellos que se
pudieren efectuar bajo la forma de comisiones o por otros concep-
tos, tales como gastos por obtencion de informes comerciales, verifi-
cacion de domicilio, gastos de tramitacion u otros cargos que impli-
quen de hecho pagar un mayor precio por el dinero prestado.

Quedan excluidos del cilculo de la tasa efectiva solamente los si-
guientes importes de cargo del deudor:

a)  Impuesto de timbres y estampillas.

b) Gastos notariales.

c) Gastos inherentes a bienes recibidos en garantia, esto es, los
incurridos para la tasacion de los bienes, los conducentes a la
inscripcion o registro de prendas o hipotecas, incluido el estu-

dio de titulos y redaccion de escrituras, y el pago de las pri-
mas de seguros sobre tales bienes.
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d)  Pagos de las primas de seguros de desgravamen y de cesantia
relativos al crédito, cuando se trate de operaciones diferentes
a créditos de consumo o similares en que no se pueden exigir
tales seguros como condicién para el crédito.

La obligacion de considerar las comisiones para calcular los intere-
ses efectivos de un crédito, no comprende aquellas comisiones que
las instituciones financieras cobren por actos complejos en que se
presta un servicio bancario complementario o diferente de la ope-
racion de crédito de dinero. En estos casos en que el banco no
actia solo en calidad de prestamista, las comisiones no constituyen
un recargo de la obligacion que asume el deudor por un préstamo
recibido, sino una remuneracién por un servicio que por su natura-
leza puede estar ligado a un crédito. Asi ocurre, por ejemplo, con
las comisiones cobradas por: apertura o mantencion de lineas de
crédito asociadas a cuentas corrientes; apertura o mantencion de
lineas de crédito asociadas a cuentas a la vista cuando existe un
convenio entre la institucion depositaria y un empleador para pagar
los sueldos de sus titulares mediante abono a dichas cuentas; aper-
tura y manejo de cartas de crédito; emision de boletas de garantia;
gestion de cobranza de letras de cambio u otros documentos que
hayan sido endosados en garantia de créditos, y otros servicios pro-
pios de las entidades bancarias.

7.1.2.- Calculo y aplicacion de las tasas efectivas.

La tasa efectiva del crédito debe obtenerse siempre considerando el
interés de cobro vencido, incorporando todos los flujos relacionados
con la operacion.

Para mayor claridad, se entregan los siguientes ejemplos en relacion
con las tasas y condiciones contractuales de los créditos:

Ejemplo 1:

Si se pacta un crédito por $ 100.000 con una tasa de un 2,0%
mensual, pagadero en 12 cuotas mensuales de $ 9.456 cada una, y
ademas el cobro de una comision por $ 12.000 que se paga distri-
buida en cuotas iguales de $ 1.000 junto con cada cuota del crédito
que consta en el instrumento, el crédito efectivo serd de $ 100.000,
con flujos fijos de $ 10.456, lo que determina una tasa efectiva del
3,7%.

Ejemplo 2:
Si se pacta un crédito por $ 112.000 con un 2,0% mensual de inte-

rés y pagadero en 12 cuotas mensuales de $ 10.591 cada una, que
incluye una comision por $ 12.000 que se descuenta al momento de
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otorgar el crédito, el crédito efectivo serd de $ 100.000, con flujos
equivalentes a las cuotas pactadas en el instrumento, lo que deter-
mina una tasa efectiva del 3,9%.

La posibilidad de efectuar las operaciones en el caso de créditos
sujetos al limite del interés maximo convencional, dependerda de la
magnitud de su tasa efectiva, no pudiendo ésta en ninglin caso
superar el interés maximo convencional que sea aplicable.

Las disposiciones relativas a la tasa efectiva de que se trata, se refie-
ren solo a aquellos casos en que una institucion financiera opta por
pactar créditos cobrando importes adicionales a los que resultan de
las condiciones contractuales relativas a la devolucion del capital y
el pago de reajustes e intereses. En esos casos, las instituciones
deberan considerar los valores efectivos para todos los efectos, de-
biendo en consecuencia considerar la tasa efectiva para el cumpli-
miento del interés maximo convencional y para informar al pablico
acerca de las tasas cobradas, y registrar contablemente el valor efec-
tivo de cada colocacion y el ingreso por el interés efectivo devenga-
do.

La opcion de cobrar aquellos importes adicionales es sin perjuicio
de las normas que expresamente los impiden, como ocurre con los
préstamos en letras de crédito o con los mutuos hipotecarios
endosables, casos en que no procede cobrar al deudor otros con-
ceptos que no sean los que se permiten en las respectivas instruc-
ciones.

7.2.- Situacion de los créditos de consumo en relaciéon con la
tasa efectiva y el cobro de importes adicionales.

7.2.1.- Cobros por prestacion de servicios conexos.

Cualquier servicio que se asocie a un préstamo de consumo u otros
con caracteristicas o finalidades similares, constituye solamente una
modalidad para su otorgamiento y no un servicio bancario distinto,
por lo que no procede excluir del cilculo de la tasa efectiva el
cobro de comisiones al amparo de lo precisado en el Gltimo parrafo
del numeral 7.1.1 de este titulo, salvo que se trate de comisiones
por las lineas de crédito que cumplan las condiciones que en ese
parrafo se mencionan expresamente.

Las presentes instrucciones no comprenden los créditos de consumo
que se originan en el uso de las tarjetas de crédito autorizadas por
el Banco Central de Chile, las que, en materia de comisiones, se
encuentran reguladas por sus propias normas.
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B)

(0))

D)

7.2.2.- Importes que por concepto de gastos se pueden cobrar
en el caso de los créditos de consumo.

Cuando se trate de créditos de consumo u otros similares, ademas
de las excepciones ya indicadas en el numeral 7.2.1 precedente, las
instituciones financieras solamente podran cobrar sin incorporar los
respectivos importes al calculo de los intereses efectivos de la ope-
racion, los conceptos senalados en las letras a), b) y ¢ del penulti-
mo parrafo del numeral 7.1.1.

7.2.3.- Seguros asociados a créditos de consumo.

Las instituciones financieras no podrin establecer la contratacion de
seguros como condicion para otorgar los créditos de consumo. Ello
no obsta, naturalmente, para que el deudor tome voluntariamente
los seguros que desee, financiandolos con el crédito.

Las instituciones financieras que decidan resguardar sus créditos con-
tratando seguros destinados a extinguir todo o parte de la deuda en
caso de muerte o cesantia de sus deudores, deben hacerlo a costo
de la propia institucion, es decir, sin cobrar al deudor del crédito,
en forma adicional a los intereses pactados, importe alguno a causa
de esos seguros.

Sera requisito para otorgar un crédito que contemple ademas la
venta de cualquier seguro de caracter voluntario, que la institucion
financiera obtenga del solicitante una declaracion en que conste su
manifestacion de voluntad en orden a que, ademas del crédito que
solicita, desea contratar los seguros que indica, por el precio que
sefiala, y que estd en conocimiento de que puede obtener el crédito
con la misma tasa y demas condiciones que si no adquiriera tales
seguros”.

En la letra a) del N° 10 del titulo T se intercala, entre las palabras
“deberd” y “expresarse”, la locucién “considerar siempre el interés
de cobro vencido y”.

Se sustituye la letra b) del N° 10 del titulo I por la siguiente:

“b) La modalidad de calculo de la tasa de interés tanto de las
colocaciones como de las captaciones, debe ser claramente explica-
da, sobre todo en el caso de las primeras, en que el cobro de
interés puede ser vencido o anticipado, o en que debe indicarse la
tasa efectiva del crédito segin lo previsto en el numeral 7.1 de este
titulo”.

Se agrega la siguiente oracion al N° 11 del titulo I, pasando el
punto final a ser punto seguido: “Al tratarse de operaciones en que
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E)

P

debe calcularse la tasa efectiva segin lo previsto en el N° 7 de este
Capitulo, debera informarse dicha tasa efectiva”.

Se reemplaza el N° 1 del titulo II, por el siguiente:
“l.- Calculo de los reajustes e intereses devengados.
1.1.- Reajustes.

Los reajustes devengados de las operaciones activas y pasivas en
moneda chilena pactadas con clausulas de reajustabilidad, deberan
calcularse de acuerdo con los valores informados por el Banco Cen-
tral de Chile segin lo indicado en el N° 2 del titulo T de este
Capitulo.

Cuando corresponda registrar el reajuste hasta un dia no habil ban-
cario, como suele ocurrir al cierre de un mes, se utilizara el valor
informado de la respectiva unidad de valor (UF o IVP) para ese dia.
Al tratarse de operaciones reajustables por la variacion del valor del
dolar de los Estados Unidos de América, se considerara el corres-
pondiente al ultimo dia habil bancario.

1.2.- Intereses.

Los intereses devengados para efectos contables deben calcularse de
acuerdo con términos pactados en cada operacion, considerando sin
embargo el equivalente de la tasa de interés de pago vencido en
caso de que se pacten operaciones con interés anticipado.

En el caso de las colocaciones en que corresponda determinar la
tasa efectiva segun lo indicado en el N° 7 del titulo I de este Capi-
tulo, los intereses devengados se calcularan aplicando esa tasa sobre
el capital efectivo.

Al tratarse de documentos de la cartera de colocaciones adquiridos
o descontados, como asimismo cuando se trate de instrumentos de
la cartera de inversiones financieras, los intereses se devengarin
contablemente segin lo previsto en los Capitulos 8-19 y 8-21 de
esta Recopilacion, esto es, de acuerdo con la tasa de descuento que,
aplicada sobre los flujos futuros del documento adquirido, iguala el
valor presente al momento de la compra, con el valor de adquisi-
cion”.

Se reemplaza el texto del numeral 2.1 del titulo II, por lo que sigue:

“Los reajustes e intereses devengados de los activos y pasivos se
contabilizaran a lo menos al cierre de cada mes.

— 112 —



G)

H)

A)

B)

o))

El devengo de reajustes y de intereses se suspenderd en los casos
mencionados en el N° 3 de este titulo, en que debe seguirse el
criterio de reconocer solo al momento en que sean efectivamente
percibidos, los ingresos provenientes de operaciones de cierto riesgo
y de las colocaciones vencidas”.

En el numeral 2.2 del titulo II se suprime, en las veces que aparece,
la expresion “del formulario MR1”.

Se sustituye el titulo III por el que sigue:
III.- DISPOSICION TRANSITORIA.

Las comisiones que las instituciones financieras cobren separada-
mente de los intereses en sus operaciones de crédito y que, confor-
me a lo previsto en el N° 7 del titulo I de este Capitulo, deben
considerarse para determinar la tasa efectiva, podrin seguir conside-
randose separadamente para los solos efectos del devengo contable
de que trata el numeral 1.2 del titulo II, para las operaciones contra-
tadas hasta el 31 de diciembre de 1999. Para los demads efectos, esto
es, para el cumplimiento del interés maximo convencional y para
informacion al publico y a esta Superintendencia, se considerarad la
tasa efectiva incluyendo dichas comisiones”.

IV.- Modificaciones a otros Capitulos.

En el CAPITULO 7-3 se reemplaza la letra b) del numeral 2.1 por la
que sigue:

“b)  Quedan sujetos también a correccion monetaria los saldos de
los activos intangibles, gastos diferidos y gastos e ingresos pagados
o percibidos por adelantado, tratados en los Capitulos 7-4 y 7-7 de
esta Recopilacion, como asimismo las existencias de materiales de
consumo”.

En el numeral 2.2 del CAPITULO 7-3 se reemplaza la locucion “o la
provision para indemnizaciones por anos de servicio a que se refie-
re el Capitulo 7-4 de esta Recopilacion, las obligaciones no estin
sujetas”, por la siguiente: “, la provision para indemnizaciones por
anos de servicio a que se refiere el Capitulo 7-4 o los ingresos
percibidos por adelantado tratados en el Capitulo 7-7 de esta Reco-
pilacion, los pasivos no estin sujetos”.

Se suprime la letra d) del numeral 2.1 del CAPITULO 11-5, a la vez
que se reemplaza su letra ¢) por la siguiente:

“c) Costo de las remodelaciones efectuadas por la empresa en

locales arrendados, cuando el contrato de arrendamiento no pueda
ser rescindido unilateralmente por el arrendador durante su vigencia”.
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D) En el primer parrafo del N° 6 del CAPITULO 11-5, se reemplaza
todo lo que contintia desde el segundo punto seguido, por lo si-
guiente: “Al tratarse de las remodelaciones en locales arrendados a
que se refiere la letra ¢) del numeral 2.1, su costo se amortizard
durante un periodo maximo de diez anos o el de vigencia del con-
trato de arrendamiento, segin cual sea menor”.

E)  Para salvar un error de numeracion, se modifican los enunciados de
los numerales 9 y 10 del CAPITULO 11-5, quedando éstos como 8 y
9 respectivamente.

IV.- Otras disposiciones.

Los cambios a las normas establecidos en esta Circular, en lo que
concierne a las instrucciones contables, se aplicaran a contar del ejercicio
2000, debiendo las instituciones financieras referirse a tales cambios en la
respectiva nota de sus estados financieros referidos al 31 de diciembre de

1999.

Para las operaciones realizadas hasta el 31 de diciembre de 1999 se
mantendran los tratamientos contables vigentes al inicio de ellas, hasta su
extincion, salvo en lo que toca a la presentacion de los saldos en la
informacion contable que se elabore a partir del ano 2000.

Atendido los impedimentos que actualmente existen para desarrollar
nuevos programas computacionales como consecuencia del Proyecto 2000,
los estados intermedios que se preparen antes del 30 de junio del proxi-
mo afo podran prescindir de los nuevos criterios contables, siendo en
consecuencia obligatoria su aplicacion solo a contar de esa fecha y para
todas las operaciones que se originen con posterioridad al 31 de diciem-

bre de 1999.

Junto con el nuevo Capitulo 7-7 y el Capitulo 7-4 sustituido, se
acompanan para el reemplazo las siguientes hojas de la Recopilacion Ac-
tualizada de Normas: hojas N°s. 2 y 3 del Indice de Capitulos; hojas N°s.
1, 2, 5, 12, 13 y 14 del Indice de Materias; hojas N°s. 2 y 3 del Capitulo
7-3; y, hojas N°. 2, 4 y 5 del Capitulo 11-5. Ademas, se adjunta el
Capitulo 7-1 cuyas hojas han sido objeto de renumeracion, incluyendo los
cambios establecidos en esta Circular.

Se acompana detalle de las modificaciones al plan de cuentas del
Sistema de Informacion de esta Superintendencia que rigen a contar del
ano 2000.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS

Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CAPITULO 7-1 (Bancos y Financieras)
MATERIA:

INTERESES Y REAJUSTES.

I.- NORMAS GENERALES.
1.- Normas que rigen el cobro de reajustes e intereses.

El N° 9 del articulo 35 de la Ley Organica Constitucional del Banco
Central de Chile, le confiere a ese Organismo la facultad de autorizar los
sistemas de reajuste que utilicen las empresas bancarias, sociedades finan-
cieras y cooperativas de ahorro y crédito, en sus operaciones de crédito
de dinero en moneda nacional. Las instituciones financieras deben cenirse,
en consecuencia, a los sistemas de reajustes establecidos por el Instituto
Emisor en el Capitulo 11.B.3 de su Compendio de Normas Financieras,
materia que se comenta en el N° 2 siguiente.

Cabe tener presente que, si bien el referido Capitulo I1.B.3 no con-
tiene ninguna limitacién en cuanto a los plazos minimos a los que pue-
den pactarse las operaciones reajustables, las instituciones financieras, en
sus operaciones de captacion e intermediacion de fondos, deben observar
también las restricciones de plazos que el Banco Central de Chile ha
establecido en el Capitulo III.B.1. del Compendio de Normas Financieras y
que afectan tanto a los reajustes como a los intereses.

En lo que concierne a las normas legales que rigen el cobro de
intereses en las operaciones de crédito de dinero, en el presente Capitulo
se comentan también algunos preceptos de la ley N° 18.010, cuya inter-
pretacion se considera necesario uniformar para las instituciones finan-
cieras.

2.- Sistemas de reajustes autorizados por el Banco Central de
Chile.

2.1.- Generalidades.

De conformidad con lo dispuesto por el Consejo del Banco Central
de Chile, en virtud de la facultad que le confiere el N° 9 del articulo 35
de su Ley Organica Constitucional, en las operaciones de crédito de dine-
ro en que sea parte algin banco, sociedad financiera o cooperativa de
ahorro y crédito, deben utilizarse solo los sistemas de reajuste tratados el
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Capitulo 11.B.3 del Compendio de Normas Financieras y que se comentan
a continuacion.

Al respecto debe tenerse presente que, segin lo establecido en el
citado precepto legal, las estipulaciones de un sistema de reajuste no
autorizado se tendrdn por no escritas.

Por otra parte, las modificaciones a un sistema de reajuste autoriza-
do o la supresion del mismo, no afectaran a las operaciones de crédito de
dinero en que sea parte un banco, una sociedad financiera o una coope-
rativa de ahorro y crédito, las que seguiran rigiéndose por la modalidad
de reajuste que se haya estipulado antes de la modificacion o supresion.
En todo caso, ello no impide que en tales situaciones las partes conven-
gan la sustitucion del sistema de reajuste por otro que se encuentre auto-
rizado.

Por ultimo, en lo que respecta al alcance de estas normas, estima
esta Superintendencia que las instituciones financieras quedan impedidas
de descontar o adquirir efectos de comercio o valores mobiliarios, cuando
ellos contengan clausulas de reajustabilidad que no correspondan a algin
sistema autorizado por el Banco Central de Chile. Ello sin perjuicio de la
posibilidad de recibir tales instrumentos en pago de obligaciones, confor-
me a las disposiciones del N° 5 del articulo 84 de la Ley General de
Bancos.

2.2.- Sistemas autorizados.
a) Unidad de Fomento (U.F.).

La Unidad de Fomento es una unidad de valor que incorpora las
variaciones del Indice de Precios al Consumidor (IPC).

Esta unidad fue creada por el Decreto Supremo del Ministerio de
Hacienda N° 40 del 2 de enero de 1967, el que le asigné un valor inicial
de E° 100, reajustable el primer dia de cada trimestre calendario de acuer-
do a la variacion experimentada por el Indice de Precios al Consumidor.

Posteriormente, por Decreto Supremo del Ministerio de Hacienda N°
280 del 12 de mayo de 1975, se establecio el reajuste mensual del valor
de dicha unidad y a partir del 1° de agosto de 1977, en virtud de lo
dispuesto en el Decreto Supremo del Ministerio de Hacienda N° 613 del
14 de ese mismo ano, ese valor se determina para cada dia.

De conformidad con las normas del Instituto Emisor senaladas en el
numeral 2.1 precedente, el valor de esta unidad continta reajustindose
diariamente, a partir del dia diez de cada mes y hasta el dia 9 del mes
siguiente, a la tasa promedio geométrica correspondiente a la variacion
que haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor, determinada
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por el Instituto Nacional de Estadistica, o el Organismo que lo remplace,
en el mes calendario inmediatamente anterior al periodo para el cual
dicha unidad se calcule. La tasa promedio geométrica antes mencionada,
se establece de la forma que se indica en el Anexo N° 1 de este Capitulo.

b) Indice Valor Promedio (I.V.P.).

La unidad de valor denominada “Indice Valor Promedio”, fue creada
por Acuerdo N° 1719-01-860321 del ex Comité Ejecutivo del Banco Central
de Chile, en uso de la facultad que le otorgaba el articulo 3° de la Ley N°
18.010 y el articulo 40 de la Ley N° 18.482.

Esta unidad empez6 a regir el 9 de abril de 1986, fecha en que se
le dio un valor inicial de $2.954,00, reajustable diariamente a partir del 10
de abril de 19806, a una tasa equivalente al promedio geométrico diario
correspondiente a la variacion del Indice de Precios al Consumidor regis-
trada en los ultimos seis meses.

De conformidad con lo dispuesto por el Consejo del Banco Central
de Chile, el valor del Indice Valor Promedio continia reajustindose a
partir del dia diez de cada mes y hasta el dia nueve del mes siguiente, de
acuerdo al factor diario determinado como se indica en el Anexo N° 2 de
este Capitulo.

c) Tipo de cambio del dolar de los Estados Unidos de Améri-
ca.

El Banco Central de Chile determina diariamente el valor del tipo de
cambio del délar de los Estados Unidos de Ameérica, sobre la base de las
transacciones realizadas en el dia habil bancario inmediatamente anterior
al de su publicacion y vigencia.

2.3.- Publicacion de valores de los sistemas de reajustabilidad.

El Banco Central de Chile publicara en el Diario Oficial, a mas
tardar el dia 9 de cada mes, los valores diarios que la Unidad de Fomento
y el Indice Valor Promedio tendran durante el periodo comprendido entre
el dia 10 del mismo mes y el dia 9 del mes siguiente.

Por otra parte, el Instituto Emisor publica diariamente en el Diario
Oficial el tipo de cambio del dodlar de los Estados Unidos de América
sefalado precedentemente.

2.4.- Expresion en monedas de cuenta.

La utilizacion de alguno de los sistemas autorizados por el Banco

Central de Chile comprende tanto la posibilidad de que el respectivo
documento se exprese en pesos y que se indique el sistema de reajuste
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que se aplicard, como también la de que dicho documento se exprese en
la unidad de valor autorizada por el Instituto Emisor.

Sin embargo, ello no es admisible en el caso de operaciones
reajustables por la variacion del doélar de los Estados Unidos de América a
que se refiere la letra ¢) del numeral 2.2 precedente, debido a que en ese
caso el documento quedaria expresado en moneda extranjera, lo cual
supone condiciones contractuales diferentes segin se indica en el N° 9 de
este titulo, y no de una moneda de cuenta equivalente a pesos chilenos,
propia del sistema de reajuste autorizado.

3.- Calculo de intereses y reajustes.
3.1.- Computo de intereses.

El inciso final del articulo 11 de la Ley N° 18.010, establece que
para los efectos de ella, en todas las operaciones de crédito de dinero,
reajustables o no reajustables, en moneda nacional o en moneda extranje-
ra, los plazos de meses son de 30 dias y los de anos, de 360 dias. Por lo
tanto, para el solo efecto del cilculo de intereses en una operacion con
tasas mensuales o anuales, el divisor serd siempre de 30 6 360 y el
multiplicador el nimero de dias que efectivamente corresponda al periodo
que comprende la operacion.

En cambio, para el vencimiento de los efectos de comercio o valo-
res mobiliarios con que se documente la operacion, los plazos de anos o
de meses comprenderan los dias que indica el articulo 48 del Codigo
Civil, atendido que dichos documentos mercantiles o civiles se rigen en
todo caso por las normas de dicho Coédigo, en conformidad con lo dis-
puesto por el articulo 110 del Codigo de Comercio.

Asi, en un préstamo con letra de cambio, en que ésta vence a un
ano plazo, los intereses se calcularan dividiendo por 360 el producto de
la tasa por el capital de la operacion y multiplicando el resultado por la
cantidad de dias efectivamente transcurridos hasta el vencimiento.

3.2.- Computo de reajustes.

Los reajustes deben calcularse de acuerdo con el respectivo valor
informado por el Banco Central de Chile segin lo indicado en el numeral
2.3 de este titulo I, que corresponda a la fecha hasta la cual éstos se

determinen.

3.3.- Computo de intereses y reajustes cuando las obligaciones
vencen en dia no habil bancario.

El articulo 111 del Codigo de Comercio establece que “la obligacion
que vence en dia domingo o en otro dia festivo es pagadera al siguiente”.
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“La misma regla se aplicard a las obligaciones que venzan los dias
sabado de cada semana y el 31 de diciembre de cada ano”.

De acuerdo con la disposicion legal transcrita, los intereses y reajus-
tes de las obligaciones cuyo vencimiento sea postergado por esta norma,
deben continuar devengandose hasta el dia habil bancario siguiente inclu-
sive.

Este mismo procedimiento se seguird en el caso de los dias que
sean declarados feriados ya sea por leyes generales o especiales.

4.- Pagos anticipados.

El articulo 10 de la Ley N° 18.010, modificado por la Ley N° 19.528,
establece que los pagos anticipados de operaciones de crédito de dinero,
seran convenidos libremente entre el acreedor y el deudor.

No obstante, para las operaciones de crédito de dinero cuyo impor-
te no supere el equivalente de 5.000 unidades de fomento, esa ley le
otorga a los deudores el derecho irrenunciable de anticipar su pago aun
contra la voluntad del acreedor, siempre que se cumplan las siguientes
condiciones:

a)  Tratandose de operaciones no reajustables, que el deudor pague el
capital que se anticipa y los intereses calculados hasta la fecha de
pago efectivo, mas la comision de prepago. Dicha comision, a falta
de acuerdo entre las partes, no podrd exceder el valor de un mes
de intereses calculados sobre el capital que se prepaga. En los casos
en que se convenga una comision de prepago, ésta no podrd exce-
der el valor de dos meses de intereses calculados sobre dicho ca-
pital, a la tasa pactada en el respectivo crédito.

b)  Tratandose de operaciones reajustables, que el deudor pague el ca-
pital actualizado que se anticipa y los intereses calculados hasta la
fecha de pago efectivo, mas la comision de prepago. Dicha comi-
sion, a falta de acuerdo entre las partes, no podrda exceder el valor
de un mes y medio de intereses calculados sobre el capital que se
prepaga. En cambio, cuando se convenga una comision de prepago,
ésta no podrd exceder el valor de tres meses de intereses calculados
sobre dicho capital, a la tasa pactada en el respectivo crédito.

Con todo, en los casos en que el importe del pago anticipado sea
inferior al 25% del saldo de la obligacion, se requerird siempre el consen-
timiento del acreedor para efectuarlo.

Estas disposiciones que permiten a los deudores pagar anticipada-
mente prescindiendo de la voluntad del acreedor, no se aplican cuando el
deudor sea una institucion fiscalizada por esta Superintendencia, el Fisco
de Chile o el Banco Central de Chile.
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En todo caso, las normas del articulo 10 de la Ley N° 18.010 no se
aplican al tratarse de obligaciones contratadas en letras de crédito, puesto
que los pagos anticipados, en este caso, se rigen por lo establecido en el
articulo 100 de la Ley General de Bancos, que contempla un sistema
especial cuyas caracteristicas se tratan en el N° 8 titulo II, del Capitulo
9-1 de esta Recopilacion Actualizada de Normas.

Por otra parte, debe tenerse en cuenta que, conforme a lo dispuesto
en el articulo 3° transitorio de la Ley N° 19.528, las obligaciones contrai-
das con anterioridad a la fecha de publicacion de esa ley, esto es, antes
del 4 de noviembre de 1997, se rigen por las normas en vigor en el
momento en que ellas se contrajeron y hasta su extincion.

5.- Normas para la aplicacion de tasas de interés variables.

5.1.- Condiciones que deben cumplir las tasas variables que
pacten las instituciones financieras.

Para pactar tasas de interés variables, las instituciones financieras
deberan cenirse a lo siguiente:

a)  La tasa de interés variable que se convenga no podrd tener como
alternativa una tasa fija que pueda aplicarse a eleccion del acreedor
o al cumplirse cualquier condicion relacionada con la variabilidad
de aquella. Por lo tanto, con excepcion de las operaciones con
letras de crédito con tasa flotante a que se refiere el Capitulo 9-1 de
esta Recopilacion, s6lo se admitird la estipulacion de una tasa fija
alternativa o supletoria cuando tenga por objeto cubrir el evento de
que no exista en el futuro el elemento que determine la tasa varia-
ble o que se produzca la circunstancia de que el deudor impugne o
rechace su aplicacion.

b) Las instituciones financieras deberin cuidar que el titulo en contra
del deudor retina las condiciones de un titulo ejecutivo, en especial
la indicada en el N° 3 del articulo 438 del Codigo de Procedimiento
Civil.

5.2.- Servicio pactado mediante cuotas por montos

preestablecidos.

Las instituciones financieras que otorguen créditos a una tasa de
interés variable y pacten con el deudor el pago del crédito mediante
cuotas por montos preestablecidos al momento del pacto, quedando suje-
ta la amortizacion del mismo a cobros adicionales, devoluciones o recalculo
de cuotas, deberan cefirse a las siguientes instrucciones:

5.2.1.- Monto minimo de las cuotas.

Los montos de las cuotas que se determinen para pagar un crédito
pactado con una tasa variable, deberin ser suficientes para que se amortice
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la totalidad del crédito al aplicar la tasa variable pactada vigente al mo-
mento de la convencion.

5.2.2.- Informacion a los deudores.

Cuando la amortizacion efectiva de capital sea inferior a la prevista
en las cuotas precalculadas y no se informe a los deudores en la fecha
del pago parcial de sus créditos, el detalle del cilculo de los intereses
cobrados, el capital amortizado y el saldo de lo adeudado, las institu-
ciones financieras deberin enviar al domicilio que éstos tengan registrado,
a lo menos cada seis meses a contar de la fecha de otorgamiento del
respectivo crédito, la informacion correspondiente a los conceptos antes
senalados, referida a cada uno de los pagos realizados.

6.- Interés corriente e interés maximo convencional.

6.1.- Determinacion del interés corriente e interés maximo con-
vencional.

En cumplimiento de las disposiciones contenidas en el articulo 6° de
la Ley N° 18.010, esta Superintendencia publica mensualmente, en el Dia-
rio Oficial, las tasas de interés corriente y las tasas de interés maximo
convencional que rigen a partic de su fecha de publicacion, para los
efectos establecidos en la ley.

Dichas tasas de interés corresponden a los siguientes tipos de ope-
raciones:

a)  Créditos no reajustables en moneda chilena pactados a plazos no
superiores a 89 dias.

b)  Créditos no reajustables en moneda chilena pactados a 90 dias o
mas, superiores al equivalente de 200 unidades de fomento.

¢)  Créditos no reajustables en moneda chilena pactados a 90 dias o
mas, inferiores o iguales al equivalente de 200 y superiores al equi-

valente de 100 unidades de fomento.

d)  Créditos no reajustables en moneda chilena pactados a 90 dias o
mas, inferiores o iguales al equivalente de 100 unidades de fomento.

e)  Créditos reajustables en moneda chilena.

£) Créditos en dolares de EE.UU. de América o expresados en moneda
extranjera.

Los montos en unidades de fomento sefalados en las letras b), ¢) y

d), se refieren al importe inicial del crédito, calculado de acuerdo con el
valor de la unidad de fomento a la fecha de la convencion.
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6.2.- Tasa maxima que se puede pactar en las operaciones de
crédito de dinero.

De acuerdo con la ley, no puede estipularse un interés que exceda
el interés maximo convencional, esto es, el interés corriente que corres-
ponda, aumentado en un 50%, salvo que se trate de las siguientes opera-
ciones que quedaron con libertad de intereses por la Ley N° 19.528: i) las
que se pacten con instituciones o empresas bancarias o financieras extran-
jeras o internacionales; ii) las que se pacten o expresen en moneda ex-
tranjera para operaciones de comercio exterior; iii) las pactadas entre el
Banco Central de Chile y las instituciones financieras; y, iv) todas aquellas
en que el deudor sea un banco o sociedad financiera.

La tasa de interés maxima convencional aplicable serd aquella que
corresponda a la operacion de que se trate, segun la desagregacion sena-
lada en el numeral 6.1 precedente.

Para determinar si el interés pactado supera o no el maximo con-
vencional, la ley se remite al momento de la convencion, sea que se trate
de tasas fijas o variables.

6.2.1.- Tasas fijas y tasas variables.

En las operaciones con interés de tasa fija, no merece duda que los
intereses correspondientes a una tasa numérica establecida en el momento
de la convencion, que no supere el interés maximo convencional vigente
a la fecha del pacto para el tipo de operacion de que se trate, pueden
continuar cobrandose a la tasa pactada durante todo el periodo que com-
prenda la operacion.

En el caso de intereses pactados sobre la base de tasa variable,
entendida por tal una tasa construida sobre un factor variable, v. gr.:
interés corriente, interés maximo convencional, prime rate, libor, etc., sean
o no recargados en uno o mas puntos, la tasa resultante podra mantener-
se en el tiempo al igual que la tasa fija, siempre que al momento de la
convencion ella tampoco haya superado el interés maximo convencional.
Es evidente, por ejemplo, que la tasa “interés maximo convencional mas
uno” nace ilicita.

6.2.2.- Tasa pactada para el periodo de mora.

El limite equivalente a la tasa de interés maxima convencional rige
también para las tasas que se pacten para el caso de mora.

Cualquiera sea la duracion del retardo en el cumplimiento de la
obligacion, la tasa de interés maxima convencional aplicable sera también
aquella que corresponda a la operacion de que se trate, segin lo indicado
en el numeral 6.1 anterior.
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Asimismo, en concordancia con lo senalado en el numeral 6.2.1
precedente y con lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley N° 18.010, para
el periodo de mora es posible pactar la tasa de interés maxima conven-
cional vigente en la fecha de la convencion (tasa fija que, ademas, es
conocida numéricamente al momento del pacto) o la que rija durante la
mora (tasa variable).

Si para el periodo de mora no se hubiere pactado en forma precisa
la aplicacion de la tasa de interés, en el sentido de referirse a la “maxima
convencional” sin especificar si se trata de una tasa fija o de una variable
(esto es, la que se encuentre vigente durante la convencion o la que rija
durante el periodo de mora), deberin cobrarse estos intereses de acuerdo
con la tasa maxima convencional que rija durante el periodo de mora,
siguiendo la norma que para un caso similar da el antes citado articulo
16. Se entiende, en este caso, que la tasa variable que rige durante el
periodo de mora puede representar, segin la duracion de éste, mas de
una tasa numérica, debiendo utilizarse cada una de ellas para su respecti-
vo lapso de vigencia dentro del periodo de mora.

Por ultimo, viene al caso recordar que si no se pacta tasa alguna
para el periodo de mora ni se establece estipulacion en contrario, corres-
ponde cobrar el interés corriente para la operacion de que se trate, desde
la fecha del retardo y a las tasas que rijan durante ese retardo, de acuerdo
con lo dispuesto en el mencionado articulo 16 de la Ley N° 18.010.

6.2.3.- Aplicacion de las tasas para operaciones en moneda chi-
lena no reajustable.

Para establecer cudl es la tasa de interés maximo convencional que
rige para las operaciones en moneda chilena no reajustable, de acuerdo
con su plazo y monto segin lo indicado en las letras a), b), ¢) y d) del
numeral 6.1, deberdn seguirse las siguientes reglas:

a) Operaciones sin plazo de vencimiento.

Al tratarse de pagarés a la vista u otras operaciones sin plazo de
vencimiento, como es el caso, por ejemplo, de los sobregiros en cuenta
corriente no pactados, debe considerarse la tasa de interés correspondien-
te a los créditos pagaderos a un plazo inferior a 90 dias.

b) Operaciones con vencimientos hasta 89 dias y a 90 dias o
mas.

Cuando se pacte una operacion de crédito de dinero en moneda
chilena no reajustable, pagadero en su totalidad dentro de los 89 dias
siguientes a la operacion, la tasa de interés no podrd exceder de la tasa
maxima vigente para las operaciones a menos de 90 dias, sin perjuicio de
lo senalado en la letra ¢) siguiente. Del mismo modo, cuando la totalidad

— 123—



del capital deba pagarse a 90 dias o mds, la tasa queda limitada por el
interés maximo convencional fijado en relacion con el monto de la opera-
cion, segin lo indicado en las letras b), ¢) y d) del numeral 6.1.

En el caso de operaciones pagaderas en cuotas, en las que una o
mas de ellas venzan dentro de los primeros 89 dias de vigencia del crédi-
to y otras después de ese plazo, se deberd calcular el plazo promedio
ponderado del total del crédito, a fin de determinar si la tasa cobrada
debe enmarcarse dentro del interés maximo convencional referido a ope-
raciones hasta 89 dias, o bien dentro del limite respectivo para operacio-
nes a 90 dias o mas.

El plazo promedio ponderado se obtendrd multiplicando el importe
de cada cuota de amortizacion de capital por su plazo, expresado en dias
o meses, segun las condiciones que se hubieren pactado. Luego se suma-
ran los productos obtenidos de esas multiplicaciones y el resultado de esa
suma se dividira por el importe total del préstamo. El cuociente que se
obtenga indicara el plazo promedio ponderado del crédito, expresado en
dias o meses, segin cual haya sido el factor utilizado. Para los fines de
establecer este plazo, se considerarin solamente los vencimientos en que
deba efectuarse una amortizacion de capital, no tomandose en cuenta, por
consiguiente, los servicios de intereses que se hubieren pactado.

c) Lineas de crédito y sobregiros pactados.

La tasa maxima que se puede cobrar por los créditos que se origi-
nen por una linea de crédito previamente pactada, como asimismo por
aquellos otorgados en la forma de sobregiros pactados en cuenta corrien-
te, se establecerd en funcion del tiempo que se hubiere pactado para
hacer uso de la linea o sobregirar la cuenta corriente, y del monto maxi-
mo autorizado.

7.- Recargo de los intereses pactados con comisiones u otros
importes recibidos a cualquier titulo.

7.1.- Tasa efectiva de los créditos.

7.1.1.- Disposiciones generales.

El texto del articulo 2° de la Ley N° 18.010 expresa lo que sigue:
“En las operaciones de crédito de dinero no reajustables, constituye
interés toda suma que recibe o tiene derecho a recibir el acreedor, a
cualquier titulo, por sobre el capital.

En las operaciones de crédito reajustables, constituye interés toda

suma que recibe o tiene derecho a recibir el acreedor por sobre el
capital reajustado.
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En ningln caso, constituyen intereses las costas personales ni las
procesales”.

De acuerdo con lo anterior, las instituciones financieras que otor-
guen créditos que contemplen el pago de importes adicionales a la sola
devolucion del capital mas sus reajustes e intereses devengados, deberan
determinar la tasa efectiva del crédito, considerando todos los pagos que
el deudor debe realizar, incluyendo aquellos que se pudieren efectuar
bajo la forma de comisiones o por otros conceptos, tales como gastos por
obtencion de informes comerciales, verificacion de domicilio, gastos de
tramitaciéon u otros cargos que impliquen de hecho pagar un mayor pre-
cio por el dinero prestado.

Quedan excluidos del cilculo de la tasa efectiva solamente los si-
guientes importes de cargo del deudor:

a)  Impuesto de timbres y estampillas.
b) Gastos notariales.

c) Gastos inherentes a bienes recibidos en garantia, esto es, los incurridos
para la tasacion de los bienes, los conducentes a la inscripcion o
registro de prendas o hipotecas, incluido el estudio de titulos y
redaccion de escrituras, y el pago de las primas de seguros sobre
tales bienes.

d)  Pagos de las primas de seguros de desgravamen y de cesantia rela-
tivos al crédito, cuando se trate de operaciones diferentes a créditos
de consumo o similares en que no se pueden exigir tales seguros
como condicién para el crédito.

La obligacion de considerar las comisiones para calcular los intere-
ses efectivos de un crédito, no comprende aquellas comisiones que las
instituciones financieras cobren por actos complejos en que se presta un
servicio bancario complementario o diferente de la operacion de crédito
de dinero. En estos casos en que el banco no actia solo en calidad de
prestamista, las comisiones no constituyen un recargo de la obligacion
que asume el deudor por un préstamo recibido, sino una remuneracion
por un servicio que por su naturaleza puede estar ligado a un crédito. Asi
ocurre, por ejemplo, con las comisiones cobradas por: apertura o manten-
cion de lineas de crédito asociadas a cuentas corrientes; apertura 0 man-
tencion de lineas de crédito asociadas a cuentas a la vista cuando existe
un convenio entre la instituciéon depositaria y un empleador para pagar
los sueldos de sus titulares mediante abono a dichas cuentas; apertura y
manejo de cartas de crédito; emision de boletas de garantia; gestion de
cobranza de letras de cambio u otros documentos que hayan sido endosa-
dos en garantia de créditos, y otros servicios propios de las entidades
bancarias.
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7.1.2.- Calculo y aplicacion de las tasas efectivas.

La tasa efectiva del crédito debe obtenerse siempre considerando el
interés de cobro vencido, incorporando todos los flujos relacionados con
la operacion.

Para mayor claridad, se entregan los siguientes ejemplos en relacion
con las tasas y condiciones contractuales de los créditos:

Ejemplo 1:

Si se pacta un crédito por $ 100.000 con una tasa de un 2,0%
mensual, pagadero en 12 cuotas mensuales de $ 9.456 cada una, y ade-
mas el cobro de una comision por $ 12.000 que se paga distribuida en
cuotas iguales de $ 1.000 junto con cada cuota del crédito que consta
en el instrumento, el crédito efectivo serd de $ 100.000, con flujos fijos de
$ 10.456, lo que determina una tasa efectiva del 3,7%.

Ejemplo 2:

Si se pacta un crédito por $ 112.000 con un 2,0% mensual de inte-
rés y pagadero en 12 cuotas mensuales de $ 10.591 cada una, que incluye
una comision por $ 12.000 que se descuenta al momento de otorgar
el crédito, el crédito efectivo sera de $ 100.000, con flujos equivalentes a
las cuotas pactadas en el instrumento, lo que determina una tasa efectiva
del 3,9%.

La posibilidad de efectuar las operaciones en el caso de créditos
sujetos al limite del interés maximo convencional, dependerd de la magni-
tud de su tasa efectiva, no pudiendo ésta en ninglin caso superar el
interés maximo convencional que sea aplicable.

Las disposiciones relativas a la tasa efectiva de que se trata, se refie-
ren solo a aquellos casos en que una institucion financiera opta por pac-
tar créditos cobrando importes adicionales a los que resultan de las condi-
ciones contractuales relativas a la devolucion del capital y el pago de
reajustes e intereses. En esos casos, las instituciones deberan considerar
los valores efectivos para todos los efectos, debiendo en consecuencia
considerar la tasa efectiva para el cumplimiento del interés maximo con-
vencional y para informar al pablico acerca de las tasas cobradas, y regis-
trar contablemente el valor efectivo de cada colocacion y el ingreso por el
interés efectivo devengado.

La opcion de cobrar aquellos importes adicionales es sin perjuicio
de las normas que expresamente los impiden, como ocurre con los prés-
tamos en letras de crédito o con los mutuos hipotecarios endosables,
casos en que no procede cobrar al deudor otros conceptos que no sean
los que se permiten en las respectivas instrucciones.
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7.2.- Situacion de los créditos de consumo en relacion con la
tasa efectiva y el cobro de importes adicionales.

7.2.1.- Cobros por prestacion de servicios conexos.

Cualquier servicio que se asocie a un préstamo de consumo u otros
con caracteristicas o finalidades similares, constituye solamente una moda-
lidad para su otorgamiento y no un servicio bancario distinto, por lo que
no procede excluir del cilculo de la tasa efectiva el cobro de comisiones
al amparo de lo precisado en el ultimo parrafo del numeral 7.1.1 de este
titulo, salvo que se trate de comisiones por las lineas de crédito que
cumplan las condiciones que en ese parrafo se mencionan expresamente.

Las presentes instrucciones no comprenden los créditos de consumo
que se originan en el uso de las tarjetas de crédito autorizadas por el
Banco Central de Chile, las que, en materia de comisiones, se encuentran
reguladas por sus propias normas.

7.2.2.- Importes que por concepto de gastos se pueden cobrar
en el caso de los créditos de consumo.

Cuando se trate de créditos de consumo u otros similares, ademas
de las excepciones ya indicadas en el numeral 7.2.1 precedente, las insti-
tuciones financieras solamente podrin cobrar sin incorporar los respecti-
vos importes al cilculo de los intereses efectivos de la operacion, los
conceptos senalados en las letras a), b) y ¢ del pentltimo parrafo del
numeral 7.1.1.

7.2.3.- Seguros asociados a créditos de consumo.

Las instituciones financieras no podrin establecer la contratacion de
seguros como condicion para otorgar los créditos de consumo. Ello no
obsta, naturalmente, para que el deudor tome voluntariamente los seguros
que desee, financiandolos con el crédito.

Las instituciones financieras que decidan resguardar sus créditos con-
tratando seguros destinados a extinguir todo o parte de la deuda en caso
de muerte o cesantia de sus deudores, deben hacerlo a costo de la propia
institucion, es decir, sin cobrar al deudor del crédito, en forma adicional a
los intereses pactados, importe alguno a causa de esos seguros.

Serd requisito para otorgar un crédito que contemple ademais la
venta de cualquier seguro de cardcter voluntario, que la institucion finan-
ciera obtenga del solicitante una declaracion en que conste su manifesta-
cion de voluntad en orden a que, ademas del crédito que solicita, desea
contratar los seguros que indica, por el precio que senala, y que estd en
conocimiento de que puede obtener el crédito con la misma tasa y demas
condiciones que si no adquiriera tales seguros.
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8.- Improcedencia del cargo de intereses por dias adiciona-
les al del vencimiento en descuentos de documentos.

Para el cdlculo de intereses de documentos descontados, es impro-
cedente el cargo de dias adicionales al vencimiento, aun tratindose de
documentos descontados pagaderos fuera de la plaza asiento de la institu-
cion descontante y cuya cobranza tenga que encomendarse a otra empre-
sa, toda vez que la demora que esto supone para que la primera pueda
disponer efectivamente de su valor, no es imputable, de ninguna manera,
al beneficiario del descuento.

9.- Diferencia entre las operaciones reajustables por el délar
de los Estados Unidos de América y las operaciones ex-
presadas en moneda extranjera, pagaderas en moneda
nacional.

A fin de prever eventuales confusiones por la similitud financiera
entre las operaciones en moneda nacional reajustables por el valor del
dolar de los Estados Unidos de América y las operaciones expresadas en
dolares y pagaderas en pesos que las instituciones financieras pueden
realizar en los casos autorizados por el Banco Central de Chile, conviene
mencionar las diferencias que existen entre ambas, de acuerdo con las
normas vigentes:

Las obligaciones en moneda nacional reajustables por el valor del
dolar deben pagarse reajustadas utilizando como unidad referencial de
reajuste el tipo de cambio informado por el Banco Central de Chile. El
interés maximo convencional aplicable a estas operaciones es el que co-
rresponde a los créditos reajustables en general, senalado en la letra e)
del numeral 6.1 de este titulo.

En cambio, las obligaciones expresadas en moneda extranjera deben
solucionarse por su equivalente en moneda chilena al tipo de cambio
vendedor del dia de pago, seglin lo dispuesto en el articulo 20 de la Ley
N° 18.010. El interés maximo convencional aplicable en este caso, es el
correspondiente a los créditos en dolares de EE.UU. de América o expre-
sados en moneda extranjera, senalado en la letra f) del numeral 6.1 de
este titulo.

Es importante tener presente que las disposiciones del Capitulo TI1.B.1
del Compendio de Normas Financieras del Banco Central de Chile, no
permiten a las empresas bancarias y sociedades financieras realizar capta-
ciones o colocaciones pactadas de la forma senalada en el parrafo preceden-
te, salvo cuando se trate de las operaciones a que se refieren los Capitu-
los V.B.1 o V.B.2 del mismo Compendio, o de la adquisicion de valores
mobiliarios de renta fija. Aun cuando no se senala expresamente en el
citado Capitulo II.B.1, debe entenderse que también se exceptian de
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dicha limitacion las Boletas de Garantia que emiten los bancos, conforme
a lo senalado en el Capitulo 8-11 de esta Recopilacion.

Cabe agregar también que el articulo 24 de la Ley 18.010 deja ex-
presamente establecido que en esas obligaciones expresadas en moneda
extranjera, pagaderas en pesos, no puede pactarse otra forma de reajuste
que la que llevan implicita.

Las operaciones reajustables por la variacion del délar deben regis-
trarse en pesos, quedando afectas a las instrucciones contables sobre re-
ajustes contenidas en el titulo II de este Capitulo, en tanto que las opera-
ciones expresadas en moneda extranjera deben registrarse, cuando no exis-
tan normas contables especificas en que se disponga lo contrario, en la
respectiva moneda extranjera, siguiendo el criterio de ajustar la cuenta
“cambio” o la que haga sus veces, a fin de reconocer el efecto de la
variacion del tipo de cambio por los descalces entre activos y pasivos en
moneda extranjera y utilizando para el efecto el tipo de cambio de repre-
sentacion contable de que trata el Capitulo 13-30 de esta Recopilacion
Actualizada de Normas.

En todo caso, cabe tener presente que para los efectos de las rela-
ciones que se deben mantener entre las operaciones activas y pasivas
segun lo dispuesto en el Capitulo 1I1.B.2 del Compendio de Normas Fi-
nancieras del Banco Central de Chile y en el Capitulo 12-9 de esta Reco-
pilacion Actualizada de Normas, el margen correspondiente a operaciones
en moneda extranjera incluye no solo aquellas en moneda extranjera o
documentadas en moneda extranjera y pagaderas en moneda nacional,
sino también las operaciones reajustables por la variacion del tipo de
cambio.

10.- Informacion al publico.

Las entidades financieras informaran al publico las tasas de interés
que apliquen a sus colocaciones y captaciones, de la siguiente forma:

a)  La tasa de interés que corresponde a operaciones tanto de coloca-
ciones como de captaciones, reajustables y no reajustables, debera
considerar siempre el interés de cobro vencido y expresarse en tér-
minos anuales siendo facultativo indicar la correspondiente al perio-
do a que esté referida la operacion (30, 40, 60, 90 dias, etc.).

Para ese efecto, las tasas por un periodo se expresarin en términos
anuales considerando, linealmente, su equivalente para 360 dias; por

ejemplo:
Tasa de interés Periodo de la Tasa de interés
por periodo operacion anual (360 dias)
3,1% 30 dias 37,20%
8,5% 90 dias 34,00%
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b)  La modalidad de cédlculo de la tasa de interés tanto de las colocacio-
nes como de las captaciones, debe ser claramente explicada, sobre
todo en el caso de las primeras, en que el cobro de interés puede
ser vencido o anticipado, o en que debe indicarse la tasa efectiva
del crédito segin lo previsto en el numeral 7.1 de este titulo.

¢)  En la informacién de las operaciones no reajustables deberidn sena-
larse separadamente, cuando proceda, las tasas de operaciones hasta
89 dias de las tasas para operaciones de 90 dias o mas. Cuando se
trate de colocaciones, en estas dltimas se distinguird, a su vez, entre
las operaciones no superiores a 100 U.F., las que exceden de 100
U.F. y no superen las 200 U.F. y las superiores al equivalente de
200 U.F.

d)  Los bancos y sociedades financieras pondrin especial cuidado en
proporcionar al publico la informacion de que se trata en forma
clara y completa mediante la colocacion de pizarras en lugares visi-
bles y destacados, que contengan solamente esa informacion, de
modo que ella sea facilmente ubicable para todos.

Ademas, las instituciones deberdn mantener a disposicion del publi-
co un extracto con ejemplos de las modalidades de cobro de intereses, de
tal manera que tanto los usuarios de créditos, como los depositantes e
inversionistas puedan comparar sin dificultad las tasas de interés vigentes
en el mercado.

11.- Informacion a esta Superintendencia de las tasas de inte-
rés cobradas.

Para los efectos de la determinacion del interés corriente, las institu-
ciones financieras deben remitir a esta Superintendencia la informacion
relativa a las tasas de interés cobradas en sus operaciones, de acuerdo
con las instrucciones contenidas en el Manual del Sistema de Informacion.
Al tratarse de operaciones en que debe calcularse la tasa efectiva segin lo
previsto en el N° 7 de este Capitulo, deberd informarse dicha tasa efectiva.

II.- NORMAS CONTABLES. CALCULO Y CONTABILIZACION DE
REAJUSTES E INTERESES DEVENGADOS.

Para determinar y contabilizar los reajustes e intereses devengados,
tanto por pagar como por cobrar, las instituciones financieras deberan
atenerse a las siguientes instrucciones:

1.- Calculo de los reajustes e intereses devengados.

1.1.- Reajustes.

Los reajustes devengados de las operaciones activas y pasivas en
moneda chilena pactadas con clausulas de reajustabilidad, deberan calcu-
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larse de acuerdo con los valores informados por el Banco Central de
Chile segin lo indicado en el N° 2 del titulo T de este Capitulo.

Cuando corresponda registrar el reajuste hasta un dia no habil ban-
cario, como suele ocurrir al cierre de un mes, se utilizara el valor informa-
do de la respectiva unidad de valor (UF o IVP) para ese dia. Al tratarse
de operaciones reajustables por la variacion del valor del doélar de los
Estados Unidos de América, se considerara el correspondiente al ultimo
dia habil bancario.

1.2.- Intereses.

Los intereses devengados para efectos contables deben calcularse de
acuerdo con términos pactados en cada operacion, considerando sin em-
bargo el equivalente de la tasa de interés de pago vencido en caso de
que se pacten operaciones con interés anticipado.

En el caso de las colocaciones en que corresponda determinar la
tasa efectiva segun lo indicado en el N° 7 del titulo I de este Capitulo, los
intereses devengados se calcularan aplicando esa tasa sobre el capital
efectivo.

Al tratarse de documentos de la cartera de colocaciones adquiridos
o descontados, como asimismo cuando se trate de instrumentos de la
cartera de inversiones financieras, los intereses se devengarin contablemente
segun lo previsto en los Capitulos 8-19 y 8-21 de esta Recopilacion, esto
es, de acuerdo con la tasa de descuento que, aplicada sobre los flujos
futuros del documento adquirido, iguala el valor presente al momento de
la compra, con el valor de adquisicion.

2.- Contabilizacion de los reajustes e intereses devengados.

2.1.- Oportunidad de contabilizacion de los reajustes e intere-
ses.

Los reajustes e intereses devengados de los activos y pasivos se
contabilizaran a lo menos al cierre de cada mes.

El devengo de reajustes y de intereses se suspenderd en los casos
mencionados en el N° 3 de este titulo, en que debe seguirse el criterio de
reconocer solo al momento en que sean efectivamente percibidos, los
ingresos provenientes de operaciones de cierto riesgo y de las colocacio-
nes vencidas.

2.2.- Cuentas de reajustes por cobrar o por pagar.
Los reajustes devengados se contabilizardn en cuentas complementa-

rias de las cuentas en que se encuentren registrados los saldos reajustables
que los originen.
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Las cuentas complementarias de activo, denominadas “Reajustes por
cobrar” se cargaran con abono a las respectivas cuentas de “Reajustes
ganados” (Partidas 7305 a 7400). Por su parte, las cuentas complementa-
rias de pasivo, que se denominan “Reajustes por pagar”, se acreditaran
con cargo a las cuentas “Reajustes pagados” (Partidas 5305 a 5400).

Las mismas cuentas deben ser utilizadas en el caso excepcional en
que el reajuste resultare negativo.

2.3.- Cuentas de intereses por cobrar o por pagar.

Los importes correspondientes a los intereses devengados se inclui-
ran en cuentas complementarias de las cuentas en que se encuentren
registrados los saldos de capital. Este procedimiento se seguird incluso en
aquellos casos en que deben devengarse y registrarse en moneda chilena
los intereses de operaciones registradas en moneda extranjera.

Al tratarse de intereses que no tienen una correspondencia directa
con los importes de un capital registrado en el activo o en el pasivo y no
constituyen, por lo tanto, un complemento de los respectivos derechos u
obligaciones, como asimismo en el caso de los intereses devengados so-
bre saldos que atin no tienen la calidad de disponibles, los importes
devengados por cobrar se incluirin en cuentas de la partida 1820 “Intere-
ses por cobrar de otras operaciones”. Si existieren intereses por pagar que
no tengan una correspondencia directa con un capital registrado en el
pasivo, los saldos se incluirin en la partida 3820 “Intereses por pagar de
otras operaciones”.

Las cuentas de resultado, por su parte, corresponderan a las de
“Intereses ganados” (Partidas 7105 a 7200) o de “Intereses Pagados” (Parti-
das 5105 a 5200).

2.4.- Tratamientos contables especiales.

Los criterios de contabilizacion senalados en los numerales 2.2 y 2.3
precedentes se utilizardn siempre que no existan instrucciones especificas
de esta Superintendencia que establezcan, para determinadas operaciones,
un tratamiento diferente.

En todo caso, no se registrarin en las cuentas complementarias de
reajustes de que trata el numeral 2.2 precedente, los reajustes de las colo-
caciones contingentes y de las obligaciones contingentes, los cuales debe-
ran contabilizarse ajustando directamente las respectivas cuentas del activo
y del correspondiente pasivo, sin afectar los resultados.

Por otra parte, las cuentas del activo correspondientes a inversiones

financieras, como asimismo, las cuentas de las partidas 3040, 3070, 3075 y
4190 del pasivo, no tendrin cuentas complementarias de reajustes ni de
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intereses, salvo que la institucion opte por utilizarlas, caso en el cual
deberan refundirse los saldos para los efectos de informacion a esta
Superintendencia.

Debe tenerse presente también, que a las cuentas correspondientes
a préstamos en letras de crédito de las partidas 1305 y 1310, como asimis-
mo a las que corresponden a letras de crédito en circulacion de las parti-
das 3305 y 3310, no les son aplicables las instrucciones relativas al uso de
cuentas complementarias de intereses, puesto que €stos deben registrarse
en cuentas de las partidas 1315 y 3315, respectivamente, en concordancia
con las instrucciones del Capitulo 9-1 de esta Recopilacion Actualizada de
Normas.

3.- Suspension del devengo de reajustes e intereses de colo-
caciones.

3.1.- Contabilizacion de intereses y reajustes solo en cuentas
de orden.

3.1.1.- Colocaciones afectas a la suspension.

Las instituciones financieras suspenderan el devengo de los intereses
y reajustes en las cuentas de “Intereses por Cobrar” e “Intereses Ganados”,
registrandolos solamente en cuentas de orden, en los casos que a conti-
nuacion se indican:

a) Colocaciones clasificadas en categoria “D”.

Los intereses y reajustes devengados por colocaciones vigentes que
se encuentren clasificadas en categoria “D”, se dejarin de contabilizar en
las correspondientes cuentas de intereses y reajustes por cobrar y en las
de resultados, a partir de la fecha en que se hubiera efectuado dicha
clasificacion o en que esta Superintendencia comunique esa determinacion
a la institucion financiera fiscalizada.

b) Colocaciones clasificadas en categoria “C” por mas de un
afo o reclasificadas desde la categoria “D”.

Las entidades financieras suspenderan la contabilizacion del devengo
de los intereses y reajustes de créditos vigentes, cuando éstos hayan com-
pletado un periodo superior a un ano clasificados en categoria “C”. En el
caso de créditos que se reclasifiquen de categoria “D” a categoria “C”, se
mantendrd la suspension a que estaban afectos por el hecho de encon-
trarse en aquella categoria.

c) Colocaciones vigentes otorgadas bajo condiciones especiales.

Las instituciones financieras también deberan abstenerse de contabi-
lizar en los resultados, los intereses y reajustes devengados sobre créditos
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vigentes otorgados bajo una o mis de las siguientes condiciones, a menos
que las caracteristicas del flujo de ingresos del deudor o de la maduracion
del proyecto permita estimar que el crédito serd servido normalmente:

i) Periodo de gracia para capital e intereses superior a 24 meses, esto
es, que el primer pago se realice después del referido plazo, salvo
que se trate de créditos reprogramados en virtud de los Acuerdos
N%. 1.507 y 1.578 del Banco Central de Chile o de préstamos otor-
gados a estudiantes chilenos, con recursos de la Corporacion de
Fomento de la Produccion, para financiar gastos de estudios en uni-
versidades o en institutos profesionales;

ii)  Frecuencia de vencimiento superior a un ano de las cuotas posterio-
res al término del periodo de gracia; o,

iii)  El monto pactado de cada cuota no alcanza a cubrir el importe de
los intereses devengados sobre el saldo insoluto del crédito durante
el periodo respectivo, salvo que se trate de préstamos otorgados a
estudiantes chilenos, con recursos de la Corporacion de Fomento de
la Produccion, para financiar gastos de estudios en universidades o
en institutos profesionales.

Las instituciones financieras que no estén calificadas dos veces con-
secutivas en categoria I segiin sus procedimientos de clasificacion de car-
tera y que estimen que un crédito con alguna de las caracteristicas antes
mencionadas serd servido normalmente, deberan solicitar la autorizacion
previa de esta Superintendencia para excluirlo de la suspension del de-
vengo contable de reajustes e intereses.

La suspension del devengo de intereses y reajustes por las causales
sefialadas en las letras a) y b) de este numeral 3.1.1, no se aplicard a los
créditos de consumo ni a los créditos hipotecarios para vivienda, defini-
dos en el titulo II del Capitulo 8-28 de esta Recopilacion, como tampoco
a las colocaciones contingentes, en lo que respecta a la suspension de
reajustes.

Los intereses y reajustes devengados con anterioridad a la fecha en
que se cumplan algunas de las condiciones senaladas en las letras prece-
dentes, no serin objeto de reversion; de manera que quedarin registrados
en el activo los intereses y reajustes por cobrar devengados hasta esa
fecha, en tanto que los devengos posteriores se reflejaran en cuentas de
orden.

3.1.2.- Registro de intereses y reajustes en cuentas de orden.
El devengo de los intereses y reajustes que se origine desde la fecha

en que las colocaciones se encuentren en alguna de las situaciones pre-
vistas en el numeral 3.1.1 precedente y hasta la fecha en que debe dejar



de registrarse segin lo previsto en el numeral 3.2 que sigue, se contabili-
zard en cuentas de orden de acuerdo con lo siguiente:

a) Intereses.

Los intereses no reconocidos en los resultados, sobre las colocacio-
nes que estén vigentes, se registrardin en las siguientes cuentas de la
partida 9490, segin sea el caso: “Intereses suspendidos créditos comercia-
les vigentes”, “Intereses suspendidos créditos hipotecarios vivienda vigen-
tes” o “Intereses suspendidos créditos de consumo vigentes”.

Atendido que estas cuentas de orden son complementarias de las
cuentas del activo para efectos de informacién del monto adeudado, en
caso de que alguno de los créditos de que se trata se traspase a cartera
vencida, los montos respectivos registrados en esas cuentas se traspasaran,
a su vez, a la cuenta que corresponda, de la misma partida 9490, indicada
a continuacion: “Intereses suspendidos créditos comerciales vencidos”, “In-
tereses suspendidos créditos hipotecarios vivienda vencidos” o “Intereses
suspendidos créditos de consumo vencidos”.

b) Reajustes.

Los reajustes sobre las colocaciones de que se trata, quedarin regis-
trados en alguna de las siguientes cuentas de la partida 9510, siguiendo el
mismo criterio sefialado para los intereses en la letra a) precedente: “Re-
ajustes suspendidos créditos comerciales vigentes”, “Reajustes suspendidos
créditos hipotecarios vivienda vigentes”, “Reajustes suspendidos créditos
de consumo vigentes”, “Reajustes suspendidos créditos comerciales venci-
dos”, “Reajustes suspendidos créditos hipotecarios vivienda vencidos” o
“Reajustes suspendidos créditos de consumo vencidos”.

3.2.- Suspension de reajustes e intereses de colocaciones ven-
cidas.

3.2.1.- Créditos con un solo vencimiento.

A partir de la fecha de vencimiento se suspenderd la contabilizacion
del devengo de intereses y reajustes correspondientes a los créditos que
no hayan sido pagados en la fecha de vencimiento convenida, sea que se
hayan traspasado a cartera vencida o se encuentren aun registrados como
créditos vigentes por no haberse cumplido el plazo maximo de 90 dias
para efectuar dicho traspaso, segin lo dispuesto en el N° 1 del Capitulo
8-26 de esta Recopilacion.

3.2.2.- Créditos pagaderos en cuotas.

Cuando se trate de préstamos en letras de crédito o de otro tipo de
préstamos pagaderos en cuotas, la suspension del devengo de reajustes e
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intereses posteriores al vencimiento, a que se refiere el numeral preceden-
te, rige también para la cuota que no haya sido pagada, aplicindose a los
intereses o reajustes de é€sta que se devengan a contar de la fecha en que
ella debi6 ser pagada.

Para el saldo no vencido se seguird el criterio de suspender la con-
tabilizacion de los reajustes e intereses, a contar del momento en que
alguna parcialidad o cuota morosa permanezca 90 dias impaga, aunque
ella se componga solamente de intereses. Dicha suspension durarda desde
esa fecha hasta que se paguen o renegocien todas las cuotas o parcialida-
des que estuvieren en mora, oportunidad en que se reconocerin
contablemente los reajustes e intereses devengados y no pagados que se
encontraban suspendidos, sin perjuicio de lo dispuesto en el numeral 3.1
de este titulo.

3.2.3.- Otras instrucciones.

Los reajustes e intereses de colocaciones vencidas a que se refieren
los numerales 3.2.1 y 3.2.2 precedentes, no se reflejarin en cuentas de
orden ni se incluirin en la informacion de deudas a esta Superintendencia.

4.- Percepcion o capitalizacion de reajustes e intereses sus-
pendidos.

Los reajustes e intereses suspendidos se reconoceran en las cuentas
de resultados en el momento en que sean efectivamente percibidos o
cuando sean capitalizados por renegociacion de los respectivos créditos,
debiendo constituirse, cuando corresponda, las provisiones sobre cartera
renegociada segin lo dispuesto en el N° 2 del titulo I del Capitulo 8-29
de esta Recopilacion.

Los intereses y reajustes que sean reconocidos en cuentas de resul-
tado con motivo de su pago o capitalizacion, deberan revertirse de las
cuentas de orden en las que se encontraban registrados, a lo menos al
término del mes en que se haya procedido a su pago o capitalizacion.

5.- Informacion sobre las operaciones que generan los res-
pectivos intereses y reajustes.

Para los fines relacionados con las comprobaciones que esta
Superintendencia pueda requerir, las instituciones financieras deberin man-
tener a disposicion de este Organismo, por lo menos durante un plazo de
un ano, ya sea en listados, planillas o en medios magnéticos, los antece-
dentes en que se sustente el cilculo y la contabilizacion de los reajustes e
intereses registrados en el activo, en el pasivo, en cuentas de orden y en
los resultados.
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III.- DISPOSICION TRANSITORIA.

Las comisiones que las instituciones financieras cobren separada-
mente de los intereses en sus operaciones de crédito y que, conforme a
lo previsto en el N° 7 del titulo I de este Capitulo, deben considerarse
para determinar la tasa efectiva, podran seguir considerindose separada-
mente para los solos efectos del devengo contable de que trata el nume-
ral 1.2 del titulo II, para las operaciones contratadas hasta el 31 de di-
ciembre de 1999. Para los demas efectos, esto es, para el cumplimiento
del interés maximo convencional y para informacién al publico y a esta
Superintendencia, se considerard la tasa efectiva incluyendo dichas comi-
siones.
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ANEXO N° 1

DETERMINACION DEL VALOR DE LA UF.

El valor de la Unidad de Fomento se determina de acuerdo con la
variacion del Indice de Precios al Consumidor, segun:

n
Vm
T = 1+ -1 x 100
100
en que:
T = Tasa promedio geométrica de reajuste del valor de la Unidad de
Fomento.
n = Numero de dias comprendidos en el periodo para el cual se calcu-

le el valor de la Unidad de Fomento.

Vm = Porcentaje de variacion del Indice de Precios al Consumidor regis-
trado en el mes inmediatamente anterior.

El valor de la Unidad de Fomento al dia 9 de enero de 1990, fue de
$ 5.458,97.
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ANEXO N°2
DETERMINACION DEL VALOR DEL IVP.

El valor del Indice Valor Promedio se determina de acuerdo con la
variacion del Indice de Precios al Consumidor, segin:

k
(IPO) t
F = — - 1] x 100

(IPC) t-6

en que:

F = Factor diario de reajuste porcentual del IVP.

k = Nuamero de dias transcurridos en el semestre moévil corres-
pondiente.

(IPC) t = Valor del Indice de Precios al Consumidor en el mes prece-
dente a aquél en que se determine el TVP.

(IPC) t-6 = Valor del Indice de Precios al Consumidor seis meses antes

del mes precedente a aquél en que se determine el TVP.

El valor del Indice de Valor Promedio al 9 de enero de 1990, fue de
$ 5.389,14.
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CAPITULO 7-4 (Bancos y Financieras)

MATERIA:

ACTIVOS INTANGIBLES Y GASTOS DIFERIDOS.

1.- Activos intangibles y gastos diferidos que pueden regis-
trar las instituciones financieras.

Las instituciones financieras sélo podran registrar como activos
intangibles y gastos diferidos los que se indican en este Capitulo que se
refiere a aquellos que se reflejan en los resultados bajo el concepto de
“amortizaciones”, ademas del activo intangible que corresponde al mayor
valor pagado en inversiones en sociedades (goodwill) tratado en los Capi-
tulos 11-6 y 11-7 de esta Recopilacion, y de los gastos diferidos que
corresponden a costos incurridos por operaciones o servicios que tienen
una clara correlacion en el tiempo, materia que se encuentra tratada en el
Capitulo 7-7 de esta Recopilacion.

2.- Gastos de organizacion y puesta en marcha.

Podran diferirse todos los gastos en que incurra una institucion fi-
nanciera, en el periodo comprendido entre la fecha en que inicie sus
actividades y la fecha en que comience a realizar sus operaciones habitua-
les con el publico, con excepcion de aquellos que pueden diferirse por
una causal diferente, al amparo de las disposiciones contenidas en los
numerales siguientes de este Capitulo.

Tales gastos de organizacion y puesta en marcha podran
incrementarse, ademds, durante un periodo inicial de hasta seis meses
después de comenzadas las operaciones propias del giro, pero sélo con
aquellos gastos de desarrollo necesarios para el cumplimiento de sus fun-
ciones, distintos de los que correspondan a sus operaciones ordinarias y
de los indicados en los numerales siguientes.

Los gastos anteriores a la fecha de inicio de las operaciones deberan
comenzar a amortizarse a mas tardar a partir de la fecha de apertura de
las puertas al publico. Los gastos posteriores a esa fecha se comenzarin a
amortizar desde el momento en que se incurra en ellos. En ambos casos,
se deberdn llevar a resultados los montos diferidos, a lo menos linealmente,
en un plazo que no exceda de cinco anos.
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No se consideran como gastos de puesta en marcha aquellos relati-
vos a la apertura de nuevas oficinas o sucursales de instituciones financie-
ras que ya se encuentren en actividad, sin perjuicio de la facultad de
diferir aquellos cargos que se encuadren dentro de lo que se dispone en
los nimeros siguientes.

3.- Inversiones en programas computacionales.

Los costos por la adquisicion o desarrollo de programas
computacionales se registrarin en el activo y se amortizarin conforme a
lo siguiente:

3.1.- Programas computacionales.

Se entenderd que constituye un programa computacional para los
efectos de estas normas, cualquier médulo o componente de un proyecto
que se puede utilizar en forma independiente con las interfaces apropia-
das, aun cuando su aplicacion dependa de la utilizacion de otros progra-
mas.

Al tratarse de ampliaciones o actualizaciones (upgrades) de aplica-
ciones existentes que le agregan una funcionalidad adicional, esto es, que
desde la perspectiva de los usuarios permiten efectuar tareas que antes no
se podian realizar, la ampliacion o actualizaciéon puede tratarse también
como un nuevo programa para los efectos de estas normas, siempre que
la actividad desarrollada para el efecto y sus respectivos costos se puedan
separar claramente de los que corresponden a la mantencién o actualiza-
cion rutinaria y se cumplan las condiciones senaladas en el numeral 3.3.

Las presentes normas son aplicables tanto para aquellos programas
que requieren del uso de licencias como para los que no se establece tal
condicion, del mismo modo que no distinguen entre los programas que
se compran, de los que sean arrendados por leasing, debiendo en este
altimo caso seguirse un tratamiento contable similar al establecido en el
Capitulo 11-1 de esta Recopilacion en lo que sea pertinente. Por otra
parte, la activacion de los costos alcanza tanto a los programas desarrolla-
dos por empleados de la instituciéon o personas contratadas para el efecto,
como aquellos cuyo desarrollo se encargue a empresas externas por un
precio fijo.

Debe tenerse en cuenta que la adquisicion de programas
computacionales que incluyen la contratacion de servicios de mantencion,
derechos a actualizaciones, capacitacion, costos de reingenieria, ampliacio-
nes, etc., exige que se identifiquen y valoricen los elementos que compo-
nen el contrato, para efecto de activar sélo aquellos importes que las
presentes instrucciones permiten. En todo caso, si esas prestaciones fueran
independientes del valor pagado por los programas, los gastos del perio-
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do que cubre el contrato se tratardin de acuerdo con lo previsto en el
Capitulo 7-7 de esta Recopilacion.

3.2.- Importes que se pueden activar.

a) Costos que necesariamente deben reconocerse como gas-
tos.

No podran ser capitalizados aquellos costos que son propios de la
etapa preliminar de un proyecto, tales como los que se originan por la
formulacion y evaluacion de alternativas, analisis de los requisitos tecnolo-
gicos o de las exigencias de funcionalidad y utilizacion de los programas,
la seleccion de proveedores o de consultores que apoyen el desarrollo o
instalacion, etc., asi como los demds gastos en que se incurra por las
actividades internas o gestiones externas que de hecho se efectien con
antelacion a la autorizacion para la ejecucion del proyecto y la disposi-
cion de los recursos para el efecto o la firma de los correspondientes
contratos con terceros.

Tampoco podran ser capitalizados aquellos costos que son propios
de una etapa de operacion o posteriores a la implantacion, los que en
general corresponderan s6lo a mantenciones, ampliaciones o actualizacio-
nes (upgrades), salvo que se le agregue una funcionalidad adicional a los
programas y se cumplan las condiciones senaladas en los numerales 3.1 y
3.3.

b) Costos que pueden ser capitalizados.

Pueden ser capitalizados, en cambio, aquellos costos que son pro-
pios de una etapa de desarrollo, que normalmente incluirdn los relaciona-
dos con el disefno, configuracion del programa y las interfaces, programa-
cion, instalacion a los equipos y pruebas hasta el procesamiento en para-
lelo, todos ellos necesarios para dejar el software en condiciones de ser
utilizado para lo que se pretende.

No obstante, no podrin ser registrados en el activo los costos
incurridos por la capacitacion externa o interna, como tampoco los corres-
pondientes a la conversion, eliminacion o ingreso de datos, salvo lo que
toca al desarrollo o adquisicion de programas para la interfaz de sistemas
antiguos y nuevos.

De acuerdo con lo anterior, ademas del precio pagado por los pro-
gramas adquiridos a terceros, pueden capitalizarse solamente los costos
asociados a las actividades descritas en este numeral y Ginicamente cuando
correspondan a:

i) Materiales y servicios utilizados para desarrollar u obtener el progra-
ma, tales como honorarios pagados por su desarrollo, costos para
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obtenerlo de terceros o gastos de viajes incurridos por empleados
en labores directamente relacionadas con el programa en desarrollo.

ii)  Sueldos y otros beneficios pagados al personal que desarrolla el
programa a tiempo completo, o la parte proporcional de ellos segin
el tiempo destinado al proyecto en relacion con otras actividades o
proyectos. En consecuencia, en ningin caso se capitalizarin gastos
generales o administrativos, sino solo los relativos a la planilla de
los funcionarios involucrados o a los honorarios pagados a personas
contratadas para el desarrollo.

3.3.- Condiciones para registrar los costos en el activo.

La capitalizacion de los costos de acuerdo con lo sehalado anterior-
mente, se efectuard solamente para aquellos programas mediante los cua-
les se esperan beneficios significativos en materia de reducciones de cos-
tos, operaciones mas eficientes, entrega de un mejor servicio a los clien-
tes, mejores controles internos o adquisicion de ventajas comparativas.

Por otra parte, es requisito para la activacion de sus costos que la
probabilidad de utilizacion de los programas sea incuestionable, en cuanto
no existen circunstancias que indiquen lo contrario, tales como cambios
en las tecnologias que se utilizan, reestructuraciones de funciones o modi-
ficaciones de procedimientos que lleven a desechar el programa, incerti-
dumbres respecto a la posibilidad de financiar totalmente el proyecto en
desarrollo, etc.

Cumplidos los requisitos antes indicados, se capitalizaran los costos
en que se incurra a partir del momento en que se firmen los respectivos
contratos o se autorice el desarrollo y exista un compromiso de la
administracion para proveer los recursos.

La capitalizacion de los costos se mantendra hasta el momento en
que el programa esté concluido para el uso que se pretende, aun cuando
no pueda todavia ser utilizado por depender el desarrollo de otros médu-
los o proyectos.

En todo caso, dicha capitalizacion deberd suspenderse si deja de ser
probable que el proyecto se complete, como puede ocurrir, por ejemplo,
si existen nuevas alternativas en el mercado que hacen conveniente aban-
donar el proyecto o se sobrepasan significativamente sus costos, si se
introducen nuevas tecnologias, si aparecen dificultades de programacion
que no se puedan resolver a tiempo, etc.

Las instituciones deberan evaluar, a lo menos al cierre de cada ejer-
cicio, la situacion de sus proyectos computacionales en relacion con el
cumplimiento de las presentes disposiciones, debiendo suspender la capi-
talizacion y traspasar a resultados los importes activados si no existen
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razones fundadas para mantener el tratamiento contable de que se trata,
al amparo de lo que se indica en los dos primeros parrafos de este
numeral.

3.4.- Amortizaciones.

Los saldos registrados en el activo por cada uno de los programas
computacionales adquiridos o desarrollados, se amortizarin linealmente a
contar del momento en que comiencen a ser utilizados.

Atendida la rapidez en la evolucion de los cambios tecnolégicos y
su repercusion en las aplicaciones y sistemas operativos de los equipos,
se dispone para el efecto un plazo maximo de amortizacion de tres anos.

En todo caso, las instituciones deberan aplicar plazos menores cuan-
do la vida util estimada de un determinado programa sea inferior a tres
anos, debiendo ademas cumplir con lo dispuesto en el Gltimo parrafo del
numeral 3.3 precedente y traspasar a resultados la totalidad de los saldos
no amortizados correspondientes a programas que dejen de ser utilizados.

4.- Sobreprecio pagado por activos inherentes a un negocio
con ventajas competitivas.

Las instituciones financieras podran registrar en el activo el importe
de la diferencia entre el valor pagado y el valor de los activos adquiridos,
deducidos los pasivos que se asuman, cuando la adquisicion de tales
activos obedezca a la transferencia de un negocio con ventajas competiti-
vas que justifique el sobreprecio pagado, siempre que sea razonable su-
poner que la institucion financiera adquirente generara una mayor utilidad
en el futuro como consecuencia de la transaccion, sea por el desarrollo
del nuevo negocio o por el aumento de sus propias operaciones ya exis-
tentes.

El sobreprecio pagado se amortizard a lo menos linealmente dentro
de un plazo maximo de diez anos, salvo que durante ese lapso exista
incertidumbre respecto a la generacion de los beneficios futuros previstos,
en cuyo caso y en el momento en que se manifieste esa incertidumbre, se
disminuird el plazo de amortizacion o se cargard a los resultados la totali-
dad del saldo remanente registrado en el activo, segin corresponda. Para
estos efectos, la institucion debera efectuar una evaluacién una vez al
ano, dejando documentadas las conclusiones al respecto.

5.- Marcas registradas.
Las instituciones financieras podran contabilizar como activo intangi-
ble las marcas registradas de su propiedad, siempre que dichas marcas

hayan sido compradas a terceros y con el exclusivo propésito de obtener
una ventaja en el mercado que justifique la inversion. En ningin caso



puede tratarse de marcas creadas por la propia institucion ni adquiridas
de una forma distinta a la compra.

El costo de la marca adquirida se amortizard en el plazo que resulte
menor entre 10 afos y su vida Util estimada segin los fines que se persi-
guen.

En todo caso, la institucion financiera deberd evaluar anualmente los
beneficios que reporta la propiedad de la marca, debiendo acelerar el
traspaso a los resultados si no existen razones fundadas para mantener las
condiciones primitivas de amortizacion.

6.- Derechos sobre lineas telefonicas.

Las instituciones financieras podran registrar en el activo el costo de
derechos sobre lineas telefonicas, amortizindolo en un periodo no supe-
rior a ¢inco anos.

7.- Reconocimiento de indemnizaciones por afos de servicio
con efecto retroactivo.

Las empresas que pacten con su personal el pago de indemnizaciones
por anos de servicio y acuerden reconocer el derecho adquirido por la
permanencia del personal en anos anteriores, podran diferir el cargo a los
resultados por aquella parte que se reconoce retroactivamente, en
concordancia con los criterios senalados en los Boletines Técnicos N°s. 8
y 18 del Colegio de Contadores de Chile A.G.

8.- Informacion de saldos.

Los saldos no amortizados de los activos intangibles y gastos diferi-
dos de que tratan los nimeros precedentes, se incluirdin en las siguientes
cuentas de la partida 2120: “Gastos de organizacion y puesta en marcha”,
“Inversiones en Software”, “Sobreprecio en adquisicion de negocios”, “Marcas
registradas”, “Derechos sobre lineas telefénicas” y “Reconocimiento de
indemnizaciones por anos de servicio”.

Los resultados por las amortizaciones se incluirdin en las siguientes
cuentas de la partida 6265: “Amortizacion de gastos de organizacion y
puesta en marcha”, “Amortizacion de inversiones en Software”, “Amortiza-
cion de sobreprecio en adquisicion de negocios”, “Amortizacion de mar-
cas registradas”, “Amortizacion de derechos sobre lineas telefonicas” y
“Amortizacion de reconocimiento de indemnizaciones por anos de servi-

”»
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CAPITULO 7-7 (Bancos y Financieras)
MATERIA:

RECONOCIMIENTO DE INGRESOS Y GASTOS POR PRESTACIONES
QUE CUBREN UN PERIODO DETERMINADO.

1.- Ingresos percibidos por adelantado y gastos pagados por
anticipado.

Los ingresos y gastos percibidos o pagados por adelantado en rela-
cion con el periodo que cubre el servicio que se presta o se recibe,
deben reconocerse en los resultados en funcion del tiempo de duracion
de tales servicios, sin perjuicio del reconocimiento contable de las devolu-
ciones o indemnizaciones que se hubieren pactado por la suspension de
los servicios.

Asi, por ejemplo, en la medida en que se perciban anticipadamente
importes por mantencion de lineas de crédito, por administracion de tarje-
tas para operar cajeros automdaticos, por uso de cajas de seguridad, etc.,
los respectivos ingresos deben imputarse linealmente en las cuentas de
resultado en el tiempo que contractualmente cubre el pago. Del mismo
modo, los importes pagados anticipadamente por conceptos tales como
lineas de crédito, arriendos, seguros, uso de marcas, etc. se cargaran
linealmente a las respectivas cuentas de gastos en funcion de la duracion
de los derechos que se adquieren con esos pagos.

Los derechos de llave que pudieren originarse por bienes arrenda-
dos, se considerarin como parte del costo del arriendo, debiendo
amortizarse en el plazo maximo de cinco anos o en el de la vigencia del
contrato de arrendamiento, el que sea menor, a partir de la fecha en que
comience a ser utilizado el bien.

Las comisiones por avales y fianzas o emision de cartas de crédito
stand by, por su naturaleza, corresponden a servicios que cubren un pe-
riodo futuro y, por lo tanto, deben diferirse los traspasos a resultados,
acorde con el periodo por el cual se cobran. En el caso de la emision de
Boletas de Garantia, se diferirdn los ingresos por comisiones percibidas en
el plazo de vigencia de la Boleta.

No se aplica, en cambio, el tratamiento mencionado en este nimero
para aquellos ingresos o gastos en que no media una prestacion que
cubre un periodo futuro, aun cuando existan ciertas operaciones ligadas
que no se han extinguido. Asi por ejemplo, no corresponde seguir este
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criterio en el caso de comisiones por apertura, aviso, confirmacion o ne-
gociacion de cartas de crédito, emision de vales vista, certificaciones,
etc., en que las comisiones se cobran por la realizacion de cada uno de
esos actos, como tampoco en el caso de comisiones por la apertura de
lineas de crédito, cobranza de documentos u otros en que el cobro esté
claramente diferenciado de los que se realizan en funcion del tiempo de
permanencia.

El procedimiento contable de que trata este N° 1 se aplicard obliga-
toriamente sélo cuando tenga un efecto importante en los resultados de la
institucion, en relacién con el que se obtendria al reconocer
consistentemente los ingresos y gastos sobre la base de lo percibido o
pagado.

Los ingresos percibidos por adelantado y que se reconozcan en
forma diferida en resultados, se informaran en las cuentas “Comisiones
percibidas por adelantado” u “Otros ingresos percibidos por adelantado”
de la partida 4120, en tanto que los gastos pagados por anticipado se
incluirin en las cuentas “Comisiones pagadas por anticipado” y “Otros
gastos pagados por anticipado” de la partida 2120.

Las presentes normas no se refieren a los pagos anticipados de
servicios que se cumplen o completan en diferentes oportunidades o por
etapas, como es el caso, por ejemplo, de publicidad contratada y pagada,
en que el traspaso a resultados no serd en funcion del tiempo transcurri-
do sino de la ejecucion del servicio o prestacion. No obstante, para efec-
tos de informacion acerca de los anticipos se utilizaran las mismas cuentas
sefnaladas precedentemente.

Las disposiciones de este nimero se aplican también a cualquier
recepcion anticipada de intereses en las operaciones de crédito. Al respec-
to deben tenerse presente las disposiciones del Capitulo 7-1 de esta Reco-
pilacion relativas al devengo de intereses de acuerdo con la tasa efectiva,
debiendo en consecuencia registrarse como ingresos solamente los intere-
ses devengados, ademds de los reajustes en caso de operaciones reajustables.

2.- Servicios pagados al vencimiento. Devengo de los impor-
tes por cobrar o pagar.

Los ingresos y gastos correspondientes a servicios que se pagan al
vencimiento del plazo en que se presten o reciban, se reconoceran sobre
base devengada.

Deberan tratarse asi, por ejemplo, las comisiones por cobrar o por
pagar por mantencion de lineas de crédito cuando se haya pactado el
pago al término del periodo en el cual se puede hacer uso de ese servi-
cio financiero, o con las comisiones por cobrar por la mantencion o admi-
nistracion de productos bancarios en general, cuando ellas dependan del
tiempo en que se utilizan.
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No obstante, el reconocimiento de ingresos sobre base devengada
se aplicara solamente cuando las condiciones pactadas aseguren el dere-
cho a cobrar y sean conocidos los importes que serin percibidos. En caso
de incertidumbre, como es comuin que ocurra, por ejemplo, con comisio-
nes por mantencion de cuentas corrientes o cuentas de ahorro o a la
vista, las comisiones cobradas por periodo vencido se reconocerin sobre
base percibida.

La utilizacion de los criterios sefialados en este N° 2 es obligatoria
solamente cuando tenga un efecto importante en los resultados, en rela-
cion con el que se obtendria al reconocer consistentemente los ingresos y
gastos sobre la base de lo percibido o pagado.

Mientras no llegue la oportunidad pactada para su pago, los impor-
tes devengados por cobrar se reflejarin en las cuentas “Comisiones
devengadas” u “Otros importes devengados por cobrar” de la partida 2115,
en tanto que los importes devengados por pagar se incluiran en las cuen-
tas “Comisiones devengadas” u “Otros importes devengados por pagar” de
la partida 4115.

Conviene tener presente que en el caso de colocaciones contingen-
tes, el tratamiento a que se refiere este nimero se encuentra implicito en
las instrucciones de esta Superintendencia, al reconocerse ingresos por la
via de un devengo de intereses, quedando en este caso los importes por
cobrar incluidos dentro del concepto de colocaciones.

3.- Costos incurridos para la realizacion de operaciones. Gas-
tos que se pueden diferir.

Los siguientes costos asociados a activos, obligaciones o servicios
que cubren un periodo determinado, podrin reconocerse en los resulta-
dos en forma diferida, siempre que se cumplan las condiciones que se
indican:

3.1.- Gastos incurridos para el otorgamiento de créditos.

Podra reconocerse como gastos en forma diferida lo siguiente:

a)  Las comisiones pagadas por la venta de un producto o la mayor
remuneracion pagada en razén a su venta.

b)  Los honorarios pagados para el otorgamiento de créditos sindicados.

¢)  Las primas pagadas por seguros de desgravamen o cesantia que
sean de cargo de la propia institucion financiera.

Los costos mencionados en los literales precedentes son solamente

aquellos directamente asociados e identificables con cada uno de los cré-
ditos contratados.
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Para diferir su imputacion a los resultados, serd requisito que la
institucion financiera mantenga sistemas de registro y controles que aso-
cien cada una de las operaciones de crédito con su respectivo costo
diferido y permitan efectuar el traspaso a los resultados segin lo que se
indica a continuacion.

Los gastos se reconocerdn linealmente en el tiempo de la duracion
del crédito o en un plazo maximo de cinco anos, lo que sea menor,
debiendo traspasarse a resultados de inmediato la totalidad de los costos
diferidos cuando el respectivo crédito o una de sus cuotas ingresen a
cartera vencida, o se suspenda el devengo de sus intereses, de acuerdo
con las normas de los Capitulos 8-26 y 7-1 de esta Recopilacion.

3.2.- Gastos incurridos en otros productos.

Las instituciones financieras también podrin reconocer en forma di-
ferida los gastos en que incurran por el pago de comisiones o mayores
remuneraciones que obedezcan a la venta de otros servicios diferentes al
otorgamiento de créditos, tales como cuentas corrientes, tarjetas de crédi-
to, depdsitos a plazo, etc., siempre que se trate de productos cuya contra-
tacion reporte, directa o indirectamente, un beneficio futuro para la insti-
tucion, y su duracion cierta o estimada se encuentre razonablemente de-
mostrada.

Dichos costos podran diferirse en un plazo maximo de dos anos a
contar de la fecha de los desembolsos.

3.3.- Costos asociados a financiamientos obtenidos.

Podra registrarse como gastos en forma diferida lo siguiente:

a)  Los costos incurridos por la emision de bonos colocados en el pais
o en el exterior, tales como impuestos, gastos de escrituracion, co-
misiones pagadas en relacion con la emision y colocacion, honora-
rios de abogados, auditores externos y clasificadores de riesgo que
intervengan.

b)  Comisiones e impuestos por obtencién de créditos del exterior.

Los gastos se reconocerdn linealmente en el tiempo de la duracion
de los respectivos créditos, o bien, en funcion de una tasa implicita calcu-
lada segin los recursos netos obtenidos.

3.4.- Condicion para diferir gastos correspondientes a servicios
de terceros.

Los importes pagados por la institucion como comisiones u honora-

rios, podrin imputarse a los resultados en forma diferida segin lo indica-
do en los numerales precedentes, solamente cuando no excedan los valo-
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res de mercado para la prestacion de que se trate y los respaldos de sus
pagos identifiquen las operaciones involucradas.

3.5.- Informacion de saldos.
Todos los gastos que se difieran al amparo de lo establecido en este
nuamero, cualesquiera sean las operaciones que les dieron origen, se regis-

traran separadamente en el activo segin su naturaleza, debiendo informar-
se en la cuenta “Gastos de operacion diferidos” de la partida 2120.
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CIRCULAR
BANCOS N° 3.030
FINANCIERAS  N° 1.313

Santiago, 29 de octubre de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 7-1.
TASA MAXIMA CONVENCIONAL. MODIFICA INSTRUCCIONES.

Mediante la Circular N° 2.993-1.280 de 7 de abril de 1999, esta
Superintendencia impartié instrucciones relativas a la tasa maxima conven-
cional, estableciendo, entre otras cosas, una separacion por tramos para
operaciones no reajustables en moneda chilena a mas de 90 dias. En estos
tramos se distinguié entre créditos inferiores o iguales a 100 unidades de
fomento, operaciones superiores a 100 unidades de fomento e inferiores o
iguales a 200 unidades de fomento y créditos superiores a 200 unidades
de fomento. En la misma Circular se indicé que esos tramos podrian ser
objeto de modificaciones, dependiendo del comportamiento de las tasas
una vez que entraran en aplicacion dichas normas.

Al respecto y como consecuencia del seguimiento que ha efectuado
esta Superintendencia, se ha resuelto modificar dichos tramos a partir de
la fecha de la proxima publicacion de las tasas de interés, en el sentido
de fijar los tramos distinguiendo entre operaciones no superiores a 200
U.F., las que exceden de 200 U.F. y no superen las 5.000 U.F. y las
superiores al equivalente de 5.000 U.F.

Para el efecto se modifica el titulo T del Capitulo 7-1, sustituyendo
los guarismos “100” y “200” por “200” y “5.000”, respectivamente, las ve-

ces que aparecen en los numerales b), ¢) o d) del numeral 6.1 y en el N° 10.

Sirvase reemplazar las hojas N°s. 10 y 21 del Capitulo 7-1 por las
que se adjuntan a esta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CIRCULAR
BANCOS N° 3.031
FINANCIERAS  N° 1.314

Santiago, 5 de noviembre de 1999.

Senor Gerente:

RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 11-6.

INVERSIONES EN SOCIEDADES EN EL PAIS.
COMPLEMENTA INSTRUCCIONES.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 23 bis del D.L. N°

3.500, introducido por la Ley N° 19.641 que ha sido publicada en el
Diario Oficial del 28 de Octubre de 1999, los bancos y sociedades finan-
cieras pueden constituir sociedades filiales cuyo giro exclusivo sea la ad-
ministracion de cartera de recursos previsionales.

Atendido lo anterior, se introducen los siguientes cambios en el

titulo 1T del Capitulo 11-6 de la Recopilacion Actualizada de Normas:

A)

B)

(0))

D)

E)

En la letra a) del N° 1 del titulo I, se intercala, a continuacion de la
palabra “Bancos”, la locucion: “y en el articulo 23 bis del D.L. N°
3.500”.

Se intercala lo siguiente en el N° 1 del titulo II, a continuacion del
literal n):

“- Segun el D.L. N° 3.500:

1) Sociedades administradoras de carteras de recursos previsionales,
a que se refiere articulo 23 bis del D.L. N° 3.500".

En el penultimo parrafo del N° 1 antes mencionado, se intercala, a
continuacion de su ultima coma, la locucion: “como asimismo las
que se rigen por el D.L. N° 3.500 indicadas en la letra n)”.

Se intercala en el encabezamiento del N° 3 del titulo II, a continua-
cion de la palabra “Bancos”, la expresion: “o en el articulo 23 bis

del D.L. N° 3.500".

En el N° 5 del titulo II se sustituye la expresion “la Superintendencia
de Valores y Seguros” por “otra superintendencia”.
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F)

G)

H)

D

D

K)

Se reemplaza el primer parrafo del N° 7 del titulo II por el que
sigue:

“Las sociedades a que se refiere la letra a) del articulo 70 de la Ley
General de Bancos, como asimismo las administradoras de fondos
de vivienda (AFV), estan sujetas a la fiscalizacion de la
Superintendencia de Valores y Seguros. Por su parte, las sociedades
administradoras de carteras de recursos previsionales son fiscalizadas
por la Superintendencia de Administradoras de Fondos de Pensio-
nes. Todas estas sociedades deben regirse por las normas dictadas
por sus respectivos organismos fiscalizadores, dentro de las condi-
ciones generales establecidas por esta Superintendencia para desa-
rrollo del giro de las filiales de instituciones financieras”.

Se agrega al primer parrafo del N° 9 del titulo II, a continuacion del
punto final que pasa a ser coma, la frase: “siempre que lo admitan
las disposiciones que rigen a esta ultima”.

En el tercer parrafo del N° 9 antes indicado se intercala lo que
sigue, a continuacion de la segunda coma: “en los casos en que las
normas que rigen a la respectiva filial lo permitan”.

En el tercer parrafo del numeral 12.1 del titulo II se sustituye la
expresion “la Superintendencia de Valores y Seguros” por “otra
superintendencia”.

En el segundo parrafo del numeral 12.2 del titulo II se reemplaza la
expresion “la Superintendencia de Valores y Seguros” por “otra
superintendencia”, y se sustituye la locucion “aquella Superintendencia”
por “la Superintendencia de Valores y Seguros”.

En el tercer parrafo del numeral 1.1 del titulo VI se sustituye la
expresion “la Superintendencia de Valores y Seguros” por “otra

superintendencia”.

En consecuencia, se acompanan para su reemplazo las hojas N°s. 1,

4,5,6,7,8, 12 y 19 del Capitulo 11-6 de la Recopilacion Actualizada de
Normas.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CIRCULAR
BANCOS N° 3.032
FINANCIERAS  N° 1.315

Santiago, 22 de noviembre de 1999

Senor Gerente:

RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 18-1.

PREPARACION Y PUBLICACION DE ESTADOS FINANCIEROS

ANUALES. REEMPLAZA INSTRUCCIONES.

Mediante la presente Circular se reemplaza el Capitulo 18-1 de la

Recopilacion Actualizada de Normas, que contiene las instrucciones relati-
vas a la preparacion y publicacion de los estados financieros anuales.

En este nuevo texto se han incorporado las siguientes innovaciones

en las normas sobre esta materia:

a)

b)

<)

d)

Se suprimen las disposiciones relacionadas con la revision previa de
esta Superintendencia y su consiguiente autorizacion para publicar
los estados financieros, sin que ello signifique que prescinda de
efectuar algunas revisiones en los casos en que asi lo decida y
formular observaciones o reparos antes de su publicacion.

Se exige la publicacion del Estado de Flujo de Efectivo, preparado
de acuerdo con los criterios descritos en el Boletin Técnico N° 50
del Colegio de Contadores de Chile A.G., segin lo dispuesto en el
Boletin Técnico N° 65 de dicho colegio profesional.

Se establece un plazo hasta el Gltimo dia habil bancario del mes de
enero para entregar los estados financieros a esta Superintendencia,
y hasta el dltimo dia del mes de febrero para su publicacion en el
periddico. Esto se refiere tanto a los estados financieros individuales
como a los consolidados. En todo caso, esa publicacion podra ha-
cerse solamente después de transcurridos a lo menos diez dias habi-
les bancarios desde la fecha en que los estados financieros se entre-
guen a este Organismo.

Se introducen cambios menores a las instrucciones para la prepara-

cion de diversas notas, a la vez que se eliminan algunas instruccio-
nes especificas que en la actualidad ya no se justifican.



Cabe tener presente que se mantienen plenamente vigentes las ins-
trucciones sobre impuestos diferidos establecidas en el titulo VI del Capi-
tulo 7-5 de la Recopilacion Actualizada de Normas, por lo que, cuando se
trate de filiales en que ese criterio no se aplique, la institucion financiera
matriz debe reconocer los efectos de la homologacion de criterios conta-
bles, segin lo previsto en el numeral 1.1 del titulo VI del Capitulo 11-6.

Sirvase reemplazar el Capitulo 18-1 por el nuevo texto que se acom-
pana.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CAPITULO 18-1 (Bancos y Financieras)
MATERIA:

PREPARACION Y PUBLICACION DE ESTADOS FINANCIEROS ANUALES.

I.- DISPOSICIONES GENERALES.
1.- Preparacion de los estados financieros.

Los estados financieros anuales incluiran el Balance General, el Esta-
do de Resultados, el Estado de Flujo de Efectivo y las correspondientes
Notas.

Las instituciones que tengan participacion en sociedades filiales, como
asimismo los bancos que mantengan sucursales en el exterior, deberan
preparar y publicar estados financieros consolidados con sus filiales y
sucursales, sin perjuicio de hacerlo ademas con sus estados financieros
individuales.

Los estados financieros seran comparativos con el ejercicio anterior
y se expresaran en millones de pesos con un decimal.

El Balance General, el Estado de Resultados y las Notas se presentaran
segun las instrucciones contenidas en los titulos II y III de este Capitulo.

El Estado de Flujo de Efectivo se preparard de acuerdo con los
Boletines Técnicos N°%s. 50 y 65 del Colegio de Contadores de Chile A.G.,
utilizando el método y formato que la institucion estime mas adecuado.

En general, en todo aquello que no se encuentre regulado por esta
Superintendencia, las instituciones se ceniran a criterios contables de ge-
neral aceptacion.

2.- Entrega de los estados financieros a esta Superintendencia.

Las instituciones financieras deberan enviar sus estados financieros a
esta Superintendencia a lo menos diez dias habiles bancarios antes de su
publicacion y en todo caso a mas tardar el Gltimo dia habil bancario del
mes de enero.

Para el efecto se enviaran tres ejemplares, debidamente firmados,

con el respectivo dictamen de los auditores externos, incluyendo los esta-
dos financieros individuales y los consolidados, cuando corresponda.
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3.- Publicacion de los estados financieros.
3.1.- Publicacion en el periédico.

Las instituciones financieras deberan publicar sus estados financieros
individuales y consolidados, en forma conjunta con los estados financieros
de sus subsidiarias, a mas tardar el Gltimo dia del mes de febrero.

Al respecto, cabe hacer presente que, de conformidad con lo dis-
puesto en el N° 12 del articulo 49 de la Ley General de Bancos, las
instituciones financieras no estan obligadas a efectuar una nueva publica-
cion de los estados financieros auditados en el plazo que senala la Ley de
Sociedades Andnimas si lo hubieren hecho con anterioridad, debiendo en
ese caso informar en los avisos de citacion a Junta, el nombre del periodi-
co y fecha en que lo publicaron.

Las publicaciones en el periodico podrian efectuarse incluyendo sélo
aquellas notas que para el efecto se senalan en el Anexo N° 3 de este
Capitulo, a cuyas instrucciones deberin cenirse las instituciones que se
acojan a esta disposicion.

Dentro de los cuatro dias hdbiles bancarios siguientes a la publica-
cion, las instituciones enviarin a esta Superintendencia dos ejemplares de
la publicacion o fotocopias de la misma. El mismo procedimiento se se-
guird en el evento de que publique todo o parte de los estados finan-
cieros con posterioridad.

3.2.- Memoria de la sociedad.
Las instituciones financieras deberin enviar a esta Superintendencia

tres ejemplares de la Memoria de la sociedad, a mas tardar en la fecha del
primer aviso de convocatoria a Junta Ordinaria de Accionistas.

II.- ESTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES.
1.- Balance General y Estado de Resultados.

El Balance General y el Estado de Resultados se presentaran segin
los modelos e instrucciones incluidos en el Anexo N° 1 de este Capitulo.

2.- Notas a los estados financieros.
Los estados financieros individuales incluiran las siguientes notas, en
los casos que corresponda, con la informacién que se establece en este

titulo:

- Principales criterios contables utilizados.
- Cambios contables.
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- Hechos relevantes.

- Operaciones con partes relacionadas.

- Inversiones en sociedades.

- Provisiones.

- Patrimonio.

- Inversiones.

- Vencimientos de activos y pasivos.

— Saldos de moneda extranjera.

- Operaciones con productos derivados.

- Contingencias, compromisos y responsabilidades.

— Comisiones.

— Otros ingresos de operacion.

— Otros gastos de operacion.

- Ingresos no operacionales.

- Gastos no operacionales.

- Impuestos diferidos.

- Compras, ventas, sustituciones o canjes de créditos de la cartera de
colocaciones.

- Gastos y remuneraciones del Directorio.

Las notas se presentarin siguiendo el orden de prelacion en que se
han mencionado, debiéndose incluir solo aquellas que sean aplicables
segln las instrucciones de los nimeros siguientes.

En caso de que, conforme a criterios contables de general acepta-
cion, sea necesario revelar hechos o situaciones especiales no contempla-
das en las instrucciones para la preparacion de las notas antes menciona-
das, se agregard la informacion pertinente en las mismas o en notas comple-
mentarias, segin sea el caso.

3.- Notas referidas a los criterios contables.

En la primera nota de los estados financieros se informara breve-
mente acerca de los principales criterios contables utilizados en su prepa-
racion. Para ese efecto se utilizard el modelo incluido en el Anexo N° 4
de este Capitulo, en lo que sea aplicable.

Cuando corresponda, en una segunda nota se indicaran los cambios
en los criterios contables que hayan existido en relacion con los aplicados
en el ejercicio anterior, cuando la adopcion de los nuevos criterios tenga
un efecto significativo, debiéndose indicar la naturaleza, justificacion vy
efectos de tales cambios en el resultado neto y en los rubros de los
estados financieros.

4.- Nota sobre hechos relevantes.

Deberin indicarse en esta nota todos los hechos ocurridos durante
el periodo cubierto por los estados financieros o entre la fecha de cierre y
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la fecha de preparacion de éstos, que hayan tenido durante el ejercicio o
puedan tener en lo futuro, una influencia o efecto significativo en el
desenvolvimiento de las operaciones de la institucion o en los estados
financieros.

Para cumplir con lo anterior deberd considerarse la informacion esen-
cial a que se refiere la Ley N° 18.045 sobre Mercado de Valores y el
Capitulo 18-10 de esta Recopilacion Actualizada de Normas, incluyendo
todo aquello que sea relevante segin lo senalado en el parrafo prece-
dente.

Excepcionalmente, se podra omitir la revelacion de informacion esen-
cial, cuando ella se refiera a negociaciones pendientes a la fecha de pre-
paracion de los estados financieros y solo si la divulgacion de ésta pueda
afectar los intereses de la institucion. Con todo, esta reserva de informa-
cion solamente podrd decidirse por acuerdo del Directorio y siempre que
se cumpla con lo dispuesto en el Art. 10 de la Ley N° 18.045.

5.- Nota sobre operaciones con partes relacionadas.

Esta nota se presentard con informacion separada bajo los siguientes
titulos: “a) Créditos otorgados a personas relacionadas”; y, “b) Otras ope-
raciones con partes relacionadas”, debiendo utilizarse la redaccion incluida
en el Anexo N° 5 de este Capitulo, cuando corresponda.

Para los efectos de esta nota, se entienden como partes relacionadas
a las personas naturales o juridicas vinculadas con la institucion financiera
segun lo instruido en el Capitulo 12-4 de esta Recopilacion Actualizada de
Normas.

Esta nota deberd incluirse también en el caso en que no existan
operaciones o saldos que deban informarse, siguiendo para el efecto la
redaccion senalada en el Anexo 5.

5.1.- Informacion sobre créditos a personas relacionadas.

La primera parte de la nota (letra a) contendra la informacion relati-
va a las colocaciones y demas créditos, incluidos sus intereses por cobrar,
otorgados a personas relacionadas con la institucion.

La informacion relativa a los créditos otorgados a personas relacio-
nadas se presentard sobre la base de aquellos que se consideran para
efectos de los limites de que trata el Capitulo 12-4 de esta Recopilacion.
Por consiguiente, en la nota se informarin tanto los créditos que se inclu-
yen en el activo del Balance General, sea que se trate de colocaciones,
operaciones con pacto o inversiones financieras, como aquellos créditos
vigentes y vencidos que estuvieren registrados solamente en cuentas de
orden, debiéndose indicar ademas, cuando corresponda, el importe total
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de las operaciones castigadas en los Gltimos cuatro anos que se computan
para esos limites, todo ello sin considerar los créditos otorgados a perso-
nas naturales que tengan un total de créditos igual o inferior a 3.000 UF.

Junto con las cifras correspondientes a los créditos otorgados, se
incluirdin los montos a que ascienden sus respectivas garantias, conside-
rando solo aquellas que cumplan con las caracteristicas especificadas en
el articulo 84 de la Ley General de Bancos. Para este efecto las insti-
tuciones deberdn atenerse a las disposiciones del Capitulo 12-3 de esta
Recopilacion Actualizada de Normas, incluidas las instrucciones sobre su
valorizacion.

5.2.- Informacion sobre otras operaciones con partes relacio-
nadas.

En la segunda parte de la nota (letra b) se revelaran los anteceden-
tes relativos a contratos, prestaciones de servicios y otras operaciones
celebrados o realizados con personas naturales o juridicas relacionadas,
con excepcion de aquellas transacciones que normalmente originan re-
sultados que deben presentarse en las partidas 5105 a 5720 y 7105 a 7725.

La informacion acerca de las transacciones con partes relacionadas
debe referirse, al menos, a lo siguiente:

- Nombre o razon social de las personas que hayan efectuado opera-
ciones con la instituciéon. Si el nombre de fantasia de una empresa
es mas conocido por el publico, debe incluirse este en paréntesis.

- Descripcion de la transaccion, incluyendo informacion de los impor-
tes monetarios involucrados, efecto en los resultados, saldos por
cobrar o por pagar al cierre del ejercicio, condiciones de cobro o
pago vy, en general, toda la informacion necesaria para entender el
efecto de dichas transacciones en los estados financieros.

- Se debe mencionar, ademas, si las condiciones en que se realizaron
las transacciones eran las mismas que ofrecia el mercado en esa
oportunidad o, de no ser asi, indicar las que imperaban en el mer-
cado en ese momento.

Deben considerarse todos los contratos con vigencia en cualquier
momento del ejercicio, aun cuando estén extinguidos al cierre de éste y
aquéllos que se hayan suscrito con posterioridad, hasta la fecha de prepa-
racion de los estados financieros, informandolos, en este Gltimo caso, como
hechos posteriores.

Sera obligatorio incluir las operaciones con un detalle que individualice

a cada persona relacionada, solamente cuando el importe total involucrado
en el o los contratos o el monto total de las transacciones efectuadas con
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ella, sea igual o superior al equivalente de 5.000 Unidades de Fomento.
Las demas operaciones efectuadas con partes relacionadas se incluirin en
forma resumida, totalizando los importes segin los tipos de operaciones,
mencionando éstas en forma genérica (por ejemplo: “Arriendos”, “Aseso-
rias”, etc.), pudiendo omitirse todas aquellas transacciones que individual-
mente no superen el equivalente de 1.000 Unidades de Fomento.

6.- Nota sobre inversiones en sociedades.

Esta nota deberdn presentarla las instituciones financieras que ten-
gan una participacion igual o superior al 10% en alguna sociedad o pue-
dan elegir o designar a lo menos un miembro en el Directorio o Adminis-
tracion de ella, salvo que hayan dejado de tener esa participacion en el
curso del ejercicio, caso en el cual podrin adecuar la nota para men-
cionar esa circunstancia si ello constituye un hecho relevante.

Se mostrara el importe registrado en el activo por cada inversion, el
porcentaje de participacion en las sociedades y los resultados obtenidos
por la aplicacion del método del Valor Patrimonial Proporcional (VPP).

La informacion se presentard de la forma que se senala en el Anexo
N° 6 de este Capitulo.

8.- Nota sobre provisiones.

En esta nota se mostrara la composicion y movimiento de las provi-
siones para cubrir riesgos de activos y la informacion relativa a las provi-
siones voluntarias, siguiendo para el efecto el modelo incluido en el Anexo
N° 7 de este Capitulo.

9.- Nota sobre patrimonio.

Esta nota estard compuesta por dos partes. La primera se referird al
patrimonio contable y la segunda al capital basico y patrimonio efectivo
en relacion con las exigencias de la Ley General de Bancos sobre patri-
monio minimo. Ambas partes de esta nota deberan redactarse consideran-
do el tipo de informacion y cuadros demostrativos incluidos en el Anexo
N°® 8 de este Capitulo.

9.1.- Informacion sobre el patrimonio contable.

La primera parte de la nota deberd contener todos los antecedentes
necesarios para entender la composicion y el movimiento del capital pa-
gado, reservas y las demas cuentas patrimoniales de la institucion, y el
destino de la utilidad del ejercicio de que se trate y del inmediatamente
anterior o, si fuere el caso, la forma como se absorberd la pérdida.

En general, con respecto al capital pagado, utilidades retenidas y
otras reservas, se demostrard resumidamente el movimiento que tuvieron
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las cuentas patrimoniales en ambos ejercicios. Asimismo se informara, cuan-
do corresponda, sobre los acuerdos de la junta de accionistas que tengan
relacion con esos cambios y aquellos acuerdos que incidiran o pueden
incidir en el capital pagado y en las reservas que se muestran al cierre de
los ejercicios. En lo que se refiere a las utilidades de los ejercicios, se
sefialardn, cuando proceda, las restricciones en el reparto de utilidades y
los importes susceptibles de distribuirse como dividendos o de remesarse,
sujetos a la decision de la junta de accionistas o de la casa matriz, en su
€aso.

En particular deberd informarse, cuando sea pertinente, sobre las
siguientes materias:

a)  Acciones suscritas y pagadas;

b)  Aumentos de capital enterados en cada ejercicio y autorizaciones y
acuerdos de aumentos de capital por enterar;

¢)  Acuerdos de constitucion de reservas y repartos de dividendos con
cargo a las utilidades del ejercicio anterior y dividendos repartidos o
remesas de utilidades, realizadas o autorizadas durante los ejercicios;
d)  Restricciones en el reparto u obligaciones de repartir dividendos;
e)  Absorcion de pérdidas contra capital y reservas; vy,
£ Cualquier otra informacién importante sobre esta materia.
9.2.- Informacion sobre el capital basico y patrimonio efectivo.
En la segunda parte de la nota se incluird informacion acerca de los
indicadores de Basilea, la determinacion del capital basico y patrimonio
efectivo para estos efectos, como asimismo el computo de los activos
totales y su clasificacion y ponderacion por riesgo
10.- Nota de inversiones.
Esta nota tiene por objeto mostrar la composicion de los saldos del
rubro de “Inversiones” del balance general, y se presentard con informa-
cion separada bajo los siguientes titulos: “a) Inversiones financieras”; vy,

“b) “Otras inversiones”.

La presentacion se hard segin los modelos que se incluyen en el
Anexo N° 9 de este Capitulo.

11.- Nota de vencimientos de activos y pasivos.

El objeto de esta nota es mostrar la distribucion de los flujos de los
principales activos y pasivos, segin sus plazos remanentes a contar de la
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fecha a que esta referido el balance general, incluyendo en consecuencia
los intereses calculados hasta la fecha de vencimiento. La nota se pre-
sentara de la forma que se muestra en el Anexo N° 10 de este Capitulo.

12.- Nota sobre saldos en monedas extranjeras.

En esta nota deben incluirse los saldos que se mantienen en mone-
da extranjera, incluyendo tanto los activos y pasivos pagaderos en mone-
das extranjeras, como aquellos expresados en moneda extranjera y paga-
deros en moneda chilena o reajustables por la variacion del tipo de cam-
bio. La informacion se presentara considerando lo indicado en el Anexo
N° 11 de este Capitulo.

13.- Nota sobre productos derivados.

En esta nota se informaran las operaciones que la institucion man-
tiene al cierre del ejercicio por concepto de contratos de operaciones de
futuros, forward y swaps y combinaciones de estos, sobre monedas y
sobre tasas de interés, tanto en el mercado local como en el mercado
externo. La informaciéon corresponderd a la que se indica en el Anexo
N° 12 de este Capitulo.

14.- Nota de contingencias y compromisos no registrados en
pasivos.

En esta nota se incorporarda toda la informacion que se refiere a
contingencias de pérdidas significativas, recursos comprometidos, pasivos
de caracter contingente no reflejados en el balance general como tales y
otras responsabilidades.

Los compromisos y responsabilidades que se encuentren registrados
en cuentas de orden de acuerdo con las normas de esta Superintendencia,
se presentarin segun las instrucciones contenidas en el Anexo N° 13 de
este Capitulo.

15.- Nota sobre comisiones.

En esta nota se detallaran los principales conceptos que componen
los ingresos y gastos por comisiones que se muestran en el Estado de
Resultados, siguiendo al efecto el modelo que se incluye en el Anexo
N° 14 de este Capitulo.

16.- Notas referidas a otros ingresos y gastos de operacion y
resultados no operacionales.

Las notas referidas a “Otros ingresos de operacion”, “Otros gastos de
b

operacion”, “Ingresos no operacionales” o “Gastos no operacionales”, se
presentaran solo si el monto que se refleja en el Estado de Resultados es
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relativamente importante, debiéndose indicar los principales componentes
del rubro.

Para ese efecto, se incluira una nota cuando:

a)  Los “Otros ingresos de operacion” o los “Otros gastos de opera-
cion”, considerando los valores absolutos, sean iguales o mayores
del 5% del “Margen bruto” que se muestra en el Estado de Resulta-
dos; y,

b)  Los “Ingresos no operacionales” o los “Gastos no operacionales”,
comparados en sus valores absolutos, sean iguales o superiores al
10% del “Resultado operacional” que se indica en el Estado de Re-
sultados.

En estas notas quedaran desglosados todos los conceptos que supe-
ren el 10% del rubro que corresponde detallar, debiendo en todo caso la
parte no desglosada que se incluya como “otros”, ser inferior al monto a
partir del cual se exige la presentacion de la respectiva nota.

17.- Nota sobre impuestos diferidos.

Se incluird en esta nota la informacion que para este efecto se indi-
ca en el Boletin Técnico N° 60 del Colegio de Contadores de Chile A.G.

18.- Nota sobre compras, ventas, sustituciones o canjes de cré-
ditos de la cartera de colocaciones.

Esta nota debera presentarse cuando la institucion haya efectuado
compras, ventas, sustituciones o canjes de créditos de la cartera de colo-
caciones, que por cualquier motivo hayan tenido un efecto significativo
en el resultado de los ejercicios.

La presentacion de la nota serd obligatoria solamente cuando el
resultado de una transaccion realizada en el respectivo ejercicio o bien el
resultado del conjunto de ellas, sea igual o superior al 5% del “Excedente
antes de impuestos” que se muestra en el Estado de Resultados.

La informacion sobre las operaciones se incluird de acuerdo con las
siguientes pautas:

a) se informaran los montos totales de los créditos objeto de esas tran-
sacciones, segin el valor par de ellos, sin indicar nombres de los
deudores ni de los demas obligados al pago que pudieren existir.

b) se indicaran los efectos de esas transacciones en cuanto al aumento
o liberacion de provisiones que generen, como asimismo se senala-
ran las consecuencias de tales operaciones en los resultados de la
institucion.



19.- Nota de gastos y remuneraciones del Directorio.

En esta nota se deberad indicar el total de los estipendios pagados a
los miembros del Directorio, ya sea por su calidad de tales como por
servicios prestados o por cualquier otro concepto. Se indicarin todos los
valores que fueron cargados a los resultados de los ejercicios, tanto por
los desembolsos efectuados como por las provisiones constituidas, asi como
también aquellos desembolsos que al cierre de los ejercicios no hayan
sido reconocidos como gastos.

Se podra agregar toda la informacion que se estime necesaria, cuan-
do ésta, presentada como un solo total pueda, a juicio de algin director,
afectar sus intereses o cuando se considere conveniente indicar la natura-
leza de los principales desembolsos.

II.- ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS.
1.- Bases de preparacion.

Los estados financieros consolidados se prepararin de acuerdo con
criterios contables generalmente aceptados, cuyos procedimientos se des-
criben en los Boletines Técnicos N°s. 42 y 64 del Colegio de Contadores
de Chile A.G.

La integracion de los saldos en el Balance General, Estado de Resul-
tados y Estado de Flujo de Efectivo consolidados, debe hacerse de acuer-
do con los criterios de exposicion de la matriz. Ademas se considerara lo
indicado en el N° 2 siguiente para el balance y estado de resultados.

2.- Formato del Balance General y Estado de Resultados.

El Balance General y Estado de Resultados consolidados, se prepara-
ran de acuerdo con el modelo incluido en el Anexo N° 2 de este Capitu-
lo, el cual comprende algunas instrucciones conducentes a uniformar la
presentacion de ciertas operaciones especificas de filiales.

3.- Notas a los estados financieros consolidados.

3.1.- Nota de criterio de consolidacion.

Los estados financieros consolidados se presentarin con una primera
nota, dentro de la Nota 1, referida a los criterios de consolidacion, en la

cual se indicard, a lo menos, lo siguiente:

a)  Las entidades que participan en la consolidacion y el respectivo
porcentaje de participacion de la matriz.

b)  El porcentaje que representan los activos y los ingresos operacionales
de las filiales en su conjunto, en los estados consolidados.
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¢)  El hecho de que se han anulado las transacciones entre companias
y sus efectos.

d) El criterio de presentar el interés minoritario en rubros separados en el
balance y en el estado de resultados.

3.2.- Demas notas a los estados financieros consolidados.

Las demas notas a los estados financieros consolidados se incluiran
de acuerdo con lo establecido en el titulo II de este Capitulo, debiendo
efectuarse las adecuaciones del caso para incorporar los saldos u opera-
ciones de las filiales y eliminar los saldos entre las companias que se
consolidan, cuando corresponda.
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ANEXO N° 1

I.- MODELO DE ESTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES.

(Nombre institucién financiera)
BALANCES GENERALES

Al 31 de dicembre

TOTAL ACTIVO FIJO

TOTAL ACTIVOS

ACTIVOS ke _ssssees
$ $
(Millones) (Millones) LINEA

DISPONIBLE A
COLOCACIONES:
PRESTAMOS COMERCIALES B1
PRESTAMOS PARA COMERCIO EXTERIOR B2
PRESTAMOS DE CONSUMO B3
COLOCACIONES EN LETRAS DE CREDITO B4
CONTRATOS DE LEASING B5
COLOCACIONES CONTINGENTES B6
OTRAS COLOCACIONES VIGENTES B7
CARTERA VENCIDA B8
TOTAL COLOCACIONES
Menos: PROVISIONES SOBRE

COLOCACIONES B9
TOTAL COLOCACIONES NETAS
OTRAS OPERACIONES DE CREDITO:
PRESTAMOS A INSTITUCIONES FINANCIERAS Cl1
CREDITOS POR INTERMEDIACION DE

DOCUMENTOS C2
TOTAL OTRAS OPERACIONES DE

CREDITO
INVERSIONES:
DOCTOS. BCO. CENTRAL Y TESORERIA D1
OTRAS INVERSIONES FINANCIERAS D2
DOCUMENTOS INTERMEDIADOS D3
DEPOSITOS EN EL BANCO CENTRAL DE CHILE D4
ACTIVOS PARA LEASING D5
BIENES RECIBIDOS EN PAGO O ADJUDICADOS D6
OTRAS INVERSIONES NO FINANCIERAS D7
TOTAL INVERSIONES
OTROS ACTIVOS E
ACTIVO FIJO:
ACTIVO FIJO FISICO F1
INVERSIONES EN SOCIEDADES F2
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Al 31 de diciembre de
PASIVOS Y PATRIMONIO .

$ $
(Millones) (Millones) LINEA

PASIVOS
CAPTACIONES Y OTRAS OBLIGACIONES:
ACREEDORES EN CUENTAS CORRIENTES H1
DEPOSITOS Y CAPTACIONES H2
OTRAS OBLIGACIONES A LA VISTA O A PLAZO H3
OBLIGACIONES POR INTERMEDIACION DE

DOCUMENTOS H4
OBLIGACIONES POR LETRAS DE CREDITO H5
OBLIGACIONES CONTINGENTES H6
TOTAL CAPTACIONES Y OTRAS OBLIGACIONES
OBLIGACIONES POR BONOS:
BONOS CORRIENTES 11
BONOS SUBORDINADOS 12
TOTAL OBLIGACIONES POR BONOS
PRESTAMOS OBTENIDOS DE ENTIDADES
FINANCIERAS Y BANCO CENTRAL DE CHILE:
LINEAS DE CREDITO BANCO CENTRAL DE CHILE
PARA REPROGRAMACIONES J1
OTRAS OBLIGACIONES CON EL BANCO CENTRAL J2
PRESTAMOS DE INSTITUCIONES FINANCIERAs DEL PAIS J3
OBLIGACIONES CON EL EXTERIOR J4
OTRAS OBLIGACIONES J5
TOTAL PRESTAMOS DE ENTIDADES FINANCIERAS
OTROS PASIVOS K
TOTAL PASIVOS
PROVISIONES VOLUNTARIAS L

PATRIMONIO NETO

CAPITAL Y RESERVAS
OTRAS CUENTAS PATRIMONIALES
UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO

ZZ

TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

Ver Notas 1 a ...que forman parte de estos Estados Financieros.
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(Nombre institucion financiera)
ESTADOS DE RESULTADOS
Por los ejercicios comprendidos entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de

$ $

(Millones) (Millones)
RESULTADOS OPERACIONALES LINEA
INGRESOS POR INTERESES Y REAJUSTES o1
UTILIDAD POR INTERMEDIACION DE DOCUMENTOS o2
INGRESOS POR COMISIONES O3
UTILIDAD DE CAMBIO NETA O4
OTROS INGRESOS DE OPERACION o5
TOTAL INGRESOS DE OPERACION
MENOS:
GASTOS POR INTERESES Y REAJUSTES P1
PERDIDA POR INTERMEDIACION DE DOCUMENTOS P2
GASTOS POR COMISIONES P3
PERDIDA DE CAMBIO NETA P4
OTROS GASTOS DE OPERACION P5
MARGEN BRUTO
REMUNERACIONES Y GASTOS DEL PERSONAL Q1
GASTOS DE ADMINISTRACION Y OTROS Q2
DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES Q3
MARGEN NETO
PROVISIONES POR ACTIVOS RIESGOSOS R
RECUPERACION DE COLOCACIONES CASTIGADAS S
RESULTADO OPERACIONAL
RESULTADOS NO OPERACIONALES
INGRESOS NO OPERACIONALES T
GASTOS NO OPERACIONALES U
RESULTADO DE SUCURSALES EN EL EXTERIOR \%
RESULTADO POR INVERSIONES EN SOCIEDADES w
CORRECCION MONETARIA X
RESULTADO ANTES DE IMPUESTO
PROVISION PARA IMPUESTOS Y
EXCEDENTE
PROVISIONES VOLUNTARIAS Z

UTILIDAD DEL EJERCICIO

Ver Notas 1 a .... que forman parte de estos Estados Financieros.
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II.- ADAPTACION DE LOS MODELOS.

La presentacion del Balance General y del Estado de Resultados
debera hacerse de acuerdo con los modelos anteriores, aun cuando en algu-
nas lineas no se muestren saldos, lo que se indicard con un guién (“-”).
Sin embargo, deben tenerse presente las siguientes excepciones:

a)  Las sociedades financieras no presentarin la linea “ACREEDORES EN
CUENTAS CORRIENTES” (HD).

b)  Las instituciones financieras que no hayan sido autorizadas para efec-
tuar operaciones de leasing, podrin omitir las lineas “CONTRATOS
DE LEASING” (B5) y “ACTIVOS PARA LEASING” (D5).

¢)  Los resultados por operaciones de cambio deben mostrarse en for-
ma neta. Por consiguiente, se utilizard sélo la linea que corresponda
al resultado neto, ya sea “UTILIDAD DE CAMBIO NETA” o “PERDI-
DA DE CAMBIO NETA”, excluyéndose la que no corresponda en
caso de que no presente saldo en ambos ejercicios.

d)  Por ultimo, en caso de resultados negativos, pueden modificarse los
nombres que contienen las expresiones “EXCEDENTE” y “UTILIDAD”,
considerando que se incluyen cifras comparativas

III.- REAGRUPACIONES DE SALDOS.

Para obtener las cifras que corresponde presentar en el balance ge-
neral a partir de los saldos que se informan en el Sistema de Informacion
de esta Superintendencia, se sumaran los saldos de las partidas que se
indican mas adelante y, ademas, se efectuarin las reagrupaciones que se
sefialan a continuacion:

1.- Para la presentacion de las inversiones financieras.

El importe de la partida 1750 “Ajuste a Valor de mercado de inver-
siones transables” debera saldarse, s6lo para efectos de presentacion, con-
tra las lineas D1, D2 y D3, a fin de presentar las inversiones con sus
respectivos ajustes, teniendo en cuenta lo indicado en el parrafo siguiente.

2.- Por diversas cuentas del activo y del pasivo.

En el Balance General deberan agruparse varios saldos o partidas en
las lineas “OTROS ACTIVOS” (E) y “OTROS PASIVOS” (K), con los saldos
netos que se obtendrian de los siguientes ajustes o reagrupaciones y de la

suma de las partidas que se indican:

Los saldos que componen las partidas comprendidas en los rubros
“Cuentas de Ajuste y Control”, deudoras o acreedoras, se incorpora-
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ran estableciendo previamente el importe neto de los saldos de aque-
llas partidas relacionadas entre si, con excepcion de las cuentas “Con-
tratos a futuro”. Para realizar estos ajustes se consideraran las cuen-
tas en moneda extranjera por su equivalente en moneda chilena al
tipo de cambio de representacion contable vigente al cierre del ejer-
cicio.

El mismo procedimiento se seguird en el caso de los saldos que
reflejan los importes de las operaciones a futuro de la partida 2127
con respecto a los de las respectivas cuentas de la partida 4127. En
este caso deben considerarse también las cuentas asociadas co-
rrespondientes a “Contratos a futuro” antes mencionadas, de las par-
tidas 2525 y 4525.

3.-

Por recuperacion de colocaciones castigadas.

Los saldos correspondientes a ingresos por recuperacion de coloca-
ciones castigadas que se encuentren registrados en la partida 7910 debe-
ran incluirse en la linea “RECUPERACION DE COLOCACIONES CASTIGA-
DAS” (S) del Estado de Resultados.

4.-

Otras reclasificaciones.

Las demas reclasificaciones que deben efectuarse en relacion con los
importes que se muestran en las partidas del Sistema de Informacion, se
indican en las instrucciones de la seccion IV siguiente, en lo que toca a
situaciones en que no bastaria la simple agrupacion de saldos a nivel de

partidas.

LINEA

PARTIDAS QUE DEBEN SUMARSE.

PARTIDAS (No se indican algunas partidas cuyos saldos de-

ben ser objeto de las reagrupaciones antes senaladas. Los nu-
meros de referencia corresponden a las instrucciones al final
de esta seccion)

A 1005 a 1025

Bl 1110 + 1205 + 1235

B2 1125 + 1130 + 1220 + 1225

B3 1115 + 1210

B4 (1305 a 1315) + 1245

B5 1350

B6 1605 a 1660

B7 1105 + 1140 + 1246 + 1247 + 1248
BS 1401 + 1411 + 1416 + 1421

B9 4205 + 4207 ' + 4241 1
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Cl 1120 + 1215 !

C2 1690 + 1695 !

D1 (1705 a 1710) = [#A]

D2 (1725 a 1735 [#A]

D3 1740 % [#A]

D4 1770

D5 1760

D6 1765 - 4220

D7 1775

E 1820 + 2105 2+ 2110 + 2115 + 2132 + [#B]
F1 2305

F2 2320

H1 3005

H2 3015 + 3020 + 3025 + 3035 + 3065
H3 3010 + 3030 + 3040 + 3070

H4 3110 + 3115

H5 (3305 a 3315)

H6 3605 a 3660

1 3075

12 4190

J1 3470

J2 3405 + 3455

J3 3410 + 3415 + 3460 + 3465

J4 3505 a 3570

J5 3425 + 3480

K 3820 + 4105' + 4110 + 4115 + [#B]
L 4245

M (4305 a 4320) + 4405 3

N 4350

O1 (7105 a 7400) + 7505 ©

02 (7605 a 7620) + 7650

03 7510 a 7530

04 [(7705 a 7725) - (5705 a 5715}
05 7625+ 7910 - [#C]

P1 5105 a 5400

P2 5605 a 5650

P3 5505 a 5530

P4  [(5705 a 5720) - (7705 a 7725)P
PS5 5900
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Q1 6205 a 6220

Q2 (6230 a 6255) + (6275 a 6290)
Q3 6260 a 6270

(6110 a 6140) - 8110
8105 + [#C]

8115 a 8315

6305 + 6315

8320 - 6320

8350 - 6350

8405 6 6405

6605

6611

N<Kg<o3om

OBSERVACIONES:

[#A]:

[#B]:

[#C]:

Importe correspondiente a los ajustes a valor de mercado, segin lo
sefialado en el N° 1 de las instrucciones sobre reagrupaciones de
saldos.

Cifra que se obtiene después de los ajustes extracontables para de-
mostrar los importes netos, segin se indica en el N° 2 de las ins-
trucciones sobre reagrupaciones de saldos.

Ingresos por recuperacion de colocaciones castigadas, segun lo indi-
cado en el N° 3 de las instrucciones sobre reagrupaciones de saldos.

INSTRUCCIONES:

1:

Incluye solamente las provisiones por riesgo de crédito y riesgo-pais
de las colocaciones. En el evento de que, por razones extraordina-
rias, se hubieren constituido provisiones especiales por operaciones
interbancarias (no consideradas en el método de clasificacion de
cartera) o con pacto (incluidas en la partida 4205), o provisiones
sobre inversiones financieras (partida 4210), los importes correspon-
dientes se restardn en las correspondientes lineas del activo. Del
mismo modo, las provisiones por riesgo-pais que no correspondan a
colocaciones, deben deducirse de los respectivos activos.

Se entiende que los saldos con sucursales se encuentran en la parti-
da 2105 o en la partida 4105, pero no en ambas.

En todo caso, esta partida no tendra saldo al cierre del ejercicio
anual por la distribucion de la correccion monetaria.

Incluir sélo si saldo neto de esta resta es acreedor.
Incluir sélo si saldo neto de esta resta es deudor.

Para reflejar las comisiones por colocaciones en letras de crédito
junto con los intereses.
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ANEXO N° 2

MODELO DE ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS.

(Nombre institucion financiera) y SUS FILIALES
BALANCES GENERALES CONSOLIDADOS

Al 31 de dicembre de

PRESTAMOS COMERCIALES

PRESTAMOS PARA COMERCIO EXTERIOR
PRESTAMOS DE CONSUMO
COLOCACIONES EN LETRAS DE CREDITO
CONTRATOS DE LEASING
COLOCACIONES CONTINGENTES

OTRAS COLOCACIONES VIGENTES
CARTERA VENCIDA

TOTAL COLOCACIONES

TOTAL COLOCACIONES NETAS

OTRAS OPERACIONES DE CREDITO:

INVERSIONES:

DOCTOS. BCO. CENTRAL Y TESORERIA
OTRAS INVERSIONES FINANCIERAS
DOCUMENTOS INTERMEDIADOS

ACTIVOS PARA LEASING

OTRAS INVERSIONES NO FINANCIERAS

TOTAL INVERSIONES

OTROS ACTIVOS

ACTIVO FIJO:
ACTIVO FIJO FISICO
INVERSIONES EN SOCIEDADES

TOTAL ACTIVO FIJO

TOTAL ACTIVOS

Menos: PROVISIONES SOBRE COLOCACIONES

PRESTAMOS A INSTITUCIONES FINANCIERAS
CREDITOS POR INTERMEDIACION DE DOCUMENTOS

TOTAL OTRAS OPERACIONES DE CREDITO

DEPOSITOS EN EL BANCO CENTRAL DE CHILE

BIENES RECIBIDOS EN PAGO O ADJUDICADOS

ACTIVOS  eeeee 0 _ssseees
$ $
(Millones) (Millones) NOTAS
DISPONIBLE
DISPONIBLE
COLOCACIONES:

A)

B)

9]

D)
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Al 31 de diciembre de

PASIVOS Y PATRIMONIO ...

(Millones)

(Millones)

NOTAS

PASIVOS

CAPTACIONES Y OTRAS OBLIGACIONES:

ACREEDORES EN CUENTAS CORRIENTES

DEPOSITOS Y CAPTACIONES

OTRAS OBLIGACIONES A LA VISTA O A PLAZO
OBLIGACIONES POR INTERMEDIACION DE DOCUMENTOS
OBLIGACIONES POR LETRAS DE CREDITO
OBLIGACIONES CONTINGENTES

TOTAL CAPTACIONES Y OTRAS OBLIGACIONES

OBLIGACIONES POR BONOS:
BONOS CORRIENTES
BONOS SUBORDINADOS

TOTAL OBLIGACIONES POR BONOS

PRESTAMOS OBTENIDOS DE ENTIDADES

FINANCIERAS Y BANCO CENTRAL DE CHILE:

LINEAS DE CREDITO BANCO CENTRAL DE CHILE

PARA REPROGRAMACIONES

OTRAS OBLIGACIONES CON EL BANCO CENTRAL
PRESTAMOS DE INSTITUCIONES FINANCIERAS DEL PAIS
OBLIGACIONES CON EL EXTERIOR

OTRAS OBLIGACIONES

TOTAL PRESTAMOS DE ENTIDADES FINANCIERAS

OTROS PASIVOS

TOTAL PASIVOS

PROVISIONES VOLUNTARIAS

INTERES MINORITARIO

PATRIMONIO NETO

CAPITAL Y RESERVAS
OTRAS CUENTAS PATRIMONIALES
UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO

TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

Ver Notas 1 a ...que forman parte de estos Estados Financieros.

B)

A)

D)
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(Nombre institucion financiera) Y SUS FILIALES
ESTADOS DE RESULTADOS CONSOLIDADOS
Por los ejercicios comprendidos entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de

(Millones) (Millones)

RESULTADOS OPERACIONALES

INGRESOS POR INTERESES Y REAJUSTES

UTILIDAD POR INTERMEDIACION DE DOCUMENTOS
INGRESOS POR COMISIONES

UTILIDAD DE CAMBIO NETA

OTROS INGRESOS DE OPERACION

TOTAL INGRESOS DE OPERACION

MENOS:

GASTOS POR INTERESES Y REAJUSTES

PERDIDA POR INTERMEDIACION DE DOCUMENTOS
GASTOS POR COMISIONES

PERDIDA DE CAMBIO NETA

OTROS GASTOS DE OPERACION

MARGEN BRUTO

REMUNERACIONES Y GASTOS DEL PERSONAL
GASTOS DE ADMINISTRACION Y OTROS
DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

MARGEN NETO

PROVISIONES POR ACTIVOS RIESGOSOS
RECUPERACION DE COLOCACIONES CASTIGADAS

RESULTADO OPERACIONAL

RESULTADOS NO OPERACIONALES

INGRESOS NO OPERACIONALES

GASTOS NO OPERACIONALES

RESULTADO POR INVERSIONES EN SOCIEDADES
CORRECCION MONETARIA

RESULTADOS ANTES DE IMPUESTOS
PROVISION PARA IMPUESTOS

RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS
INTERES MINORITARIO

EXCEDENTE
PROVISIONES VOLUNTARIAS

UTILIDAD DEL EJERCICIO

Ver Notas 1 a .... que forman parte de estos Estados Financieros.
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INSTRUCCIONES:

A)

B)

0))

D)

El criterio de presentacion en el balance de activos y pasivos contin-
gentes, se seguird solo para las colocaciones y obligaciones de la
matriz y las sucursales y filiales bancarias en el exterior.

Los activos y pasivos por intermediacion de documentos reflejaran
s6lo las operaciones de compra y venta con pacto. Para integrar los
saldos de corredoras o agentes de valores, deben anularse los saldos
de derechos y obligaciones sobre operaciones a futuro, a fin de
incluir los saldos de esas operaciones en concordancia con los crite-
rios contables de la matriz.

Incluira también las inversiones en instrumentos de renta variable
que mantengan las filiales.

Incluye todos los activos y pasivos de las filiales que no tienen una
integracion natural en los demas activos y pasivos.

Los activos y pasivos por intermediacion, como asimismo otros sal-
dos que solo reflejen derechos y compromisos por operaciones a
futuro, o de recibir o entregar titulos, contenidos en los balances de
las filiales corredores de bolsa o agencias de valores, deberin anu-
larse o ajustarse para seguir los criterios de la matriz, sin perjuicio
de la exposicion en nota de los respectivos compromisos.
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ANEXO N° 3

PUBLICACIONES RESUMIDAS EN EL PERIODICO

Para publicar en un perioddico los estados financieros sin la totalidad

de sus notas, las instituciones fiscalizadas deberan atenerse a lo siguiente:

a)
b)
o)
d

e)

)

h)

i

1.- Notas minimas.

En la publicacion deberdn incluirse, al menos, las siguientes notas:
“Principales criterios contables utilizados”.

“Cambios Contables”.

“Hechos relevantes”.

“Operaciones con partes relacionadas”.

“Inversiones en sociedades”, cuando se incluya la participacion en
alguna filial.

“Provisiones”.
“Patrimonio”.
“Operaciones con productos derivados”.

“Otros ingresos de operacion”; “Otros Gastos de Operacion”; “Ingre-
sos no Operacionales” y “Gastos no Operacionales”.

Notas que hayan sido mencionadas en el dictamen de los auditores
externos.

2.- Numeracion de las notas y leyenda sobre la informacion
no publicada.

Las notas no se renumeraran, debiendo mantenerse en el Balance

General, en el Estado de Resultados y en el Estado de Flujo de Efectivo,
la mencién a la cantidad de notas que realmente componen el estado
financiero auditado.

Al final de las notas que se publican se incluird, en forma destaca-

da, la siguiente leyenda:
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Por estimarse que no son de interés general, esta publicacion no inclu-
ye las siguientes notas @ ...(1) ..o

Los interesados en examinar la informacion de detalle de esas notas
que, sin embargo, forman parte de los estados financieros que se pre-
sentan a la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras y
que se incluyen en la Memoria de la sociedad, pueden obtenerla en la
casa matriz de la institucion o en cualquiera de sus sucursales en el
pais, o bien, en la mencionada Superintendencia. (2).

(1) Incluir el nimero y enunciado de cada nota omitida.

(2) En caso de que se mantengan los estados financieros en paginas
Web, podrd indicarse también el sitio para la consulta.
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ANEXO N° 4

MODELO DE NOTA SOBRE CRITERIOS CONTABLES APLICADOS.

NOTA N° 1 - PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES UTILIZADOS.
a) Informaciéon proporcionada.

Los presentes estados financieros han sido preparados de acuerdo con las normas
contables dispuestas por la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financie-
ras, las cuales concuerdan con principios contables generalmente aceptados. Las
cifras correspondientes al ejercicio ...... se presentan actualizadas segin la varia-
cion del Indice de Precios al Consumidor, en un....%.

b) Intereses y reajustes.

Las colocaciones, inversiones y obligaciones se presentan con sus intereses y
reajustes devengados hasta la fecha de cierre del ejercicio. Sin embargo, en el
caso de las colocaciones vencidas y de las vigentes con alto riesgo de
irrecuperabilidad se ha seguido el criterio prudencial de suspender el devengo de
intereses y reajustes.

¢) CorrecciOn monetaria.

El capital propio financiero, el activo fijo y otros saldos no monetarios, se presen-
tan actualizados de acuerdo con la variacién del Indice de Precios al Consumidor
(IPC). La aplicacion de este mecanismo de ajuste significé un .../cargo/abono/
..neto a resultados ascendente a $.............. millones ($ ............ millones en ....).

Las cuentas de resultado no se presentan corregidas monetariamente.
d) Moneda extranjera.

Los activos y pasivos en moneda extranjera se muestran a su valor equivalente en
pesos, calculados al tipo de cambio de §........ por US$1 (§ ....... por US$ 1 en
..... ).

El saldo de $.............. millones correspondiente a la ... utilidad/pérdida... de cam-
bio neta que se muestra en el Estado de Resultados (... utilidad/pérdida de
$ o, millones en .....), incluye el reconocimiento de los efectos de la variacion
del tipo de cambio en los activos y pasivos en moneda extranjera .../y el resulta-
do realizado por las operaciones de cambio del banco/....

e) Inversiones financieras.

Las inversiones en instrumentos financieros con mercado secundario y vencimien-
to a mds de un ano, se presentan ajustadas a su valor de mercado de acuerdo
con instrucciones especificas de la Superintendencia de Bancos e Instituciones
Financieras. Dichas instrucciones exigen reconocer tales ajustes contra los resulta-
dos del ejercicio, salvo que se trate de cartera que tenga la cualidad de perma-
nente, caso en que, sujeto a ciertos limites, se permite realizar tales ajustes direc-
tamente contra la cuenta patrimonial “Fluctuacion de valores de inversiones finan-
cieras”.
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La aplicacion de dicho ajuste significo un.../cargo/abono/...neto a los resultados

del ejercicio ascendente a $.............. millones ($.............. millones en ....), monto

que se incluye en los resultados operacionales correspondientes a la ..../”Utilidad

por intermediacion de documentos”/”Pérdida por intermediacion de documentos”/

..... El ajuste de la cartera permanente, por su parte, significé un ....cargo/abono
. neto contra patrimonio ascendente a $ ........... millones.

Las demas inversiones correspondientes a instrumentos financieros se presentan al
valor de adquisicion, mds sus reajustes e intereses devengados.

f) Activo fijo fisico.

El activo fijo se presenta valorizado al costo corregido monetariamente y neto de
depreciaciones calculadas linealmente sobre la base de los anos de vida util de
los respectivos bienes.

g) Inversiones en sociedades.

Las acciones o derechos en sociedades en las cuales la institucion tiene una
participacion igual o superior al 10% o pueda elegir o designar a lo menos un
miembro en su Directorio o Administracion, se encuentran registradas en el activo
a su valor patrimonial proporcional (VPP).

h) Provisiones por activos riesgosos.

Las provisiones exigidas para cubrir los riesgos de pérdida de los activos han
sido constituidas de acuerdo con las normas de la Superintendencia de Bancos e
Instituciones Financieras. Los activos se presentan netos de tales provisiones o
demostrando la rebaja, en el caso de las colocaciones.

i) Provisiones voluntarias.

De acuerdo con lo dispuesto en la Ley General de Bancos, las instituciones
financieras pueden constituir provisiones especiales, denominadas “provisiones
voluntarias”, que pueden ser computadas como patrimonio efectivo para el cum-
plimiento de diversas regulaciones contenidas en esa ley. El monto que se man-
tiene constituido al cierre de cada ejercicio y sus efectos en los resultados, se
muestra en el Balance General y en el Estado de Resultados.

j) Impuestos diferidos.

Los efectos de impuestos diferidos por las diferencias temporales entre el balance
tributario y el balance financiero, se registran sobre base devengada segun el
Boletin Técnico N° 60 del Colegio de Contadores de Chile A.G.

k) Vacaciones del personal.

El costo anual de vacaciones y los beneficios del personal se reconocen sobre
base devengada.

El modelo de notas antes indicado se utilizard en todo lo que resul-
te aplicable en el caso de cada institucion financiera.
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ANEXO N° 5
Modelo de nota sobre operaciones con personas relacionadas.

Instituciones que tienen operaciones con partes relacionadas:

NOTA 3 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS.

De conformidad con las disposiciones de la Ley General de Bancos y las
instrucciones impartidas por la Superintendencia de Bancos e Instituciones Finan-
cieras, se consideran vinculadas a las personas naturales o juridicas que se rela-
cionan con la propiedad o gestiéon de la institucion, directamente o a través de
terceros.

a) Créditos otorgados a personas relacionadas (1)

Al ... de . de ....... , los créditos otorgados a personas relacionadas se
componen como sigue (cifras en millones de pesos): (2)

Cartera  Cartera

vigente vencida TOTAL Garantias*
A empresas productivas
A sociedades de inversion
A personas naturales **

TOTAL

Incluye sélo aquellas garantias validas para el calculo de limites individua-
les de crédito de que trata el articulo 84 de la Ley General de Bancos,
valorizadas para ese efecto de acuerdo con las instrucciones de la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras.

e Incluye so6lo las obligaciones de personas naturales cuyas deudas son igua-
les o superiores al equivalente de tres mil Unidades de Fomento.

b) Otras operaciones con partes relacionadas.

En esta parte de la nota se incluird la informacién senalada en el
numeral 5.2 del titulo II de este Capitulo, senalando que la relacion inclu-
ye solo transacciones cuya suma es superior al equivalente de mil Unida-
des de Fomento.

Si no existiere informacion que incluir en esta parte de la nota se
indicard lo siguiente:

b) Otras operaciones con partes relacionadas.
Durante el afo ...... y hasta la fecha de preparacion de los estados financieros, la

empresa no ha efectuado otras operaciones ni ha mantenido contratos vigentes
con partes relacionadas .../por montos superiores a UF 1.000/....
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INSTRUCCIONES:

(1):  En caso que no haya créditos con partes relacionadas a la fecha de
los estados financieros, se indicard en esta parte de la nota lo si-
guiente:

a) Créditos otorgados a personas relacionadas.

Al ... de ... de ... no existen créditos otorgados a personas relacio-
nadas con la propiedad o gestion de la empresa ..../con excepcion de
operaciones con personas naturales por montos inferiores a UF 3.000/....

(2): Si la agrupacion de cifras no justifica la presentacion de un cuadro,
los datos pertinentes senalados en el modelo podrin mencionarse
en otra forma.

Para incorporar el valor de las garantias, debe tenerse presente que
aquellas cauciones que no contemplen una clausula de garantia ge-
neral no pueden ser asignadas a otros créditos y, por lo tanto, si su
valor supera el monto de la respectiva colocacion, debera conside-
rarse aquel solo hasta la concurrencia de dicho monto. Del mismo
modo, si bien una garantia general puede ser considerada para dife-
rentes deudas, su monto distribuido no puede ser superior al valor
de todos los créditos cubiertos por ella.

Instituciones que no tienen operaciones con partes relacionadas:

NOTA 3 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS.

De conformidad con las disposiciones de la Ley General de Bancos y las instruc-
ciones impartidas por la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras,
se consideran vinculadas a las personas naturales o juridicas que se relacionan
con la propiedad o gestion de la institucion, directamente o a través de terceros.

Al ... de ... de ... no existen créditos otorgados a personas relacionadas con
la propiedad o gestion de la empresa .../con excepcion de operaciones con
personas naturales por montos inferiores a UF 3.000/.....

Por otra parte, durante el ano ..... y hasta la fecha de preparacion de los estados

financieros, la empresa no ha efectuado otras operaciones ni ha mantenido con-
tratos vigentes con partes relacionadas ..../por montos superiores a UF 1.000/....
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ANEXO N° 6

MODELO DE NOTA SOBRE INVERSIONES EN SOCIEDADES.

NOTA... - INVERSIONES EN SOCIEDADES.
Al 31 de diciembre de .....

En el Activo Fijo se presentan inversiones en sociedades por $........... millo-
nes segun el siguiente detalle:

Participacion  Patrimonio INVERSION
SOCIEDAD de la de la Valor de la
institucion sociedad Inversion  Resultados
% MMS$ MMS$ MM$

Sub-totales
Acciones o derechos en otras sociedades ™

Totales

(*):  Esta linea es para incluir como un total los importes netos de provi-
siones correspondientes a acciones o derechos en sociedades que
no son filiales ni coligadas.



ANEXO N° 7

MODELO DE NOTA SOBRE PROVISIONES.

NOTA... - PROVISIONES.
a) Provisiones para cubrir activos riesgosos.

Al 31 de diciembre de ......... .../el banco/la sociedad/... mantiene provisiones
por un total de $ ...(1)... millones .para cubrir eventuales pérdidas.

El movimiento registrado durante el ejercicio en las provisiones a que se refiere
esta letra a) se resume como sigue:

Provisiones sobre

Coloca- Bienes re- Otros TOTAL
ciones cibidos en activos
pago
MM$ MM$ MM$ MM$

Saldos al 31.12. ...
Aplicacion de las
provisiones
Provisiones cons-
tituidas
Liberaciones de
provisiones

Saldos al 31.12. ...

A juicio de la administracion, las provisiones constituidas cubren todas las even-
tuales pérdidas que pueden derivarse de la no recuperacion de activos, segun los
antecedentes examinados por la institucion.

b) Provisiones voluntarias. (2)

Ademads de las provisiones para cubrir activos riesgosos senaladas en la letra a)
de esta nota, la institucion mantiene provisiones voluntarias por un total de

$ millones. Por concepto de .../constitucion/liberacion/ ... de estas
provisiones genéricas, se ha ...... cargado/abonado .... a los resultados del ejerci-
cio la suma de $ .......... millones.

(1): Suma de los saldos de las partidas 4205, 4207, 4210, 4220 y 4241,
que son los que deben mostrarse en el cuadro.

(2):  En caso de que la institucion no mantenga provisiones voluntarias

(saldo de la partida 4245), en esta letra b) senalara indicara simple-
mente “No hay.”.
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ANEXO N° 8

MODELO DE NOTA SOBRE PATRIMONIO.

NOTA... - PATRIMONIO.
A) Patrimonio contable.

A continuacién se resume el movimiento de las cuentas patrimoniales durante el
ejercicio:

Capital Otras Resultado
pagado Reservas cuentas ejercicio TOTAL
MM$  MM$  MMS$ MM$  MM$

Saldos al 31.12. ...

Utilidades retenidas

Absorcion de pérdidas

Dividendos pagados

Remesas de utilidades

Suscripcion y pago de acciones

Aportes de capital

Capitalizacion de reservas

Revalorizacion del Capital propio

Fluctuacion de valores de
inversiones financieras

Ajuste por diferencia de conversion

Saldos al 31.12. ...

Se incluiran sélo los conceptos en que corresponda consignar algin
importe. A continuacion se agregara la informacion relativa a esta primera
parte de la nota que se indica en el N° 9 del titulo 1T de este Capitulo,
debiendo adecuarse el cuadro o la nota para cubrir ambos ejercicios.

La segunda parte de la nota se presentara como sigue:

B) Capital basico y patrimonio efectivo.

De acuerdo con lo dispuesto en la Ley General de Bancos, el capital bisico
minimo de una institucién financiera no puede ser inferior al 3% de los activos
totales, a la vez que el patrimonio efectivo no puede ser inferior al 8% de sus
activos ponderados por riesgo. Al cierre de cada ejercicio, esta institucion presen-
ta la siguiente situacién:
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31 de diciembre de

Capital basico
Activos totales
Porcentajes

Patrimonio efectivo
Activos ponderados por riesgo
Porcentajes

El capital basico y el patrimonio efectivo que se consideran para estos efectos se
relacionan de la siguiente forma con la informacion de los presentes estados
financieros:

31 de diciembre de

Patrimonio contable segin balance
Menos: utilidad del ejercicio (1)

Capital basico

Menos: capital asignado a sucursales en
el exterior (2)

Menos: inversiones en sociedades

Menos: mayor valor pagado en inversiones
en sociedades (2)

Mas: bonos subordinados computados
como patrimonio (2)

Mas: provisiones voluntarias computadas
como patrimonio (2)

Patrimonio efectivo

Los activos totales considerados para el cumplimiento de la exigencia de capital
basico minimo se demuestran como sigue: (2)

31 de diciembre de

MM$ MM$
Activo segin balance (no consolidado)
Menos: Letras de crédito de propia
emision *(2)
Menos: Diferencia en valor para
instrumentos derivados ** (2)
Activos totales
* Incluidas como inversién en estos estados financieros.
o Consideradas para estos efectos por su equivalente de crédito.
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Por su parte, el importe de los activos ponderados por riesgo es el siguiente,
segin los rubros principales del balance:

Al 31 de diciembre de ..... (en millones de pesos) (3)
Clasificacion y ponderacién por categoria de riesgo * Total

Categoria 2 Categoria 3 Categoria 4 Categoria 5 activo
10% 20% 60% 100%  ponderado
Rubro
Disponible
Colocaciones
Otras operaciones de
crédito
Inversiones
Otros Activos
Activo Fijo

Total

* Los activos clasificados en Categoria 1 se ponderan en un 0%.

INSTRUCCIONES:
(D: O bien “Mas: pérdida del ejercicio” cuando sea el caso.
(2):  Incluir s6lo cuando los conceptos sean aplicables.

(3):  Este cuadro debe prepararse para ambos ejercicios.

— 188 —



ANEXO N° 9

MODELO DE NOTA SOBRE INVERSIONES.

NOTA...- INVERSIONES

a)

Inversiones financieras

Al 31 de diciembre de .....

Tipo de Cartera SUB Ajustes a mercado
INSTRUMENTOS * Perma- No per- TOTAL Contra re- Contra pa-
nente ** manente sultados trimonio
MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MM$

— Banco Central de Chile
— Tesoreria Gral. de la
Republica u otros
Organismos-del Estado
— Instituciones financieras
del pais
— Otras inversiones en
el pais
— Inversiones en el exterior
— Letras de crédito de
propia emision

ek

b)

Bienes recibidos en pago o adjudicados

TOTAL

Clasificacion segin los emisores u obligados al pago. Este cuadro incluye,
a nivel de totales, un monto de $ ... (1).. millones por instrumentos vendi-
dos con pacto de retrocompra...../y $ ....... millones por instrumentos entre-
gados en garantia.

Se incluyen dentro de la cartera permanente los instrumentos cuyo ajuste a
valor de mercado se efectia contra la cuenta “Fluctuacion de valores de
inversiones financieras” segin lo descrito en Nota 1, ... /como asimismo
instrumentos intransferibles que ascienden a $ ....... millones/.... .

Otras inversiones.

(Ano) (Ano)
MM$ MM$

*

Otras inversiones

TOTAL
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Los bienes recibidos en pago se incluyen netos de provisiones constituidas
por $ millones. El importe que se muestra en el balance corres-
ponde al valor estimado de realizacion de estos bienes en su conjunto.

Ademais de los bienes recibidos en pago o adjudicados que estin registra-
dos en el activo, existen otros que fueron castigados y que ain no han
sido enajenados. Se estima que estos bienes castigados podran realizarse

en una suma aproximada a MM$ .... (2)..

INSTRUCCIONES:

(1: Incluidos repos con el Banco Central de Chile, si fuere el caso. Los
importes de este parrafo se incluyen con sus ajustes a valor de
mercado.

(2): El monto que se indique debe corresponder a un valor razonable

de realizacion, basado en los precios que se obtendrian en transac-
ciones libres entre partes independientes y de acuerdo con la situa-
cion actual del mercado.
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ANEXO N° 10
MODELO DE NOTA DE VENCIMIENTO DE ACTIVOS Y PASIVOS.
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INSTRUCCIONES:

Demostracion de los saldos de las colocaciones y otras operaciones
de crédito:

- Deben excluirse aquellos saldos que expresamente se indican al pié
de la nota, esto es, las colocaciones contingentes, la cartera vencida
y los créditos morosos no traspasados a cartera vencida.

- Dentro de los “Créditos hipotecarios para vivienda” se incluiran tan-
to los créditos en letras de crédito, como los otorgados con mutuos
hipotecarios endosables y otros créditos hipotecarios destinados a la
adquisicion de vivienda senalados en el Capitulo 8-28 de esta Reco-
pilacion.

- Los “Préstamos comerciales y otros” se refieren a aquellas colocacio-
nes que no correspondan a créditos hipotecarios para vivienda, cré-
ditos de consumo ni préstamos a otras instituciones financieras.

- El concepto “Otras operaciones de crédito” sigue el criterio de expo-
sicion del balance general.

Demostracion de los saldos de las inversiones financieras:

- Las inversiones financieras se incluirin en dos grupos, segin lo indi-
cado al pié de la nota.

- Para la “cartera no permanente” se incluird su importe, neto de
ajustes a valor de mercado, en la columna “Hasta un ano”.

- El monto de las inversiones clasificadas como “cartera permanente”

debe, en cambio, distribuirse en las columnas considerando su valor
contable y las fechas de vencimiento de los documentos.
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ANEXO N° 11

MODELO DE NOTA SOBRE MONEDA EXTRANJERA.

NOTA ... - SALDOS DE MONEDA EXTRANJERA.
En los Balances Generales se incluyen activos y pasivos en moneda extranjera o
reajustables por la variacion del tipo de cambio, por los montos que se indican a

continuacion:

Pagaderos en

moneda moneda TOTAL
extranjera chilena*

(Ano) (Ano) (Ano) (Ano) (Ano) (Ano)
US$ US$ US$ US$ US$ US$
(miles) (miles) (miles) (miles) (miles) (miles)

Activos

Fondos disponibles

Colocaciones efectivas

Colocaciones contingentes

Préstamos a otros bancos
del pais

Inversiones Financieras:

— En el pais

— En el exterior

Otros activos

Total activos

Pasivos

Depdsitos y captaciones

Obligaciones contingentes

Obligaciones con el Banco Central de Chile
Obligaciones con bancos del pais
Obligaciones con bancos del exterior

Otros pasivos

Total pasivos

*

Comprende operaciones expresadas en moneda extranjera y pagaderas en
pesos u operaciones reajustables por el tipo de cambio.

— 194 —



INSTRUCCIONES:

Utilizar el cuadro sélo con los conceptos que correspondan. Las
sociedades financieras pueden presentar de otra forma la informacion,
dado que la preparacion de un cuadro en su caso no se justifica.

La presentacion sigue el criterio de agrupacion de saldos del Balan-

ce General, excluyéndose, en consecuencia, las cuentas de ajuste y con-
trol.
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ANEXO N° 12

MODELO DE NOTA SOBRE PRODUCTOS DERIVADOS.

A continuacion se incluye un esquema de presentacion de las ope-
raciones con derivados, el que se utilizara haciendo los ajustes del caso
para incluir sélo los conceptos correspondientes a las operaciones existen-
tes al cierre de los respectivos ejercicios:

NOTA...- OPERACIONES CON PRODUCTOS DERIVADOS.

Operaciones con productos derivados mantenidas al cierre del ejercicio .....:

a) Contratos sobre monedas extranjeras y tasas de interés sobre
esas monedas.
MONTO DE LOS

CONTRATOS
Nuamero De hasta  De mas de
TIPO DE OPERACION A FUTURO de opera- tres meses  tres meses

ciones US$ (miles) US$ (miles)
Mercado local:

— Forward de monedas extranjeras con
moneda chilena

— Forward de monedas extranjeras

— Futuros de monedas comprados (1)

— Futuros de monedas vendidos (1)

— Futuros de tasas de interés comprados (1)

— Futuros de tasas de interés vendidos (1)

— Forward u otros contratos de tasa de interés

Mercados externos:

— Forward de monedas extranjeras

— Futuros de monedas comprados (1)

— Futuros de monedas vendidos (1)

— Futuros de tasas de interés comprados (1)

— Futuros de tasas de interés vendidos (1)

— Forward u otros contratos de tasa de interés

El monto se refiere a los doélares comprados o vendidos o al equivalente en
dolares de la moneda extranjera comprada o vendida a futuro, o bien el monto
en dolares sobre el cual estin convenidos los contratos de tasa de interés, en su
caso. Los plazos corresponden al de duracion de los contratos desde la fecha de
la operacion.
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b)  Contratos sobre el valor de algin sistema de reajustabilidad autoriza-
do (SRA) y sobre tasas de interés en moneda chilena.

MONTO DE LOS

CONTRATOS
Numero De hasta De mas de
TIPO DE OPERACION A FUTURO de opera-  tres meses  tres meses
ciones MM$ MM$

— Forward en SRA/pesos comprados
— Forward en SRA/pesos vendidos
— Futuros de SRA comprados (1)

— Futuros de SRA vendidos (1)

<) Opciones. (2)

INSTRUCCIONES:

(1):  Estas lineas consideran informacion correspondiente a posiciones
abiertas de futuros en bolsas.

(2):  En caso de que la instituciéon opere con opciones y mantenga posi-
ciones abiertas al cierre del ejercicio, deberd informarse el tipo de
opciones (“call” o “put”, compradas o vendidas) y los contratos a
los que se refiere (monedas o tasas de interés), agrupadas por pla-
zos residuales de vencimiento segin: 30 dias, 31 a 60 dias, 61 a 90
dias y mas de 90 dias.
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ANEXO N° 13

MODELO DE NOTA SOBRE CONTINGENCIAS, COMPROMISOS Y
OTRAS RESPONSABILIDADES DE LA EMPRESA.

NOTA .... - CONTINGENCIAS, COMPROMISOS Y RESPONSABILIDADES.

Compromisos y responsabilidades contabilizados en cuentas de orden.

La institucion mantiene registrados en cuentas de orden los siguientes saldos
relacionados con compromisos o con responsabilidades propias del giro:

(Ano) (Ano)
MM$  MMS$

— Valores en custodia

— Documentos en cobranza del pais

— Cobranzas del exterior

— Créditos aprobados y no desembolsados

— Cauciones otorgadas por la empresa

— Bienes administrados en comisiones de confianza

La relacion anterior incluye solo los saldos mds importantes. ..../Las colocaciones
y obligaciones contingentes se muestran en el Balance General.../...

INSTRUCCIONES:

Cuando existan otros saldos importantes y que sea pertinente incor-
porarlos, deberan agregarse a esa relacion que se refiere solo a lo regis-
trado en cuentas de orden.

La nota incluird ademas, cuando proceda, la informacion acerca de

contingencias, compromisos o responsabilidades significativas, segin lo
previsto en el N° 14 del titulo II de este Capitulo.
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ANEXO N° 14

MODELO DE NOTA SOBRE COMISIONES

NOTA...- COMISIONES

El monto de los ingresos y gastos por comisiones que se muestra en el estado de
resultados corresponde a los siguientes conceptos: (1)

COMISIONES PERCIBIDAS O PAGADAS POR: INGRESOS GASTOS

(Ano) (Ano) (Ano) (Ano)
MM$ MM$ MM$ MMS$

— Cartas de crédito, avales, fianzas y
otras operaciones contingentes

— Cobranza de documentos (2)

— Custodia y Comisiones de Confianza

— Tarjetas de Crédito

— Tarjetas de cajeros automdaticos

— Lineas de crédito

— Cuentas corrientes

— Cuentas de ahorro

— Vales vista y transferencias de fondos

— Operaciones a futuro

— Otros (3)

TOTALES

Las comisiones ganadas por operaciones con letras de crédito se presentan en el
Estado de Resultados en el rubro “Ingresos por intereses y reajustes”.

INSTRUCCIONES:

(D:  Incluir solo los conceptos que resulten aplicables a la situacion de
la empresa, preferiblemente en orden descendente segin los ingre-
sos del dltimo ano.

(2) Los ingresos incluirdin comisiones ganadas por cobranza de docu-
mentos y por recaudaciones por cuenta de empresas de servicios.

(3)  En “Otros” podran incluirse las comisiones percibidas o pagadas por
conceptos distintos a los especificados. Sin embargo, en caso que el
importe de alguno de ellos sea igual o superior al 10% del total de
las comisiones percibidas o pagadas, debera agregarse al listado espe-
cificando el concepto y el o los montos correspondientes.
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CIRCULAR
BANCOS N° 3.033

Santiago, 29 de noviembre de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 2-2.

CUENTAS CORRIENTES BANCARIAS Y CHEQUES. PAGO DE
CHEQUES GIRADOS CON FECHA POSTERIOR AL
FALLECIMIENTO DEL LIBRADOR.

En las disposiciones relativas al pago de cheques girados con fecha
futura, contenidas en el numeral 1.2.3 del Titulo IIT del Capitulo 2-2 de la
Recopilacion Actualizada de Normas, se indica que, en el caso de falleci-
miento del librador los cheques girados en pago de obligaciones deben
pagarse o protestarse por falta de fondos, cuenta cerrada, orden de no
pago u otras causas, segin corresponda, aun cuando el deceso del cuen-
tacorrentista hubiera ocurrido en una fecha anterior a la senalada en el
cheque.

La citada instruccion tiene su origen en la respuesta dada por esta
Superintendencia a una consulta que se le formulara al respecto (Carta
Circular N°® 6.5 del 31.1.1972 — Tomo XV pag. 497, de Circulares y Consul-
tas). En ella, luego de analizar el caso, se concluye que el pago de un
cheque en esa situacion es procedente. Ello, por consiguiente, no obliga,
sino que deja al criterio del banco librado cursar o rechazar su pago por
lo que, a fin de evitar interpretaciones erradas, para el tratamiento de esos
casos, se ha preferido suprimir dicha instruccién, de modo que cada insti-
tucion resuelva esas situaciones conforme a su mejor parecer.

En consecuencia, se elimina el Gltimo parrafo del nimero 1.2.3 an-
tes mencionado.

Sirvase reemplazar la hoja N° 13 del Capitulo 2-2, por la que se
adjunta a esta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CIRCULAR
BANCOS N° 3.034
FINANCIERAS  N° 1.316

Santiago, 30 de noviembre de 1999.

Senor Gerente:

RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS.
Capitulos 2-4, 9-1 y 15-4.

MODIFICACIONES A LOS CAPITULOS MENCIONADOS.

A fin de complementar el indice de tablas de desarrollo de letras de

crédito y actualizar otras instrucciones, se efectian los siguientes cambios
en la Recopilacion Actualizada de Normas:

A)

B)

(0))

Se suprime el numeral 10.4 del CAPITULO 2-4, debido a que alude
a una materia que actualmente no se encuentra sujeta a regulacio-
nes especiales.

Se complementa el Anexo 11 del CAPITULO 9-1, agregando nuevos
codigos de tablas de desarrollo.

En el tercer parrafo del N° 8 del CAPITULO 15-34, se sustituye la
frase “entidad bancaria” por “entidad del Mercado Cambiario For-
mal”, dado que actualmente las Casas de Cambio también se en-
cuentran autorizadas para realizar ventas de moneda extranjera para
cobertura de importaciones.

En consecuencia, se reemplazan las siguientes hojas por las que se

acompanan a esta Circular: hoja N° 16 del Capitulo 2-4; hojas 3, 4 y 5 del
Anexo N° 11 del Capitulo 9-1; y, hoja N°6 del Capitulo 15-4.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CIRCULAR
BANCOS N° 3.035
FINANCIERAS  N° 1.317

Santiago, 7 de diciembre de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 12-9.

RELACION DE OPERACIONES ACTIVAS Y PASIVAS.
MODIFICA INSTRUCCIONES.

Mediante la presente Circular se modifican las instrucciones relativas
a la relacion entre operaciones activas y pasivas con vencimiento a menos
de 90 dias, en el sentido de excluir de dichas relaciones los pasivos
correspondientes a cuentas de ahorro a plazo con giro diferido.

Para el efecto, en el numeral 2.1 del titulo II del Capitulo 12-9 de la
Recopilacion Actualizada de Normas, se sustituye la oracién “Las cuentas
de ahorro a plazo con giro diferido se computarin solo para el margen
de la letra b) del N° 17, por “No se computarin en estos pasivos las
cuentas de ahorro a plazo con giro diferido”.

Esta modificacion rige a contar del 1° de enero de 2000.

En consecuencia, se reemplaza la hoja N° 3 del Capitulo 12-9 por la
que se adjunta a esta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CIRCULAR
BANCOS N° 3.036
FINANCIERAS  N° -o-

Santiago, 15 de diciembre de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 12-13.

REQUERIMIENTOS PATRIMONIALES Y PROVISIONES PARA
CREDITOS HACIA EL EXTERIOR. MODIFICA INSTRUCCIONES.

Esta Superintendencia, previo informe favorable del Banco Central
de Chile, ha resuelto ampliar las disposiciones sobre margenes indivi-
duales de inversiones financieras en el exterior contenidas en el Capitulo
12-13 de la Recopilacion Actualizada de Normas, incluyendo los titulos
emitidos o garantizados por Estados o Bancos Centrales de paises extran-
jeros, los que podran alcanzar hasta un 50% del patrimonio efectivo cuan-
do se trate de titulos clasificados en alguna de las categorias de bajo
riesgo que se indican en esas normas.

De acuerdo con lo anterior y para precisar, ademas, otras instruccio-
nes, se introducen los siguientes cambios en el Capitulo 12-13 antes men-
cionado:

A)  Se sustituye el N° 4 por el que sigue:
“4.- Margenes individuales.

Sin perjuicio de los computos que para efectos de provisiones de-
ben efectuarse en relacion con las inversiones financieras en gene-
ral, segiin lo previsto en los N°s. 1 y 2 de este Capitulo, las siguien-
tes inversiones quedan sujetas a los margenes individuales que se
indican:

4.1.- Depositos a plazo en bancos del exterior.

Los depdsitos a plazo tomados en un mismo banco del exterior, no
podran superar el 5% del patrimonio efectivo del banco depositante.
No obstante, al tratarse de bancos depositarios clasificados en una
categoria de igual o menor riesgo que las indicadas en el Anexo
N° 2 de este Capitulo, los depdsitos en un mismo banco podrin
alcanzar hasta el 30% del patrimonio efectivo.
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B)

o))

D)

4.2.- Titulos emitidos o garantizados por Estados o Bancos Cen-
trales de paises extranjeros.

Las inversiones en titulos emitidos o garantizados por un mismo
Estado o Banco Central de un pais extranjero, no podrian superar el
5% del patrimonio efectivo del banco inversionista. No obstante, al
tratarse de titulos clasificados en una categoria de igual o menor
riesgo que las indicadas en el Anexo N° 2 de este Capitulo, la
inversion en esos instrumentos de un mismo emisor podra alcanzar
hasta el 50% del patrimonio efectivo.

Se intercala lo siguiente como cuarto parrafo del N° 1:

“En general, los “créditos hacia el exterior” a que se refiere este
Capitulo comprenden todas las colocaciones e inversiones financie-
ras en que el deudor directo es una persona natural o juridica con
residencia y domicilio en el exterior”.

En las letras C) y D) se sustituye la locucion “otorgados a”, por
“cuyos deudores sean”. Ademads, en la letra C) se agrega una coma
a continuacion de la palabra “chilenas”, y se reemplaza la expresion

1)

“y a” por “0”.
Se modifica el Anexo N° 1 en concordancia con el cambio anterior.

Se acompanan para su reemplazo las hojas N°s 2 y 3 del Capitulo

12-13, y la hoja 1 de su Anexo N° 1. Ademas, se agrega a este Capitulo la
hoja N° 4 que se adjunta.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CIRCULAR
BANCOS N° 3.037
FINANCIERAS  N° 1.318

Santiago, 16 de diciembre de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 5-1.

CANJE Y CAMARA DE COMPENSACION.
COMPLEMENTA NOMINA DE PLAZAS.

Con motivo de la apertura de una sucursal bancaria en la localidad
de Puerto Octay, se ha asignado el codigo “0990” a dicha localidad, para
los efectos de canje.

A fin de actualizar la nomina de plazas bancarias contenida en el
Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas, se
reemplaza la hoja N° 4 de dicho Anexo por la que se adjunta a la presen-
te Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CIRCULAR
BANCOS N° 3.038
FINANCIERAS  N° 1.319

Santiago, 23 de diciembre de 1999.

Senor Gerente:

RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 12-1.

PATRIMONIO PARA EFECTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS.

COMPLEMENTA INSTRUCCIONES.

Con el objeto de depurar el cilculo para la determinacion del patri-

monio efectivo, en lo que se refiere al monto que debe deducirse del
capital pagado y reservas por las inversiones en sociedades y, a la vez,
con el fin de resolver el tratamiento que debe darsele en el computo de
los activos ponderados por riesgo, a los activos netos que reflejan impues-
tos por recuperar o cobrar, se efectian los siguientes cambios en el Capi-
tulo 12-1 de la Recopilaciéon Actualizada de Normas:

A)

B)

Se agrega a la letra b) del numeral 2.1 del titulo I, la siguiente
oracion final: “No obstante, para este efecto se excluirdn las varia-
ciones de las inversiones correspondientes a los resultados registra-
dos en el ejercicio por la aplicacion del método del VPP y por la
amortizaciéon del mayor valor pagado en inversiones en sociedades,
que se reflejan en las partidas 8350, 6350 y 6315 de acuerdo con las
instrucciones de esos capitulos”.

En la letra a) del numeral 2.2 del titulo II se agrega lo siguiente, a
continuacion del punto final que pasa a ser punto seguido: “Se
entienden comprendidos dentro de ellos los impuestos netos por
cobrar y que, para efectos de su computo, comprenderd todos los
saldos que deben incluirse en las cuentas de la partida 2115 que se
indican en los N°. 1 y 2 del titulo VI del Capitulo 7-5 de esta
Recopilacion”.

En consecuencia, se reemplazan las hojas N°. 2 y 9 del Capitulo

12-1, por las que se acompanan a esta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CIRCULAR
BANCOS N° 3.039
FINANCIERAS  N° 1.320

Santiago, 23 de diciembre de 1999.

Senor Gerente:

RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 18-1.

PREPARACION Y PUBLICACION DE ESTADOS FINANCIEROS

ANUALES. MODIFICA INSTRUCCIONES.

Se cambian las instrucciones relativas a la preparacion de los esta-

dos financieros anuales en lo siguiente:

A)

B)

1.- Modificaciones al Capitulo 18-1.
Se reemplaza el texto del N° 11 del titulo II por el que sigue:

“El objeto de esta nota es mostrar la distribucion de los principales
activos y pasivos, segin sus plazos remanentes a contar de la fecha
a que esta referido el balance general, incluyendo los intereses deven-
gados hasta esa fecha. La nota se presentard de la forma que se
muestra en el Anexo N° 10 de este Capitulo”.

Se sustituye el Anexo N° 8 por el que se acompana, en el cual se
ha simplificado la informacion relativa al capital basico y patrimonio
efectivo.

2.- Instruccion de la Circular N° 3.029-1.312.

No obstante lo indicado en el primer parrafo del titulo IV de la

Circular N° 3.029-1.312 de 27 de octubre de 1999, en orden a mencionar
en nota los cambios de criterios contables previstos para el ano 2000, las
instituciones no se referirin a esa materia en los estados financieros
correspondientes al 31 de diciembre de 1999.

Sirvase reemplazar la hoja N° 11 del Capitulo 18-1 y la hoja 2 de su

Anexo N° 8, por las que se acompanan, y eliminar la hoja 3 de dicho
Anexo.

Saludo atentamente a Ud.,
ERNESTO LIVACIC ROJAS

Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras

— 207 —



CIRCULAR
BANCOS N° 3.040
FINANCIERAS  N° 1.321

Santiago, 29 de diciembre de 1999.

Senor Gerente:
RECOPILACION ACTUALIZADA DE NORMAS. Capitulo 6-1.

DOCUMENTOS Y TIMBRES DE USO CORRIENTE EN LAS
INSTITUCIONES FINANCIERAS. REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR.
ACTUALIZA NOMINA DE LAS INSTITUCIONES.

Por resolucion N° 163, publicada en el Diario Oficial del 28 de
diciembre de 1999, esta Superintendencia aprobd el término de las opera-
ciones bancarias de la sucursal del Banco Real S.A. en Chile.

Como consecuencia de lo anterior, se reemplaza el Anexo N° 6 del
Capitulo 6-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas, por el que se

acompana a la presente Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTAS CIRCULARES SELECTIVAS

CARTA CIRCULAR
BANCOS N° 5

Santiago, 27 de enero de 1999.

Senor Gerente:

INFORME DIARIO DE POSICION Y OPERACIONES DE
CAMBIOS INTERNACIONALES.

Con el fin de atender las necesidades de informacion propias de la
funcion supervisora de esta Superintendencia, las entidades bancarias de-
berin remitir a este organismo, en la misma oportunidad y forma en que
la envian al Banco Central de Chile y por la misma via, la informacion
diaria de Posicion y Operaciones de Cambios Internacionales, de confor-
midad con lo dispuesto en la Carta Circular N° 343 del 30 de julio de
1998, modificada por la Carta Circular N° 349, del 21 de septiembre de
1998, ambas de la Gerencia de la Division de Comercio Exterior y Cam-
bios Internacionales del Banco Central de Chile.

Al recibo de la presente Carta Circular, deberd transmitirse a esta
Superintendencia la informacion diaria correspondiente al periodo entre el
4 de enero en curso, hasta la de recepcion de esta Carta Circular y, en lo
sucesivo, en forma diaria y simultinea con el envio que se hace al Banco
Central de Chile.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
BANCOS N° 8

Santiago, 5 de abril de 1999.

Senor Gerente:

CARTAS DE CREDITO DE IMPORTACION CON CLAUSULA DE
“FLETE POR PAGAR” O SIMILAR.

Entre las diferentes modalidades de apertura de cartas de crédito
comerciales, se encuentran aquellas que se emiten soélo por los valores
FOB o Costo y Seguro y que, en consecuencia, no incluyen el valor del
flete correspondiente. Sin embargo, y de acuerdo con la prictica, se incor-
pora en dichas cartas de crédito una clausula indicando “flete a cobrar”
(“freight collect”) o similar, a la que se agrega que los respectivos conoci-
mientos de embarque o guias aéreas o el instrumento que haga sus veces,
deben extenderse a la orden del banco emisor, figurando éste como con-
signatario.

Tal modalidad involucra para el banco emisor una responsabilidad
respecto del oportuno reembolso del flete adeudado vy, en tal sentido, la
liberacion de los documentos de embarque al respectivo ordenante de la
carta de crédito, que comprende el endoso del conocimiento de embar-
que o del documento correspondiente, solo deberia hacerse previo pago
por parte del endosatario del importe del flete adeudado, salvo que exista
una estipulacion expresa en contrario.

No obstante, ser ese procedimiento una practica habitual, con un
tratamiento similar a una comisién de cobranza, esta Superintendencia ha
considerado necesario reiterar la responsabilidad que afecta en estos casos
a los bancos involucrados, en vista de que ultimamente se han recibido
varios reclamos contra diversos bancos, por el no pago de fletes adeuda-
dos de importaciones efectuadas al amparo de cartas de crédito que esta-
ban emitidas en alguna de las formas antes aludidas.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR

BANCOS N° 13
FINANCIERAS N° 11
FILIALES N° 4
SOC. DE APOYO AL GIRO N° 1
COOPERATIVAS N° 1

EMISORES Y OPERADORES
DE TARJETAS DE CREDITO N° 1

Santiago, 4 de junio de 1999.

Senor Gerente:

COMPLEMENTA INSTRUCCIONES DE CARTAS CIRCULARES N°s 27,
44 Y 22 DEL 15.7.1997, 4.11.1997 Y 20.7.1998, RESPECTIVAMENTE,
RELATIVAS A PROYECTO ANO 2000.

Desde el inicio del proyecto ano 2000 esta Superintendencia se en-
cuentra supervisando los avances de las etapas del mismo. Las acciones
de prevencion emprendidas durante el ano estin orientadas a tratar de
obtener un normal funcionamiento de las entidades financieras en todo
aquello referente a la problematica del ano 2000.

Con esta norma se reforzarin algunos aspectos asociados a las eta-
pas del proyecto ya pasadas y se incorporarin otras necesarias para un
mejor nivel de preparacion de la Industria Financiera en la materia. Entre
los principales temas que se abordan se encuentran los siguientes: nuevos
aspectos tecnologicos del proyecto, calendarios relevantes y continuidad
operacional del negocio, entre otros.

1.- Aspectos tecnologicos

Cumplidas las etapas de conversion, modificacion y/o reemplazo de
los diferentes componentes y efectuadas las pruebas de los sistemas criti-
cos de las instituciones financieras, se hace necesario incorporar los si-
guientes controles y procedimientos, a fin de minimizar la ocurrencia de
fallas o errores posibles debido a la complejidad del proyecto.

1.1.- Estandares de profundidad de las pruebas
A pesar de los esfuerzos realizados en las etapas transcurridas del
proyecto, siempre existe el riesgo de falla de los sistemas modificados.

Por lo que se hace necesario medir la efectividad o “profundidad” de las
pruebas que se realizan, vale decir, el grado de utilizacion con los datos
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de prueba y transacciones simuladas, realizadas a los diferentes sistemas
de informacion criticos, modificados o no. De este modo, se requiere que
la relacion [lineas con fecha invocadas/total lineas con fecha] sea mayor a
un 60% en los sistemas criticos, la que debe ser alcanzada tanto en las
pruebas individuales, de integracion, como en la ultima prueba industrial.
La metodologia y alcance de la medicion serd requerida y revisada por
esta Superintendencia.

Cada institucion financiera deberd tomar acciones que propendan a
medir y a mejorar este indice de cobertura, especialmente en el caso de
programas o sistemas considerados criticos. Este indice deberd ser infor-
mado en las fechas que se indican para el envio del anexo N° 3.

1.2.- Reinspeccion de codigos

Por otra parte, internacionalmente se ha demostrado que no obstan-
te el trabajo realizado en la conversion de programas y las sucesivas
pruebas a que éstos han sido sometidos, siempre existe un margen de
error u omision en dicho proceso, por lo que es necesario seguir proban-
do nuevas herramientas que ayuden a minimizar este riesgo. Al respecto
se deberd hacer una verificacion y validacion independiente de los siste-
mas criticos, a través de una reinspeccion automatizada de codigos u otra
técnica similar que la institucion estime conveniente, antes de la ultima
prueba industrial. En todo caso, la entidad financiera debera informar en
las fechas que se han indicado en el anexo N° 3 antes mencionado, si ha
realizado reinspecciones de codigo, técnica utilizada para el efecto y em-
presa contratada.

1.3.- Puesta en produccion de software, hardware y otros dis-
positivos

Esta Superintendencia, en linea con las recomendaciones internacio-
nales sobre la materia, ha estimado necesario establecer una fecha limite
para poner en produccion nuevas aplicaciones comerciales, hardware, soft-
ware bdsico y otros dispositivos. Asi, a partir del 30 de septiembre del
presente ano, hasta el 2 de marzo del ano 2000, quedard suspendida toda
puesta en produccién, como una manera de preservar el nivel alcanzado
en el control de calidad del proyecto, para asi poder continuar las prue-
bas individuales e industriales sin elementos que distraigan la atencion en
esta etapa final del proyecto, minimizando de este modo los riesgos aso-
ciados. Sin perjuicio de lo anterior, podran efectuarse mantenciones a las
funcionalidades existentes de las aplicaciones comerciales que sean im-
prescindibles para la operacion de las entidades, conservando el nivel de
eficiencia que se menciona en el punto 1.4 siguiente. Se exceptian de
esta disposicion todos aquellos cambios al hardware, software basico y
otros dispositivos que estén en produccion y que tengan como origen la
recomendacion de los proveedores para un mejor funcionamiento ante el
cambio de fecha.
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1.4.- Mantencion de software, hardware y otros dispositivos

Con el fin de prevenir la contaminacién de programas y ambientes
certificados 2000, se hace necesario preservar el nivel de excelencia alcan-
zado ante cambios que puedan ocurrir en el transcurso del ano 1999 y
primeros meses del ano siguiente, manteniendo y mejorando la metodolo-
gia de control, en forma permanente.

Un programa efectivo de monitoreo y control del proyecto afio 2000
debe considerar el establecimiento de politicas o planes que permitan
mantener identificadas, evaluadas, revisadas y controladas las modificacio-
nes que afecten las aplicaciones comerciales, hardware, software basico y
de otros dispositivos especialmente aquellas que se efectien durante el
periodo que antecede al 30 de septiembre de 1999.

2.- Calendario de pruebas industriales y casos de prueba
2.1.- Fecha de pruebas industriales

Las fechas que han sido determinadas, para realizar las préximas
pruebas industriales son las siguientes:

N° Prueba Periodo de la prueba

Segunda desde el 19 al 20 de junio de 1999

Tercera desde el 3 al 6 de septiembre de 1999
Cuarta desde el 29 octubre al 1 de noviembre de 1999

La segunda prueba industrial deberd incluir todos los sistemas no
criticos pero que tengan relacion con clientes, es decir, colocaciones, co-
mercio exterior, contabilidad, mesa de dinero, entre otros. Lo anterior, sin
perjuicio de incluir aquellos sistemas criticos que son afectados por las
transacciones producidas en los sistemas antes mencionados. En esta prueba
se incluyen las sociedades de apoyo al giro y las filiales de las institucio-
nes financieras.

La tercera prueba incorporard en su ejecucion la totalidad de los
sistemas de informacion tanto criticos como no criticos y a todas las insti-
tuciones financieras supervisadas por este Organismo Contralor.

La cuarta prueba se orientard a probar los planes de contingencia de
la industria (ciclos de negocios).

Todas las pruebas de la industria que faltan por realizar deberan
ejecutarse en los equipos que van a soportar la produccion a partir del
ano 2000, con la participacion de sucursales que cada entidad estime
pertinente, pero cubriendo, en lo posible, la totalidad de ellas como resul-
tado de todas las pruebas individuales e industriales hacia fines del ano
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1999. Del mismo modo, serd obligatorio tener bases de datos envejecidas
para ejecutar dichas pruebas, las que podrin ser solicitadas por esta
Superintendencia.

Las pruebas antes senaladas serdn obligatorias, no obstante que, en
la medida que sea necesario se realicen otras pruebas industriales, las que
seran informadas oportunamente. Las fechas programadas podrian ser
modificadas, si esta Superintendencia, en conjunto con la Asociacion de
Bancos e Instituciones Financieras, entidad responsable de estas pruebas,
lo estimase necesario.

2.2.- Pruebas de sistemas de activos

En las pruebas industriales que faltan por realizar, se hace necesario
considerar un conjunto de casos de pruebas (minimo 10 casos) por cada
producto de activo que tengan relacion con clientes, principalmente colo-
caciones e inversiones financieras.

Estos casos de prueba tendridn como objetivo cubrir toda la gama de
situaciones que la entidad financiera realiza diariamente y deberan ser
desarrollados manualmente, para compararlos con la informacion y resul-
tados que entreguen los sistemas computacionales, considerando como
fecha de corte las indicadas por la Asociacion de Bancos e Instituciones
Financieras para la segunda y tercera prueba industrial. Entre los tipos de
casos deberdn ser elegidas situaciones habituales y de condiciones de
excepcion, que hayan sido originadas en fechas anteriores y posteriores al
ano 2000. La base de datos que contemple el desarrollo y comparacion de
estos casos podrad ser revisada y requerida por esta Superintendencia antes
de la respectiva prueba industrial.

3.- Plan de continuidad operacional del negocio

Al igual que en el proyecto tecnologico, es importante la planifica-
cion preventiva ante potenciales contingencias que puedan afectar la
operatividad del negocio, la que debera contemplar las inversiones nece-
sarias para cubrir los diferentes planes de contingencias que surjan en el
proyecto.

Como en cada una de las otras fases del proyecto tecnologico, el
plan de continuidad operacional del negocio tendrd las siguientes cuatro
etapas: inicio del proyecto, evaluacion de impacto y riesgos asociados,
desarrollo del plan, pruebas individuales por cada institucién y de ciclos
de negocio’.

1 Direcciones Internet:
Joint Year 2000 Council de Basilea www.bis.org/ongoing/
GAO www.gao.gov/special.pubs/
SBIF www.sbif.cl
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Finalizadas las dos fases iniciales del plan de continuidad operacio-
nal del negocio, corresponde abordar las etapas de desarrollo y pruebas.
Este plan deberd contemplar como minimo los aspectos que se indican en
el anexo N° 2 que se adjunta y, su diseno, deberd estar terminado al 31
de julio del presente ano.

Para las pruebas del plan, debe existir una estructura organizacional
ad hoc, una planificacion de pruebas individuales que sea incremental y
una prueba integral de todos los planes de contingencias que debera ser
comunicada oportunamente a esta Superintendencia para ser presenciada
por representantes de este Organismo.

La etapa final correspondiente a las pruebas individuales de este
plan se iniciard en el mes de agosto y finalizara el 30 de septiembre de
1999.

De igual modo, se deberd abordar este proyecto para los ciclos de
negocios comprendidos en la prueba industrial de fecha 29 de octubre de

1999.

Dentro del proyecto plan de continuidad operacional del negocio,
es necesario que se detalle explicitamente el subplan “dia cero”, corres-
pondiente a la planificacion ante la eventual interrupcion del negocio para
el primer dia habil bancario del ano 2000, tanto en lo referente a aspectos
tecnologicos, comerciales y operacionales. En el anexo N° 2 que se adjun-
ta se indican algunos planes de accion referidos a ese dia. En este senti-
do, debera establecerse un grupo de control cuyos objetivos primordiales
seran restablecer la normalidad del funcionamiento de la institucion, acti-
vando los planes de contingencias preparados y estableciendo la coordi-
nacion con la entidad gremial y organismos reguladores.

4.- Informacion que debera remitirse a esta Superintendencia

Para fines de control de esta Superintendencia, deberin remitirse
mensualmente estados de avance del plan de continuidad operacional del
negocio, especialmente de las etapas I, II y III que se indican en el anexo
N° 2, dentro de los primeros 5 dias habiles del mes siguiente a partir de
la informacion referida al 31 de mayo y hasta la referida al 30 de noviem-
bre del presente ano. Excepcionalmente, el primer envio de informacion,
referida al 31 de mayo, tendrd como plazo miaximo de recepcion el 20 de
junio presente.

La Superintendencia requerira antecedentes previos y posteriores a
la realizacion de cada prueba industrial, los cuales se remitirin a este
Organismo Contralor una semana antes (Ia parte A) y con dos semanas de
posterioridad a la prueba (la parte B). El contenido de cada uno de ellos
se especifica en el anexo N° 1 adjunto.
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Con fecha de referencia 31 de mayo del presente ano deberd enviarse
informacion estadistica del proyecto ano 2000, en los términos indicados
en el anexo N° 3 que se acompana, dentro de los primeros cinco dias
habiles del mes siguiente, la que serd actualizada al cierre de cada mes,
ante la ocurrencia de algin cambio significativo. Cabe reiterar que tanto la
informacion sobre estindares de profundidad de las pruebas como la
reinspeccion de codigo mencionados en los puntos 1.1 y 1.2 de esta carta
circular, estan incluidos en dicho anexo. El plazo para la recepcion de
esta informacion, referida al 31 de mayo de 1999, vence el 20 de junio
presente.

5.- Situaciones de excepcion

La inobservancia de estas instrucciones o de las anteriores imparti-
das sobre esta materia, podrin ser sancionados por esta Superintendencia,
de acuerdo con las facultades contenidas en la Ley General de Bancos.

6.- Aplicacion de estas instrucciones

Lo establecido en esta carta circular para las instituciones financieras
debe ser cumplido también por las filiales, sociedades de apoyo al giro,
emisores y operadores de tarjetas de crédito y cooperativas, en todo aque-

llo que les sea aplicable.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras

Incl.: anexos 1, 2y 3
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ANEXO 1

PRUEBA INDUSTRIAL DE FECHA:

ANTECEDENTES PREVIOS A LA PRUEBA
(enviar a esta Superintendencia, a mas tardar, una semana antes de
la prueba)

Organizacion y usuarios que participan

Se debe identificar la estructura organizacional y el equipo de perso-
nas que seran las responsables del correcto funcionamiento de la
prueba, tanto de la institucion como de sus filiales.

Supuestos y restricciones de la prueba

Especificar el ambiente o estructura tecnoldgica considerada en la
prueba, mencionando si el hardware es el que soportard la produc-
cion el ano 2000.

Nomina de aplicaciones excluidas de la prueba, indicando si han
sido probadas en alguna otra fecha.

Diagrama de conectividad de la prueba, a nivel global y de su-
cursales vy filiales cuando corresponda.

Pauta de trabajo interna de la institucion

Descripcion de hitos a controlar, hora de inicio y término, simuladas
y reales, de cada hito en particular.

Senalar los hitos que no aplican para la entidad financiera respecto
de la pauta de la Asociacion de Bancos e Instituciones Financieras.

Cumplimiento de la pauta de trabajo

Procedimiento de control de la pauta horaria.

Procedimiento de control y verificacion de casos utilizados en la
prueba.

Procedimientos de cuadratura de control contable versus productos
que se prueban.

Participacion de la contraloria u otra instancia de control.

Aplicaciones comerciales que participan en la prueba

Detalle por oficinas (casa matriz y sucursales). Se deben incluir filia-
les con sus propias oficinas y aplicaciones.

Indicar qué porcentaje de la aplicacion se prueba.

Informar si se utilizarda algin indice de profundidad en la aplicacion.

Nomina de cajeros automaiticos que participan en la prueba

Indicar si estin ubicados en recintos inhabilitados para acceso de
publico en dias no habiles.
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ANTECEDENTES POST PRUEBA
(enviar a esta Superintendencia, a mds tardar dos semanas después
de la prueba).

Informe de evaluacion y resultado de la prueba, indicando las fallas
detectadas en hardware, software basico, aplicaciones comerciales,
telecomunicaciones, aspectos administrativos, y conformidad del re-
sultado respecto de criterios de aceptacion definidos antes de ésta.

PARTICIPACION EN PRUEBAS BILATERALES CON OTROS
PAISES Y/O PROVEEDORES INTERNACIONALES

(en caso de participar, enviar a esta Superintendencia, a mas tardar
dos semanas después de la prueba).

Informe de evaluacion y resultado de la prueba, indicando las fallas
detectadas en hardware, software basico, aplicaciones comerciales,
telecomunicaciones, aspectos administrativos, y conformidad del re-
sultado respecto de criterios de aceptacion definidos antes de ésta.
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ANEXO 2

ESTADO DE AVANCE DEL PLAN DE CONTINUIDAD
OPERACIONAL DEL NEGOCIO.

(enviar a esta Superintendencia mensualmente, en formato de carta

gantt, el estado de cada una de sus etapas I a IV y las correspondientes
actividades definidas por la institucion, desde el 31 de mayo y hasta el 30
de noviembre de 1999).

A continuacion se indica el marco de accién minimo que deberin

contemplar las instituciones financieras y sus filiales, para asegurar la con-
tinuidad de los procesos relacionados con el servicio a clientes, el que
contempla etapas a realizar en el tiempo y las principales tareas involucradas
en cada una de ellas.

L

III.

Etapa de Inicio. Establecer una organizacion que lidere el plan en
cuanto a definicion de estrategias, metodologias, roles y responsabi-
lidades como también cada una de las personas responsables de
ejecutar y documentar el plan, definiendo las actividades operacionales
esenciales de cada proceso y/o producto critico del negocio. Incluir
en esta organizacion el personal de control encargado de monitorear
el progreso del plan.

Disenar una carta gantt de las etapas y actividades del plan y esta-
blecer el presupuesto necesario. Evaluar planes de contingencia exis-
tentes.

Etapa evaluacion de impacto. Evaluar el riesgo e impacto poten-
cial de posibles fallas de procesos y sistemas criticos, incluyendo
definicion de escenarios de fallas tanto de origen interno como ex-
terno, tales como servicios de terceros y ciclos de negocios y de
infraestructura. Definir el nivel minimo de servicio esperado (igual,
inferior o superior al original) para cada proceso.

En el caso de cambios en la posicion de liquidez, establecer un
conjunto de diversos escenarios ante eventuales demandas o exce-
sos de recursos liquidos en el periodo que rodea el cambio de ano,
vale decir, antes y después del 1 de enero del 2000, por posibles
requerimientos de sus clientes, a lo largo del pais. También crear un
mecanismo o sistema de informacion que permita efectuar un segui-
miento en forma adecuada y preventiva de futuras fluctuaciones de
efectivo mencionadas.

Etapa de Desarrollo de planes de contingencias. Identificar y
documentar, a través de procedimientos escritos, los diferentes pla-
nes alternativos de contingencias, tanto de hardware, software y te-
lecomunicaciones como de sistemas embebidos y las modalidades
de su implementacién, de acuerdo a los escenarios definidos en
etapa anterior. También desarrollar planes de contingencias para los

— 219—



D

2)

diversos escenarios establecidos en punto anterior, referentes a fluctua-
ciones en la posicion de liquidez, tanto individual como a nivel de
industria, este ultimo en conjunto con la Asociacion de Bancos e
Instituciones Financieras.

Etapa de Pruebas. Preparar y ejecutar un programa de pruebas de
los planes desarrollados en etapa III, con la finalidad de validar su
efectividad. Como resultado de estas pruebas, actualizar los procedi-
mientos definidos cuando sea necesario.

También es necesario establecer un modo “especial” de opera-
cion y servicio al cliente, creando un conjunto de acciones previas
al ano 2000 y acciones alrededor del ano 2000, incluyendo estas
ultimas el primer dia habil del ano.

Acciones previas al afio 2000
A modo de recomendacion, se visualizan acciones a programar des-
de un punto de vista de:

Recursos humanos, programar anticipadamente requerimientos de
este recurso, tales como la postergacion de vacaciones del personal
en un periodo necesario de la transicion del ano; némina de perso-
nal del area informatica con sus direcciones y teléfonos, para ubicar-
los en caso de emergencia; contratacion de personal adicional y su
capacitacion, entre otros.

Negocios y Clientes, planificar limitaciones en actividades que son
altamente dependientes de la tecnologia, como por ejemplo poster-
gacion de vencimientos de operaciones de activo y de pasivo, de
modo que no ocurran dentro de la primera semana de enero del
2000; reforzamiento de los canales a distancia para evitar que los
clientes concurran a la institucion los primeros dias del ano 2000 a
consultar saldos y datos; enviar circular a clientes entregando conse-
jos practicos respecto del modo especial de tomar resguardos y pre-
parativos en las cercanias del cambio de ano; desarrollo de aplica-
ciones especiales en PC con red y sin red; diseno de procesos ma-
nuales con ingreso paralelo de datos o posterior; emision de listados
para apoyo de las sucursales, entre otros.

Administracién, hacer estimaciones de stock de recursos para caje-
ros automdticos, maquinas de saldo y teleconsultas tales como: abas-
tecimiento suficiente de dinero, rollos de papel de comprobantes y
de auditoria; programacion de pedido de materiales necesarios para
enfrentar emergencias en forma manual; compra o arrendamiento de
equipamiento adicional de oficinas, incluidos dispositivos convencio-
nales, entre otros.

Acciones de inicio del afio 2000
A modo de recomendacion, se visualizan los siguientes planes:
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Plan dia 01.01.2000

dar instrucciones como por ejemplo al personal de operaciones y
sistemas, para permanecer alerta en sus casas ante un eventual lla-
mado para acudir a las oficinas;

ese dia también enviar a la red de sucursales de la entidad los
listados que apoyaran eventualmente operaciones en forma manual.

Plan dia 02.01.2000

Plan

Nota:

anticipar al maximo tareas del primer dia habil, como por ejemplo
instruir la concurrencia del personal encargado de sucursales y ser-
vicios centrales a poner en funcionamiento todos los sistemas y com-
probar que estén con la fecha correcta;

comprobar la recepcion de los listados y materiales de apoyo;
preparar y mantener disponibles los materiales y dispositivos alter-
nativos que se usarian durante la contingencia,

recordar al personal sus roles ante eventual falla de los sistemas.

“dia cero” primer dia habil del afio

establecer un centro de control operacional y tecnologico para de-
terminar la existencia de situaciones anormales que requieran activar
uno de los planes de contingencias alternativos definidos anterior-
mente;

preparar anticipadamente las prioridades en la atencion de proble-
mas que podrian eventualmente presentarse en hardware, software
basico, aplicaciones comerciales y otros dispositivos. Al interior de
éstos, establecer prioridades tales como: atencion principal a siste-
mas criticos, funcionalidades criticas, dispositivos de consulta de clien-
tes, etc.;

preparar y mantener un equipo técnico especializado para la recons-
truccion de datos que resulten danados;

establecer una politica de respaldos de informacion, que cubra el
final del ano 1999 y los primeros dias del ano 2000. Durante la
primera semana del mes de enero, en lo posible, efectuar respaldos
sucesivos en el transcurso del dia.

Con posterioridad al 31.12.1999, la Superintendencia requerird que
la informacion de este anexo se encuentre permanentemente actuali-
zada, exceptuando lo referido a aspectos particulares del proyecto
ano 2000.
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ANEXO 3
ANTECEDENTES ESTADISTICOS DEL PROYECTO ANO 2000

Nota: los antecedentes que a continuacion se indican, deberan

enviarse, por una sola vez, al 31 de mayo de 1999 y mensualmente ante
la ocurrencia de algin cambio significativo.

1.

Inventario actualizado de hardware, software basico, aplicaciones
comerciales, telecomunicaciones, canales a distancia, dispositivos in-
crustados. Indicar si existe o no.

Periodo que contemplaron las pruebas individuales de cada sistema.
Fechas de pruebas de integracion y de ciclos de negocio, objetivos
y alcance de éstas. Periodo de pruebas de hardware, software basi-
co y telecomunicaciones, porcentaje reemplazado y/o comprado.
Fecha de inicio y de término de: etapa de inicio, etapa conversion y
etapa de pruebas del proyecto tecnologico. Fecha de inicio y térmi-
no de: etapa de inicio, etapa de evaluacion de impacto y riesgos
asociados, etapa de desarrollo y etapa de pruebas del proyecto con-
tinuidad operacional del negocio.

Desembolsos efectuados por ano, tanto para el proyecto tecnologico
como para el proyecto continuidad operacional del negocio, expre-
sados en MUS$. Desglosar estos montos en hardware, software y
otros, como también separar lo registrado en el activo como inver-
sion y lo correspondiente a gastos del ejercicio.

Indicar para cada aplicacion, tanto critica como no critica, los items
que se indican a continuacion:

Nombre de la aplicacion

Continta a partir del ano 2000

Existen modificaciones o actualizaciones post pruebas. Han sido pro-
badas.

Existe control de cambios

Existe documentacion de las pruebas

Indicar modalidad de envejecimiento de datos

Indicar modalidad de reparacion, senalando proporcion si existe mas
de una. Indicar fecha pivote utilizada, en el caso de emplear moda-
lidad de reparacion windowing.

Fue probada en equipos de produccion u otro, indicar cudl.

N° de programas, total, convertidos y probados

N° de lineas de codigo, total y convertidas

Indices de profundidad en sistemas criticos

— Metodologia utilizada y porcentaje ejecutado

— Nombre de las herramientas aplicadas

Reinspeccion de codigo

— Técnica utilizada

— Empresa contratada
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5. En el caso de hardware, software basico, aplicaciones comerciales,
telecomunicaciones, canales a distancia y dispositivos incrustados,
indicar los items que se indican a continuacion.

J Probado en equipos de produccion u otro, indicar cual

J Continta a partir del ano 2000

J Existen modificaciones o actualizaciones post prueba industrial

J Existe control de cambios

o Existe documentacion de las pruebas

o Porcentaje probado en: pruebas individuales, pruebas de integra-

cion, ciclos de negocios y prueba industrial relativo a hardware,
software basico, telecomunicaciones, canales a distancia y dispositi-
vos incrustados.

J Porcentaje probado en: pruebas individuales, pruebas de integra-
cion, ciclos de negocios y prueba industrial referente a casas matri-
ces, sucursales, filiales y divisiones de consumo.

6.  Ante eventuales fallas de software o hardware que aconsejen el tras-
paso de dichas carteras a terceros capacitados.
J El plan de continuidad operacional del negocio, contempla informa-

cion relevante y suficiente de clientes, tales como identificacion, de-
talle de operaciones, entre otros,

o El referido plan, identifica eventuales instituciones financieras con
las cuales se pueda mantener continuidad operacional de sus siste-
mas de informacion criticos.

J El plan de continuidad operacional del negocio, contempla un siste-
ma de informacién para efectuar un seguimiento en forma adecuada
y preventiva de futuras fluctuaciones de efectivo indicado en el pun-
to II del anexo N° 2.

Nota: Con posterioridad al 31.12.1999, la Superintendencia requerird
que la informacion de este anexo se encuentre permanentemente actuali-
zada, exceptuando lo referido a aspectos particulares del proyecto ano
2000.
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CARTA CIRCULAR
BANCOS N° 16
FINANCIERAS  N° 14

Santiago, 21 de junio de 1999.

Senor Gerente:

Para su conocimiento y fines consiguientes, transcribo a continua-
cion una nota de la Camara Aduanera de Chile:

“Nr. 509/99 VALPARAISO, 9 de junio de 1999.

“Senor

“Ernesto Livacic Rojas
“Superintendente de Bancos e
“Instituciones Financieras
“Moneda 1123, Piso 6
“SANTIAGO

“De nuestra consideracion:

“Por Oficio Ordinario Nr. 12207 de 6 de noviembre de 1997 el sefor
“Director Nacional de Aduanas comunicé al senor Superintendente que,
“segin diversas normas de la Ordenanza de Aduanas, procede la medida
“de cancelacion de nombramiento a los agentes de aduana que constitu-
“yan sociedades o celebren convenciones con empresas o instituciones
“que se indican en la ley, si tales sociedades o convenciones implican una
“intermediacion de dichas empresas o instituciones entre el agente de
“aduana y sus comitentes.

“Lo indicado se encuentra establecido, en la actualidad, en los articulos
“223 inciso final y 227 inciso 5Sto. Nr. 3 de la Ordenanza de Aduanas. El
“inciso final del articulo 223 menciona, en forma expresa, como eventua-
“les intermediadoras entre el agente de aduana y su comitente a las insti-
“tuciones bancarias o financieras.

“Esta Camara ha tenido conocimiento de que algunas instituciones banca-
“rias ofrecen, dentro de los servicios que prestan a sus clientes en opera-
“ciones de comercio exterior, el servicio de un agente de aduana, y que
“este auxiliar de la funcion publica aduanera, presta a su comitente tales
“servicios como resultado del ofrecimiento formulado por la institucion
“bancaria.
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“Atendida la circunstancia de que las referidas conductas se encuentran
“prohibidas por la ley, estableciéndose incluso la sancion de cancelacion
“del agente de aduana que incurre en ellas, esta Cimara se permite solici-
“tar al sefor Superintendente que instruya a las instituciones bancarias
“para que no efectien tales ofrecimientos, por inducir a una conducta
“ilegal.

“Saluda atentamente a Ud.
“Firma: German Lithrs Antoncich, Secretario General”.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras

— 225—



CARTA CIRCULAR
BANCOS N° 18

Santiago, 20 de julio 1999.

Senor Gerente:

ENCAJE. INSTRUCCIONES TRANSITORIAS SOBRE DEDUCIBLES
DE OBLIGACIONES EN MONEDA EXTRANJERA DE
DOCUMENTOS ADQUIRIDOS EN EL EXTERIOR ANTES DEL
16 DE JUNIO DE 1999, ACEPTADOS O SUSCRITOS POR
PERSONAS RESIDENTES EN CHILE.

Mediante Circular N° 3.007 del 15 de junio de 1999, esta
Superintendencia reemplazé el Capitulo 13-27 de la Recopilacion Actuali-
zada de Normas, estableciendo ciertas precisiones respecto a la aplicacion
de algunas disposiciones legales y reglamentarias en relaciéon con las colo-
caciones en el exterior.

Atendido que con anterioridad a las nuevas normas algunos bancos
habian incluido entre los créditos otorgados al exterior, la adquisicion o
descuento a personas en el exterior, sin responsabilidad, de documentos a
cargo de personas residentes en Chile, pasando en consecuencia a ser
éstos los deudores directos de tales créditos, se imparten las siguientes
instrucciones transitorias respecto de la exclusion de esas operaciones de
los importes deducibles de las obligaciones en moneda extranjera afectas
a encaje:

a)  Para los efectos previstos en el numeral 3.2 del titulo III del Capitu-
lo 4-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas, los bancos podran
considerar como créditos en el exterior deducibles de encaje, hasta
su fecha de vencimiento, aquellos que correspondan a documentos
aceptados o suscritos por personas con residencia en Chile y que
hayan sido adquiridos en el exterior sin responsabilidad del cedente,
antes del 16 de junio de 1999.

b)  Para las demdis instrucciones, salvo en lo que toca a su inclusion en
la cuenta “Créditos en el exterior deducibles de encaje” en los archi-
vos CO01 y CO03 del Sistema de Informacion, dichas operaciones no
deberan considerarse como créditos hacia el exterior, en concordan-
cia con lo establecido en los Capitulos 12-3 y 13-27 de la Recopi-
lacion Actualizada de Normas.
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<)

Para acogerse a las presentes instrucciones, los bancos que manten-
gan los créditos antes descritos reenviarin los archivos C03 corres-
pondientes al periodo de encaje en curso con los correspondientes
ajustes.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC RQOJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
BANCOS N° 19
FINANCIERAS  N° 16

Santiago, 26 de julio de 1999.

Senor Gerente:

BIENES RECIBIDOS EN PAGO.
PRORROGA DEL PLAZO PARA SU ENAJENACION.

Por Carta Circular N° 36-35, de 22 de diciembre de 1998, esta
Superintendencia, en uso de la facultad que le otorga el articulo 84 de la
Ley General de Bancos, otorgd un plazo adicional de dieciocho meses
para la enajenacion de los bienes que las entidades financieras hayan
recibido en pago o adjudicado en remate judicial, dentro del ano 1998 y
del primer semestre de 1999.

Al respecto, se ha resuelto hacer extensivo dicho plazo adicional a
los bienes que se hubieren adquirido o se adquieran por iguales con-
ceptos hasta el 31 de diciembre del ano en curso, debiendo observarse
en lo demas, las instrucciones impartidas en la antes citada Carta Circular
N° 306-35.

Saludo atentamente a Ud.,

GUSTAVO ARRIAGADA MORALES
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
Subrogante
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CARTA CIRCULAR
BANCOS N° 20
FINANCIERAS  N° 17

Santiago, 20 de agosto de 1999.
Senor Gerente:

RENEGOCIACION DE CREDITOS VENCIDOS.
PROVISIONES TRANSITORIAS SOBRE CREDITOS RENEGOCIADOS
Y CLASIFICACION DE CARTERA.

Las disposiciones del numeral 2.1 del titulo I del Capitulo 8-29 de la
Recopilacion Actualizada de Normas disponen la constitucion de una pro-
vision transitoria sobre los créditos que se reprogramen.

Al respecto, las instituciones financieras que a contar de esta fecha y
hasta el 31 de diciembre del presente ano reprogramen u otorguen nue-
vos créditos con la finalidad de pagar créditos comerciales que se encuen-
tren vencidos y que no hayan sido castigados, podran constituir las provi-
siones antes mencionadas s6lo por un monto equivalente al 60% de lo
que se exige en el numeral 2.1 antes aludido.

Por otra parte, en relacion con lo dispuesto en el Capitulo 8-28 de
la Recopilacion Actualizada de Normas, se establece que la reclasificacion
de los deudores de aquellos créditos podrd realizarse atendiendo a las
proyecciones de los flujos esperados que generara su actividad en el futu-
ro, siempre que ellas emanen de un andlisis realizado por la propia insti-
tucion o de informacion entregada por el deudor, que haya sido validada
por el banco. En todo caso, lo anterior no implica una excepcion de las
normas generales de clasificacion de créditos.

Las disposiciones precedentes se aplicarin s6lo mientras el servicio
de los préstamos se cumpla oportunamente. Por consiguiente, en caso de
que se incurra en morosidad en algin crédito, debera aumentarse la res-
pectiva provision por renegociacion hasta el monto previsto en el Capi-
tulo 8-29.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR

BANCOS N° 21
FINANCIERAS N° 18
FILIALES N° 7
SOC. DE APOYO AL GIRO N° 2
COOPERATIVAS N° 2

EMISORES Y OPERADORES
DE TARJETAS DE CREDITO N° 2

Santiago, 20 de agosto de 1999.

Senor Gerente:

COMPLEMENTA INSTRUCCIONES DE CARTA CIRCULAR N°13 DEL
04.06.1999, RELATIVA AL PROYECTO ANO 2000.

Esta norma complementa y precisa algunos aspectos tecnoldgicos
indicados en la carta circular de la referencia, relacionados con la incor-
poracion de controles y procedimientos tendientes a disminuir la probabi-
lidad de fallas o errores en los sistemas de informacion criticos.

1.- Estandares de profundidad de las pruebas

Como complemento de la metodologia indicada en el punto 1.1 de
la carta circular N°13, tendiente a medir la efectividad o “profundidad” de
las pruebas que se realizan sobre los diferentes sistemas de informacion, y
debido a las dificultades para su aplicacion en forma masiva en todo el
sistema financiero, se ha estimado necesario agregar una nueva metodolo-
gia para medir el grado de utilizacion que los datos de prueba y transac-
ciones simuladas son capaces de generar sobre los programas probados.

Al respecto, esta Superintendencia, luego de un andlisis técnico efec-
tuado en conjunto con la Asociacion de Bancos e Instituciones Financie-
ras A.G., ha resuelto aplicar una metodologia que, como resultado, debe
arrojar dos indices de medicion. Esto es, un indice de profundidad de
Programas (programas probados que manejan fechas, medidos en lineas
de cédigos/total de programas que manejan fechas, medidos en lineas de
cddigos) y un indice de profundidad de Datos (tipo de transacciones
definidas y probadas por producto comercial asociadas al sistema/total
tipo de transacciones definidas para ese producto comercial asociadas al
sistemay).

Cada entidad financiera debera aplicar la metodologia mencionada

anteriormente, durante la ejecucion de la tercera prueba industrial, progra-
mada para el primer fin de semana del mes de septiembre.
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La metodologia empleada, la forma de alcanzar los indices y los
resultados obtenidos deberan ser documentados y estar a disposicion de
esta Superintendencia a través de la Asociacion de Bancos e Instituciones
Financieras A.G., a mas tardar 15 dias hdbiles después de finalizada la
prueba.

2.- Reinspeccion de codigos

Por otra parte, como una manera de precisar lo indicado en la carta
circular N°13, a continuacion se instruye acerca del plazo en que se debe
completar la reinspeccion de codigos, su alcance y quiénes la deben rea-
lizar.

El proceso de reinspeccion de codigos debera estar terminado a mas
tardar el 31 de octubre del presente ano. Cada institucion financiera debe-
ra aplicar esta reinspeccion a sus sistemas criticos, a través de empresas
externas independientes.

Alternativamente, los bancos podran realizar dicho proceso —o parte
de él- con personas de la propia institucion, las cuales deberan ser inde-
pendientes de aquéllas que participaron en las etapas de conversion y
pruebas de los programas revisados.

Aquellas entidades que opten por esta ultima alternativa, deberan
documentar la metodologia de trabajo, en donde se detallen las unidades
y personas involucradas en el proceso de revision y las formalidades a
implementar, a objeto de preservar el principio de independencia que
preocupa a esta Superintendencia.

La metodologia utilizada, el proceso de reinspeccion propiamente tal
y los resultados obtenidos deberdn ser documentados y podran ser reque-
ridos y revisados por esta Superintendencia.

3.- Sistemas Criticos

Con la finalidad de fijar un estindar minimo industrial en relacion
con los sistemas criticos para efectos del proyecto ano 2000, éstos se
entenderan como los siguientes:

- Cuentas Corrientes moneda nacional y moneda extranjera
- Lineas de Crédito

- Cuentas Vista

- Ahorro

- Captaciones

- Tarjetas de crédito y débito

- Mesa de Dinero

- Pagos

- Recaudacion
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PAC

Corresponsales

Canje moneda nacional y moneda extranjera
Canales de Atencion a publico

o Caja
. Meson
o Cajeros Automaticos

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
BANCOS N° 23

Santiago, 15 de octubre de 1999.

Senor Gerente:

CLASIFICACION DE CARTERA. FIANZA Y CAUCION DE CORFO
ASOCIADA A UN SEGURO DE CREDITO A LAS EXPORTACIONES.

La Corporacion de Fomento de la Produccion (CORFO), establecio,
en los términos aprobados por el Decreto Supremo N°426 del Ministerio
de Economia, Fomento y Reconstruccion, publicado en el Diario Oficial
del 8 de octubre de 1999, un sistema de garantias en la modalidad de
fianza y caucion complementario al seguro de crédito a las exportaciones.
Segin lo determinado en dicho Decreto y en el Reglamento de CORFO
correspondiente, la caucion cubrird al exportador de los riesgos de con-
troversia, mientras que el seguro de crédito lo hard de los riesgos comer-
ciales y politicos. La caucién sélo sera otorgada si existe un seguro de
crédito a la exportacion.

Atendido que este mecanismo mixto puede contribuir a reducir el
riesgo de crédito, los bancos podrin considerarlo para los efectos de la
aplicacion de las instrucciones sobre clasificacion de cartera del Capitulo
8-28 de la Recopilacion Actualizada de Normas, cuando se trate de opera-
ciones en que:

a) El banco acreedor cuente con las atribuciones necesarias y suficien-
tes para hacer efectivo el pago de las garantias cuando se requiera, vy,

b)  El mismo se encargue de la cobranza del producto de las respecti-
vas exportaciones y cuente con un mandato de los exportadores
que lo autorice para aplicar los retornos de la exportacion al pago
de los créditos que la financiaron.

En todo caso, para considerar estos resguardos en el proceso de
clasificacion de cartera de que se trata, es imprescindible que los bancos
realicen un andlisis de las condiciones que aseguran la cobertura oportuna
de los importes caucionados y asegurados.

Saludo atentamente a Ud.,
ERNESTO LIVACIC ROJAS

Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
BANCOS N° 25
FINANCIERAS  N° 21

Santiago, 28 de octubre de 1999.

Senor Gerente:

INFORMACION DE DEUDORES. RECTIFICACIONES A LA
INFORMACION REFUNDIDA DE DEUDAS.

Esta Superintendencia ha resuelto establecer el siguiente procedi-

miento para procesar las rectificaciones requeridas por las instituciones
financieras a las bases de datos que contienen la informacion refundida
de deudas en el sistema financiero:

a)

b)

Las rectificaciones a los datos correspondientes a un deudor serin
informadas a esta Superintendencia mediante el “Formulario rectifi-
cacion de antecedentes del archivo D01” cuyo formato e instruccio-
nes se adjuntan a esta Carta Circular. Estos formularios se enviaran
con una carta cada vez que sea necesario corregir la informacion
remitida en su oportunidad mediante un archivo DO1. Tanto las car-
tas como los formularios deberan ser firmados por el Gerente Gene-
ral.

La informacion rectificada serd remitida por esta Superintendencia a
las instituciones financieras, por el mismo conducto utilizado para la
entrega de la informacion refundida. Para ese efecto se utilizard el
archivo RO5 “Rectificaciones a la informacion consolidada de deu-
das”, cuyas especificaciones se adjuntan.

El procedimiento indicado se aplicara a contar de esta fecha.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CODIGO:

NOMBRE:

SISTEMA:

PERIODICIDAD:

ARCHIVO RO5

RO5

RECTIFICACIONES A LA INFORMACION
CONSOLIDADA DE DEUDAS

DEUDORES

SEMANAL

Este archivo contiene informacion de rectificaciones de endeuda-
miento consolidado de cada uno de los deudores en el Sistema Financiero.

Estructura del primer registro

SN AW N

FALLET oot X(03)
Identificacion del archivo ................................ X(03)
Fecha de generacion ...........ccccoveiiviiiniiiiicnnn, F(08)
Total deudores ...........cooeeeeeeiiiiiiiiieee e 9(08)
Nombre informacion .........ccccceeevveeiiiiiiiiiinn, X(50)
FILLer oo X(232)
Largo del registro 304 bytes

Definicion de términos

FILLER

IDENTIFICACION DEL ARCHIVO:
Corresponde al cédigo que identifica el archivo. Es “R05”.

FECHA DE GENERACION:
Corresponde a la fecha de generacion de este archivo de actualiza-
ciones, en formato aaaammdd.

TOTAL DEUDORES:
Es el numero total de deudores incluidos en el Libro. Equivale al
numero de registros grabados en la cinta, sin contar el registro ini-

cial (header).

NOMBRE INFORMACION:
Es el nombre del archivo, “Rectificaciones a Libro de Deudores y

Castigos”.

FILLER.
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Estructura de los registros

1. Periodo de referencia...........c.ccccevivvvoiiiiiieiiieee P(06)
2. RUL R(09VX(01)
3. Nombre o Razén Social ...............cccoooceciiiiiiiiin, X(50)
4. Deuda directa Vigente .........cccoevvvievieaiiiaiiieein, 9(11)
5. Deuda directa morosa entre 30 y 90 idas ......... 9(11)
6. Deuda directa vencida ....eeeeeeeeeeiiieieeaeaaa 9(11)
7. Deuda directa por Inversiones Financieras ........ 9(11)
8. Deuda directa por Operaciones con pacto ........ 9(1D)
0. Deuda indirecta vigente...........ccocovvvvvreeiinreennnn.. 9(11)
10. Deuda indirecta vencida .............................ccee. 9(11)
11. Deuda comercial.........c.ccooooiiiiiiiii, 9(11)
12. Deuda créditos de consumo .................ccccoeeeeennn. 9(11)
13.  Numero de Instituciones en que registra

créditos de CONSUMO ... 9(02)
14.  Deuda de créditos Hipotecarios .........cccoeveen.nn 9(11D)
15. Saldo deuda castigada directa.............cccoeeiinni.n. 9(11)
16.  Saldo deuda castigada indirecta .......................... 9(11)
17.  Monto Linea de crédito disponible ..................... 9(11)
18.  Monto deuda comercial vigente en MEX ........... 9(11)
19. Monto deuda comercial vencida en MEX .......... 9(11)
20. Instituciéon en que registra deuda ....................... 9(05)

Codigo de la Insttucion ..........oocveeeeviieiiiineeene. 9(03)

Tipo de deuda .......coooviiiiiiiiiiiii 9(02)
21. Institucion en que registra deuda ....................... 9(05)
33. Institucion en que registra deuda ....................... 9(05)
B4, FLET oo e, X(01)

Largo del registro 304 bytes

Definicion de términos

1. PERIODO DE REFERENCIA.
Corresponde al periodo de referencia de los datos ya entregados
anteriormente en archivo R04.

2. RUT.
Es el Rut del deudor para el cual se entrega la informacion.

3. NOMBRE DEL DEUDOR:
Corresponde al nombre o razoén social del deudor.

4. DEUDA DIRECTA VIGENTE:
Corresponde a la deuda directa, en poder de la Institucién y cuyo
vencimiento ain no ha ocurrido o desde cuyo vencimiento han
transcurrido menos de 30 dias, que registra el deudor en el sistema
financiero, segun la base de datos de esta Superintendencia.
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10.

11.

12.

13.

DEUDA DIRECTA MOROSA ENTRE 30 Y 90 DIAS:

Corresponde a la deuda directa, en poder de la Institucion y desde
cuyo vencimiento han transcurrido al menos 30 dias y menos de 90
dias, que registra el deudor en el sistema financiero, segun la base
de datos de esta Superintendencia.

DEUDA DIRECTA VENCIDA:

Corresponde a la deuda directa vencida, en poder de la Institucion,
que registra el deudor en el sistema financiero, segin la base de
datos de esta Superintendencia.

DEUDA DIRECTA POR INVERSIONES FINANCIERAS:

Corresponde a la deuda directa por inversiones financieras, de con-
formidad con lo dispuesto en el N° 15 del articulo 83 de la Ley
General de Bancos, en poder de la Institucion, que registra el deu-
dor en el sistema financiero, segin la base de datos de esta
Superintendencia.

DEUDA DIRECTA POR OPERACIONES CON PACTO:

Corresponde al valor actual de las obligaciones como vendedor de
los documentos, por compras con pacto de las Instituciones, que
registra el deudor en el sistema financiero, segin la base de datos
de esta Superintendencia.

DEUDA INDIRECTA VIGENTE:

Corresponde a la deuda indirecta no vencida, en poder de la Institu-
cion, que registra el deudor en el sistema financiero, segin la base
de datos de esta Superintendencia.

DEUDA INDIRECTA VENCIDA:

Corresponde a la deuda indirecta vencida, en poder de la Institu-
cion, que registra el deudor en el sistema financiero, segin la base
de datos de esta Superintendencia.

DEUDA COMERCIAL.

Corresponde a la deuda directa, proveniente de colocaciones comer-
ciales, en poder de la Institucion, que registra el deudor en el siste-
ma financiero, segin la base de datos de esta Superintendencia.

DEUDAS CREDITOS DE CONSUMO.

Corresponde a la deuda directa, proveniente de los préstamos de
consumo del deudor, en poder de la Institucion, que registra el
deudor en el sistema financiero, segin la base de datos de esta
Superintendencia.

NUMERO DE INST. EN QUE REGISTRA CREDITOS DE CONSUMO.

Corresponde al nimero de Instituciones del sistema financiero en
que el deudor registra deudas provenientes de préstamos de consumo.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

DEUDAS DE CREDITOS HIPOTECARIOS.

Corresponde a la deuda directa, proveniente de los préstamos hipo-
tecarios para la vivienda, que se encuentra en poder de la Institu-
cion, que registra el deudor en el sistema financiero, segin la base
de datos de esta Superintendencia.

SALDO DEUDA CASTIGADA DIRECTA:

Corresponde al saldo consolidado de todas las operaciones castiga-
das provenientes de deudas directas, individuales o plurales, de cré-
ditos en moneda nacional y extranjera, deducidas todas las aclara-
ciones efectuadas por el deudor con relacion a dichos castigos. Los
créditos en moneda extranjera se expresan por su equivalente en
moneda chilena de acuerdo con el tipo de cambio de representa-
cion contable vigente a la fecha del castigo. No incluye los créditos
condonados ni los derivados de obligaciones tipificadas en el capi-
tulo 18-5 de la Recopilacion Actualizada de Normas.

SALDO DEUDA CASTIGADA INDIRECTA:

Corresponde al saldo consolidado de todas las operaciones castiga-
das provenientes de deudas indirectas, de créditos en moneda na-
cional y extranjera, deducidas todas las aclaraciones efectuadas por
el deudor con relaciéon a dichos castigos. Los créditos en moneda
extranjera se expresan por su equivalente en moneda chilena de
acuerdo con el tipo de cambio de representacion contable vigente a
la fecha del castigo. No incluye los créditos condonados ni los deri-
vados de obligaciones tipificadas en el capitulo 18-5 de la Recopila-
cion Actualizada de Normas.

MONTO LINEA DE CREDITO DISPONIBLE.

Corresponde a la linea de crédito vigente, no utilizada, que registra
el deudor en el sistema financiero, segin la base de datos de esta
Superintendencia. (Incluye cupo disponible en tarjeta de crédito, li-
nea de crédito de consumo, linea de sobregiro en cuenta corriente y
otros similares).

MONTO DEUDA COMERCIAL VIGENTE EN MEX.

Corresponde a aquella parte de la deuda comercial vigente que re-
gistra el deudor en el sistema financiero, que se encuentra expresa-
da en moneda extranjera, segun la base de datos de esta Superinten-
dencia.

MONTO DEUDA COMERCIAL VENCIDA EN MEX.

Corresponde a aquella parte de la deuda comercial vencida que
registra el deudor en el sistema financiero, que se encuentra expre-
sada en moneda extranjera, segin la base de datos de esta
Superintendencia.
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20-33. INSTITUCION EN QUE REGISTRA DEUDA.

01
02
03
04
05
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
20
27
28
29
30
31

32

Corresponde al cédigo de cada Institucion Financiera en que el deu-
dor registre alguna deuda vencida o castigada, directa o indirecta.
No se considera las instituciones en que el deudor no registre algu-
na deuda de estos tipos, aunque registre en ella otras deudas o
tenga en ella linea de crédito.

Se informa primero el codigo numérico de la Institucion (tres digitos)
y luego dos digitos que indican el tipo de deuda segin la tabla
siguiente:

Deuda directa vencida

Deuda directa castigada

Deuda directa morosa entre 30 y 90 dias

Deuda indirecta vencida

Deuda indirecta castigada

Deuda directa vencida y deuda directa castigada

Deuda directa vencida y deuda directa morosa entre 30 y 90 dias
Deuda directa vencida y deuda indirecta vencida

Deuda directa vencida y deuda indirecta castigada

Deuda directa castigada y deuda directa morosa entre 30 y 90 dias
Deuda directa castigada y deuda indirecta vencida

Deuda directa castigada y deuda indirecta castigada

Deuda directa morosa entre 30 y 90 dias y deuda indirecta vencida
Deuda directa morosa entre 30 y 90 dias y deuda indirecta castigada
Deuda indirecta vencida y deuda indirecta castigada

Deuda directa vencida, deuda directa castigada y deuda directa mo-
rosa entre 30 y 90 dias

Deuda directa vencida, deuda directa castigada y deuda indirecta
vencida

Deuda directa vencida, deuda directa castigada y deuda indirecta
castigada

Deuda directa vencida, deuda directa morosa entre 30 y 90 dias y
deuda indirecta vencida

Deuda directa vencida, deuda directa morosa entre 30 y 90 dias y
deuda indirecta castigada

Deuda directa vencida, deuda indirecta vencida y deuda indirecta
castigada

Deuda directa castigada, deuda directa morosa entre 30 y 90 dias y
deuda indirecta vencida

Deuda directa castigada, deuda directa morosa entre 30 y 90 dias y
deuda indirecta castigada

Deuda directa castigada, deuda indirecta vencida y deuda indirecta
castigada

Deuda directa morosa entre 30 y 90 dias, deuda indirecta vencida y
deuda indirecta castigada

Deuda directa vencida, deuda directa castigada, deuda directa moro-
sa entre 30 y 90 dias y deuda indirecta vencida

Deuda directa vencida, deuda directa castigada, deuda directa moro-
sa entre 30 y 90 dias y deuda indirecta castigada
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33
34
35
36

34.

Deuda directa vencida, deuda directa castigada, deuda indirecta ven-
cida y deuda indirecta castigada

Deuda directa vencida, deuda directa morosa entre 30 y 90 dias,
deuda indirecta vencida y deuda indirecta castigada

Deuda directa castigada, deuda directa morosa entre 30 y 90 dias,
deuda indirecta vencida y deuda indirecta castigada

Deuda directa vencida, deuda directa castigada, deuda directa moro-
sa entre 30 y 90 dias, deuda indirecta vencida y deuda indirecta
castigada

FILLER

NOTA:

Todos los montos estaran expresados en miles de pesos.
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FORMULARIO RECTIFICACION DE ANTECEDENTES

DEL ARCHIVO - D01

A- Identificacion de Institucion
Codigo Nombre

B- Identificacion del Periodo
Mes - Ailo

C- Identificacion del Deudor

01
02

RUT
Nombre

D- Identificacion de Rectificacion(es)
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Campos a Modificar DICE DEBE DECIR
N° Descripcion (montos en pesos)
03 Categoria del Deudor
04 Localidad del Deudor
05 Clasificacion Riesgo Cartera Comercial
06 Actividad Econémica
07 Deuda Dir. Vigente Comercial en Activo
08 Deuda Dir. Vencida Comercial en Activo
09 Deuda Dir. Vigente Comercial en Ctas. de Orden
10 Deuda Dir. Vencida Comercial en Ctas. de Orden
11 Deuda Dir. Vigente Comercial en Mda. Extran;.
12 Deuda Dir. Vencida Comercial en Mda. Extran;.
13 Deuda Dir. Vigente Consumo en Activo
14 Deuda Dir. Vencida Consumo en Activo
15 Deuda Dir. Vigente Consumo en Ctas. de Orden
16 Deuda Dir. Vencida Consumo en Ctas. de Orden
17 Deuda Dir. Vigente Hipotecaria en Activo
18 Deuda Dir. Vencida Hipotecaria en Activo
19 Deuda Dir. Vigente Hipotecaria en Ctas. de Orden
20 Deuda Dir. Vencida Hipotecaria en Ctas. de Orden
21 Deuda Dir. Por Operaciones con Pacto
22 Deuda Dir. Por Inversiones Financieras
23 Total Deuda Directa Morosa 1
24 Total Deuda Directa Morosa 2
25 Total Deuda Indirecta Vigente
26 Total Deuda Indirecta Vencida
27 Total Deuda Complementaria
28 Total Deuda Directa Plural
29 Total Fraccion Deuda Plural
30 Total Créditos Vigentes Castigados
31 Total Saldos Castigos Directos
32 Total Saldos Castigos Indirectos
33 Monto Saldo Autoriz. Disp. de Cred. a P. Naturales
34 Deudas Vencidas No Incluidas en Est. de Deudores
Responsable
Cargo
Teléfono

V°B° Gerente General




INSTRUCCIONES PARA EL USO DEL FORMULARIO DE
RECTIFICACIONES.

El “Formulario rectificacion de antecedentes del archivo D01”
debe ser utilizado para informar a esta Superintendencia de las rectifica-
ciones a la informacion correspondiente a un deudor, incluida en su opor-
tunidad en el archivo DO1 que se indique en el formulario (seccion B). El
deudor a que se refiere el formulario se identificard con el nombre y el
RUT (seccion C).

La seccion D del formulario contempla los diferentes datos que son
susceptibles de rectificarse mediante este formulario y cuyos conceptos
corresponden a los campos de los registros del archivo D01 (descritos en
el Manual del Sistema de Informacion).

En la columna “DICE” se indicaran los datos que se informaron vy
que se rectifican, en tanto que en la columna “DEBE DECIR” se incluiran
los datos corregidos que correspondan.

Deben informarse los cambios en todos aquellos datos conexos que
se ven afectados por el problema que se supera. Por ejemplo, si se recti-
ficara el monto informado en el campo 7 “Deuda Directa por Créditos
Comerciales en Cuentas de Activo” y el importe de la diferencia o parte
de ella correspondiera a deuda morosa, el formulario debe incluir también
la correspondiente rectificacion para el campo 23 o 24, segin sea el caso.
Al respecto cabe senalar que el procesamiento de las rectificaciones admi-
te solo datos congruentes.
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CARTA CIRCULAR
BANCOS N° 29
FINANCIERAS  N° 25

Santiago, 10 de diciembre de 1999.

Senor Gerente:

CREDITOS HIPOTECARIOS ADQUIRIDOS DE LA ASOCIACION
NACIONAL DE AHORRO Y PRESTAMO. APLICACION DE REAJUSTE
DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 44 DE LA LEY N° 18.591.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 8° de la Ley
N° 18.900, en relacion con los articulos 60 y 77 de la Ley N° 16.807 y el
articulo 44 de la Ley N° 18.591, corresponde que esta Superintendencia
disponga el reajuste, al 31 de diciembre proximo, de los créditos hipote-
carios reajustables por la variacion del indice de precios al consumidor,
que las instituciones financieras hayan adquirido de la Asociacion Nacio-
nal de Ahorro y Préstamo.

La variacion que experimento el indice de precios al consumidor en
el periodo comprendido entre el 30 de noviembre de 1998 y el 30 de
noviembre de 1999, fue de un 2,6%.

En consecuencia, las instituciones financieras deberan aplicar la va-
riacion antes indicada, para determinar, al 31 de diciembre de 1999, el
reajuste de las amortizaciones y de los saldos de los créditos antes men-
cionados.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
BANCOS N° 32
FINANCIERAS  N° 28

Santiago, 24 de diciembre de 1999.

Senor Gerente:
SUSPENSION HORARIO ESPECIAL EN LOS DIAS QUE SE INDICAN.

Con motivo de ser feriado legal el proximo dia 31 de diciembre de
1999 y considerando que el dltimo dia habil bancario del ejercicio sera el
dia 30 de ese mismo mes, esta Superintendencia ha resuelto suspender la
autorizacion de funcionamiento en horario especial a que se refiere el
N° 2 del Capitulo 1-8 de la Recopilacion Actualizada de Normas, en los
dias 30 y 31 de diciembre de 1999 y 1 y 2 de enero de 2000. Cabe hacer
presente que en el dia 30 de diciembre el horario de atencion al puablico
serd el normal, de 9:00 a 14:00 horas.

La suspension de la atencion en horarios especiales no es Obice
para que cada institucion financiera efectie todas aquellas labores propias
del término del ejercicio anual como asimismo las que resulten necesarias
para asegurar la continuidad de sus operaciones en el inicio del préximo
ano.

Por otra parte, esta Superintendencia solicita a las instituciones fi-
nancieras, en tanto ello no altere su normal funcionamiento, disponer el
maximo de facilidades para que su personal pueda disfrutar de las fiestas
de fin de ano junto a su familia.

El Superintendente infrascrito hace propicia esta oportunidad para
agradecer a todos los trabajadores bancarios el esfuerzo desplegado en
este ano, en que, ademas de la actividad que es inherente y habitual al
sector, ha debido asumir el recargo que significo el cambio en los siste-
mas computacionales con motivo del ano 2000.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CARTA CIRCULAR
EQUIVALENCIAS N° 1/99

Santiago, 2 de febrero de 1999.

Senor Gerente:

EQUIVALENCIAS DE LAS MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO QUE RIGEN A CONTAR DEL 31.01.99.

Para los efectos senalados en el Capitulo 13-30 de la Recopilacion
Actualizada de Normas y para los propdsitos indicados en el Capitulo 8-23
de las mismas normas para bancos y sociedades financieras, se adjunta a
la presente Carta Circular un Anexo con las equivalencias de monedas
extranjeras y con la cotizacion del oro sellado chileno, que rigen a contar
del 31 de enero de 1999.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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EQUIVALENCIAS DE MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO AL 31.01.99.

Monedas Pesos por
Pais Moneda extranjeras Moneda Mercado
por dolar U.S.A. Bancario
Alemania Marco 1,7144 281,88
Argentina Peso 1,0000 483,25
Australia Dolar 1,5974 302,52
Austria Schilling 12,0622 40,06
Bélgica Franco 35,3619 13,67
Bolivia Boliviano 5,6700 85,23
Brasil Real 1,9200 251,69
Canada Dolar 1,5248 316,93
China Popular Yuan 8,2778 58,38
Colombia Peso 1584,7861 0,30
Dinamarca Corona 6,5237 74,08
Ecuador Sucre 7246,3768 0,07
Emir. Arabes Dirham 3,6728 131,58
Espana Peseta 145,8539 3,31
Estados Unidos  Dolar 1,0000 483,25
Finlandia Markka 5,2120 92,72
Francia Franco 5,7501 84,04
Gran Bretafa Libra 0,6068 796,39
Grecia Dracma 281,5315 1,72
Holanda Florin 1,9317 250,17
Hong Kong Dolar 7,7485 62,37
India Rupia 42,4502 11,38
Irlanda Libra 0,6904 699,96
Italia Lira 1697,3342 0,28
Japon Yen 116,5413 4,15
México Nuevo Peso 10,1750 47,49
Noruega Corona 7,5041 64,40
Nueva Zelanda Doélar 1,8720 258,15
Paraguay Guarani 2849,0028 0,17
Peru Nuevo Sol 3,3410 144,64
Portugal Escudo 175,7425 2,75
Singapur Dolar 1,6902 285,91
Sudafrica Rand 6,0300 80,14
Suecia Corona 7,7633 62,25
Suiza Franco 1,4149 341,54
Taiwan Dolar 32,2799 14,97
Uruguay Peso 10,8600 44,50
Venezuela Bolivar 572,7377 0,84
U.E.M. Euro 0,8766 551,28
CHILE Peso Oro Sellado Chileno 806,45

NOTA: Solo para efectos de representacion contable.
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CARTA CIRCULAR
EQUIVALENCIAS N° 2/99

Santiago, 1 de Marzo de 1999.

Senor Gerente:

EQUIVALENCIAS DE LAS MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO QUE RIGEN A CONTAR DEL 28.02.99.

Para los efectos senalados en el Capitulo 13-30 de la Recopilacion
Actualizada de Normas y para los propdsitos indicados en el Capitulo 8-23
de las mismas normas para bancos y sociedades financieras, se adjunta a
la presente Carta Circular un Anexo con las equivalencias de monedas
extranjeras y con la cotizacion del oro sellado chileno, que rigen a contar
del 28 de febrero de 1999.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras

— 247—



EQUIVALENCIAS DE MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO AL 28.02.99.

Monedas Pesos por
Pais Moneda extranjeras Moneda Mercado
por dolar U.S.A. Bancario
Alemania Marco 1,7664 282,35
Argentina Peso 1,0000 498,74
Australia Dolar 1,5946 312,77
Austria Schilling 12,4283 40,13
Bélgica Franco 36,4349 13,69
Bolivia Boliviano 5,7000 87,50
Brasil Real 2,0300 245,68
Canada Dolar 1,5101 330,27
China Popular Yuan 8,2789 60,24
Colombia Peso 1572,3270 0,32
Dinamarca Corona 6,7153 74,27
Ecuador Sucre 8771,9298 0,06
Emir. Arabes Dirham 3,6728 135,79
Espana Peseta 150,2798 3,32
Estados Unidos  Dolar 1,0000 498,74
Finlandia Markka 5,3701 92,87
Francia Franco 5,9246 84,18
Gran Bretafa Libra 0,6226 801,06
Grecia Dracma 291,6302 1,71
Holanda Florin 1,9903 250,59
Hong Kong Dolar 7,7480 64,37
India Rupia 42,5007 11,73
Irlanda Libra 0,7113 701,17
Italia Lira 1748,8390 0,29
Japon Yen 119,2267 4,18
México Nuevo Peso 9,9870 49,94
Noruega Corona 7,8574 63,47
Nueva Zelanda Dolar 1,8997 262,54
Paraguay Guarani 2890,1734 0,17
Pert Nuevo Sol 3,4450 144,77
Portugal Escudo 181,0753 2,75
Singapur Doélar 1,7250 289,12
Sudifrica Rand 6,1705 80,83
Suecia Corona 8,1027 61,55
Suiza Franco 1,4347 347,63
Taiwan Dolar 33,0404 15,09
Uruguay Peso 10,9100 45,71
Venezuela Bolivar 576,0369 0,87
U.EM. Euro 0,9032 552,19
CHILE Peso Oro Sellado Chileno 840,81

NOTA: Solo para efectos de representacion contable.
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CARTA CIRCULAR
EQUIVALENCIAS N° 3/99

Santiago, 5 de abril de 1999.

Senor Gerente:

EQUIVALENCIAS DE LAS MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO QUE RIGEN A CONTAR DEL 31.03.99.

Para los efectos senalados en el Capitulo 13-30 de la Recopilacion
Actualizada de Normas y para los propdsitos indicados en el Capitulo 8-23
de las mismas normas para bancos y sociedades financieras, se adjunta a
la presente Carta Circular un Anexo con las equivalencias de monedas
extranjeras y con la cotizacion del oro sellado chileno, que rigen a contar
del 31 de marzo de 1999.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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EQUIVALENCIAS DE MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO AL 31.03.99.

Monedas Pesos por
Pais Moneda extranjeras Moneda Mercado
por dolar U.S.A. Bancario
Alemania Marco 1,8214 265,64
Argentina Peso 1,0000 483,83
Australia Dolar 1,5949 303,36
Austria Schilling 12,8149 37,76
Bélgica Franco 37,5685 12,88
Bolivia Boliviano 5,6900 85,03
Brasil Real 1,7250 280,48
Canada Dolar 1,5110 320,21
China Popular Yuan 8,2800 58,43
Colombia Peso 1536,0983 0,31
Dinamarca Corona 6,9192 69,93
Ecuador Sucre 9708,7379 0,05
Emir. Arabes Dirham 3,6728 131,73
Espana Peseta 154,9552 3,12
Estados Unidos  Dolar 1,0000 483,83
Finlandia Markka 5,5372 87,38
Francia Franco 6,1089 79,20
Gran Bretafa Libra 0,6199 780,50
Grecia Dracma 302,0236 1,60
Holanda Florin 2,0523 235,75
Hong Kong Dolar 7,7489 62,44
India Rupia 42,3496 11,42
Irlanda Libra 0,7334 659,71
Ttalia Lira 1803,2482 0,27
Japon Yen 119,9479 4,03
México Nuevo Peso 9,5305 50,73
Noruega Corona 7,7842 62,16
Nueva Zelanda  Dolar 1,8861 256,52
Paraguay Guarani 2898,5507 0,17
Peru Nuevo Sol 3,3360 145,03
Portugal Escudo 186,7088 2,59
Singapur Doélar 1,7325 279,27
Sudafrica Rand 6,2085 77,93
Suecia Corona 8,3284 58,09
Suiza Franco 1,4879 325,18
Taiwan Dolar 33,1203 14,61
Uruguay Peso 10,9951 44,00
Venezuela Bolivar 583,0904 0,83
U.E.M. Euro 0,9313 519,52
CHILE Peso Oro Sellado Chileno 796,17

NOTA: Solo para efectos de representacion contable.
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CARTA CIRCULAR
EQUIVALENCIAS N° 4/99

Santiago, 3 de mayo de 1999.

Senor Gerente:

EQUIVALENCIAS DE LAS MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO QUE RIGEN A CONTAR DEL 30.04.99.

Para los efectos senalados en el Capitulo 13-30 de la Recopilacion
Actualizada de Normas y para los propdsitos indicados en el Capitulo 8-23
de las mismas normas para bancos y sociedades financieras, se adjunta a
la presente Carta Circular un Anexo con las equivalencias de monedas
extranjeras y con la cotizacion del oro sellado chileno, que rigen a contar
del 30 de abril de 1999.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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EQUIVALENCIAS DE MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO AL 30.04.99.

Monedas Pesos por
Pais Moneda extranjeras Moneda Mercado
por dolar U.S.A. Bancario
Alemania Marco 1,8443 263,68
Argentina Peso 1,0000 486,30
Australia Doélar 1,5200 319,93
Austria Schilling 12,9759 37,48
Bélgica Franco 38,0405 12,78
Bolivia Boliviano 5,7200 85,02
Brasil Real 1,6650 292,07
Canada Dolar 1,4663 331,65
China Popular Yuan 8,2794 58,74
Colombia Peso 1605,1364 0,30
Dinamarca Corona 7,0106 69,37
Ecuador Sucre 9009,0090 0,05
Emir. Arabes Dirham 3,6728 132,41
Espana Peseta 156,9019 3,10
Estados Unidos  Dolar 1,0000 486,30
Finlandia Markka 5,6067 86,74
Francia Franco 6,1857 78,62
Gran Bretafa Libra 0,6213 782,71
Grecia Dracma 307,4085 1,58
Holanda Florin 2,0780 234,02
Hong Kong Dolar 7,7497 62,75
India Rupia 42,7606 11,37
Irlanda Libra 0,7427 654,77
Italia Lira 1825,9026 0,27
Japon Yen 119,0618 4,08
MEéExico Nuevo Peso 9,2850 52,37
Noruega Corona 7,8014 62,33
Nueva Zelanda Doélar 1,7999 270,18
Paraguay Guarani 2915,4519 0,17
Peru Nuevo Sol 3,3420 145,51
Portugal Escudo 189,0545 2,57
Singapur Dolar 1,6957 286,78
Sudifrica Rand 6,0500 80,38
Suecia Corona 8,3815 58,02
Suiza Franco 1,5177 320,42
Taiwan Dolar 32,5002 14,96
Uruguay Peso 11,1300 43,69
Venezuela Bolivar 590,6675 0,82
U.E.M. Euro 0,9430 515,69
CHILE Peso Oro Sellado Chileno 809,97

NOTA: Solo para efectos de representacion contable.
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CARTA CIRCULAR
EQUIVALENCIAS N° 5/99

Santiago, 2 de junio de 1999.

Senor Gerente:

EQUIVALENCIAS DE LAS MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO QUE RIGEN A CONTAR DEL 31.05.99.

Para los efectos senalados en el Capitulo 13-30 de la Recopilacion
Actualizada de Normas y para los propdsitos indicados en el Capitulo 8-23
de las mismas normas para bancos y sociedades financieras, se adjunta a
la presente Carta Circular un Anexo con las equivalencias de monedas
extranjeras y con la cotizacion del oro sellado chileno, que rigen a contar
del 31 de mayo de 1999.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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EQUIVALENCIAS DE MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO AL 31.05.99.

Monedas Pesos por
Pais Moneda extranjeras Moneda Mercado
por dolar U.S.A. Bancario
Alemania Marco 1,8775 262,72
Argentina Peso 1,0000 493 26
Australia Dolar 1,5337 321,61
Austria Schilling 13,2098 37,34
Bélgica Franco 38,7263 12,74
Bolivia Boliviano 5,7400 85,93
Brasil Real 1,7320 284,79
Canada Dolar 1,4741 334,62
China Popular Yuan 8,2786 59,58
Colombia Peso 1663,8935 0,30
Dinamarca Corona 7,1368 69,12
Ecuador Sucre 9708,7379 0,05
Emir. Arabes Dirham 3,6728 134,30
Espana Peseta 159,7305 3,09
Estados Unidos  Dolar 1,0000 493 26
Finlandia Markka 5,7078 86,42
Francia Franco 6,2972 78,33
Gran Bretafa Libra 0,6245 789,85
Grecia Dracma 311,6236 1,58
Holanda Florin 2,1155 233,16
Hong Kong Dolar 7,7544 63,61
India Rupia 42,8706 11,51
Irlanda Libra 0,7560 652,46
Ttalia Lira 1858,8192 0,27
Japon Yen 121,3576 4,06
MEéExico Nuevo Peso 9,7100 50,80
Noruega Corona 7,9088 62,37
Nueva Zelanda Dolar 1,8685 263,99
Paraguay Guarani 29325513 0,17
Peru Nuevo Sol 3,3270 148,26
Portugal Escudo 192,4627 2,56
Singapur Dolar 1,7235 286,20
Sudafrica Rand 6,2175 79,33
Suecia Corona 8,6038 57,33
Suiza Franco 1,5274 322,94
Taiwan Doélar 32,5998 15,13
Uruguay Peso 11,1851 44,10
Venezuela Bolivar 598,0861 0,82
U.EM. Euro 0,9600 513,81
CHILE Peso Oro Sellado Chileno 779,75

NOTA: Solo para efectos de representacion contable.



CARTA CIRCULAR
EQUIVALENCIAS N° 6/99

Santiago, 2 de julio de 1999.

Senor Gerente:

EQUIVALENCIAS DE LAS MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO QUE RIGEN A CONTAR DEL 30.06.99.

Para los efectos senalados en el Capitulo 13-30 de la Recopilacion
Actualizada de Normas y para los propdsitos indicados en el Capitulo 8-23
de las mismas normas para bancos y sociedades financieras, se adjunta a
la presente Carta Circular un Anexo con las equivalencias de monedas
extranjeras y con la cotizacion del oro sellado chileno, que rigen a contar
del 30 de junio de 1999.

Saludo atentamente a Ud.,

GUSTAVO ARRIAGADA MORALES
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
Subrogante
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EQUIVALENCIAS DE MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO AL 30.06.99.

Monedas Pesos por
Pais Moneda extranjeras Moneda Mercado
por dolar U.S.A. Bancario
Alemania Marco 1,8844 275,37
Argentina Peso 1,0000 518,90
Australia Doélar 1,5209 341,18
Austria Schilling 13,2580 39,14
Bélgica Franco 38,8674 13,35
Bolivia Boliviano 5,7500 90,24
Brasil Real 1,7880 290,21
Canada Dolar 1,4680 353,47
China Popular Yuan 8,2780 62,68
Colombia Peso 1745,2007 0,30
Dinamarca Corona 7,1596 72,48
Ecuador Sucre 11363,6364 0,05
Emir. Arabes Dirham 3,6728 141,28
Espana Peseta 160,3129 3,24
Estados Unidos  Dolar 1,0000 518,90
Finlandia Markka 5,7286 90,58
Francia Franco 6,3201 82,10
Gran Bretana Libra 0,6313 821,95
Grecia Dracma 312,7932 1,66
Holanda Florin 2,1232 244,40
Hong Kong Doélar 7,7573 66,89
India Rupia 43,2994 11,98
Irlanda Libra 0,7588 683,84
Italia Lira 1865,5961 0,28
Japon Yen 121,1287 4,28
México Nuevo Peso 9,4510 54,90
Noruega Corona 7,8433 66,16
Nueva Zelanda Dolar 1,8751 276,73
Paraguay Guarani 3225,8065 0,16
Pert Nuevo Sol 3,3360 155,55
Portugal Escudo 193,1644 2,69
Singapur Dolar 1,7040 304,52
Sudifrica Rand 6,0475 85,80
Suecia Corona 8,4423 61,46
Suiza Franco 1,5410 336,73
Taiwan Dolar 32,3405 16,04
Uruguay Peso 11,3651 45,66
Venezuela Bolivar 604,9607 0,86
U.E.M. Euro 0,9635 538,560
CHILE Peso Oro Sellado Chileno 794,94

NOTA: Solo para efectos de representacion contable.
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CARTA CIRCULAR
EQUIVALENCIAS N° 7/99

Santiago, 2 de agosto de 1999.

Senor Gerente:

EQUIVALENCIAS DE LAS MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO QUE RIGEN A CONTAR DEL 31.07.99.

Para los efectos senalados en el Capitulo 13-30 de la Recopilacion
Actualizada de Normas y para los propdsitos indicados en el Capitulo 8-23
de las mismas normas para bancos y sociedades financieras, se adjunta a
la presente Carta Circular un Anexo con las equivalencias de monedas
extranjeras y con la cotizacion del oro sellado chileno, que rigen a contar
del 31 de julio de 1999.

Saludo atentamente a Ud.,

GUSTAVO ARRIAGADA MORALES
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
Subrogante
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EQUIVALENCIAS DE MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO AL 31.07.99.

Monedas Pesos por
Pais Moneda extranjeras Moneda Mercado
por dolar U.S.A. Bancario
Alemania Marco 1,8224 283,13
Argentina Peso 1,0000 515,97
Australia Doélar 1,5430 334,39
Austria Schilling 12,8218 40,24
Bélgica Franco 37,5887 13,73
Bolivia Boliviano 5,8000 88,96
Brasil Real 1,7940 287,61
Canada Doélar 1,5058 342,66
China Popular Yuan 8,2773 62,34
Colombia Peso 1801,8018 0,29
Dinamarca Corona 6,9334 74,42
Ecuador Sucre 11494,2529 0,04
Emir. Arabes Dirham 3,6728 140,48
Espana Peseta 155,0384 3,33
Estados Unidos  Dolar 1,0000 515,97
Finlandia Markka 5,5402 93,13
Francia Franco 6,1122 84,42
Gran Bretafa Libra 0,6165 836,93
Grecia Dracma 303,2141 1,70
Holanda Florin 2,0534 251,28
Hong Kong Dolar 7,7616 66,48
India Rupia 43,2302 11,94
Irlanda Libra 0,7338 703,15
Italia Lira 1804,2163 0,29
Japon Yen 115,2343 4,48
México Nuevo Peso 9,4300 54,72
Noruega Corona 7,7797 66,32
Nueva Zelanda Doélar 1,8975 271,92
Paraguay Guarani 3289,4737 0,16
Peru Nuevo Sol 3,3310 154,90
Portugal Escudo 186,8091 2,76
Singapur Doélar 1,6875 305,76
Sudafrica Rand 6,1615 83,74
Suecia Corona 8,1869 63,02
Suiza Franco 1,4869 347,01
Taiwan Dolar 32,1502 16,05
Uruguay Peso 11,5050 44,85
Venezuela Bolivar 609,7561 0,85
U.E.M. Euro 0,9318 553,73
CHILE Peso Oro Sellado Chileno 771,02

NOTA: Solo para efectos de representacion contable.
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CARTA CIRCULAR
EQUIVALENCIAS N° 8/99

Santiago, 3 de septiembre de 1999.

Senor Gerente:

EQUIVALENCIAS DE LAS MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO QUE RIGEN A CONTAR DEL 31.08.99.

Para los efectos senalados en el Capitulo 13-30 de la Recopilacion
Actualizada de Normas y para los propdsitos indicados en el Capitulo 8-23
de las mismas normas para bancos y sociedades financieras, se adjunta a
la presente Carta Circular un Anexo con las equivalencias de monedas
extranjeras y con la cotizacion del oro sellado chileno, que rigen a contar
del 31 de agosto de 1999.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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EQUIVALENCIAS DE MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO AL 31.08.99.

Monedas Pesos por
Pais Moneda extranjeras Moneda Mercado
por dolar U.S.A. Bancario
Alemania Marco 1,8695 276,53
Argentina Peso 1,0000 516,98
Australia Dolar 1,5813 326,93
Austria Schilling 13,1534 39,30
Bélgica Franco 38,5609 13,41
Bolivia Boliviano 5,8700 88,07
Brasil Real 1,9470 265,53
Canada Doélar 1,4913 346,66
China Popular Yuan 8,2771 62,46
Colombia Peso 1956,9472 0,26
Dinamarca Corona 7,1072 72,74
Ecuador Sucre 10638,2979 0,05
Emir. Arabes Dirham 3,6728 140,76
Espana Peseta 159,0483 3,25
Estados Unidos  Dolar 1,0000 516,98
Finlandia Markka 5,6834 90,96
Francia Franco 6,2703 82,45
Gran Bretana Libra 0,6289 822,04
Grecia Dracma 312,2073 1,66
Holanda Florin 2,1065 24542
Hong Kong Dolar 7,7645 66,58
India Rupia 43,4103 11,91
Irlanda Libra 0,7528 686,74
Italia Lira 1850,8804 0,28
Japon Yen 110,7911 4,67
México Nuevo Peso 9,3950 55,03
Noruega Corona 7,9392 65,12
Nueva Zelanda Dolar 1,9508 265,01
Paraguay Guarani 3311,2583 0,16
Peru Nuevo Sol 3,3730 153,27
Portugal Escudo 191,6407 2,70
Singapur Dolar 1,6872 306,41
Sudafrica Rand 6,0870 84,93
Suecia Corona 8,3286 62,07
Suiza Franco 1,5311 337,65
Taiwan Dolar 31,6997 16,31
Uruguay Peso 11,6700 44,30
Venezuela Bolivar 619,1950 0,83
U.E.M. Euro 0,9559 540,83
CHILE Peso Oro Sellado Chileno 772,22

NOTA: Solo para efectos de representacion contable.
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CARTA CIRCULAR
EQUIVALENCIAS N° 9/99

Santiago, 4 de octubre de 1999.

Senor Gerente:

EQUIVALENCIAS DE LAS MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO QUE RIGEN A CONTAR DEL 30.09.99.

Para los efectos senalados en el Capitulo 13-30 de la Recopilacion
Actualizada de Normas y para los propdsitos indicados en el Capitulo 8-23
de las mismas normas para bancos y sociedades financieras, se adjunta a
la presente Carta Circular un Anexo con las equivalencias de monedas
extranjeras y con la cotizacion del oro sellado chileno, que rigen a contar
del 30 de septiembre de 1999.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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EQUIVALENCIAS DE MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO AL 30.09.99.

Monedas Pesos por
Pais Moneda extranjeras Moneda Mercado
por dolar U.S.A. Bancario
Alemania Marco 1,8380 288,96
Argentina Peso 1,0000 531,11
Australia Dolar 1,5307 346,97
Austria Schilling 12,9319 41,07
Bélgica Franco 37,9114 14,01
Bolivia Boliviano 5,9000 90,02
Brasil Real 1,9180 276,91
Canada Doélar 1,4628 363,08
China Popular Yuan 8,2775 64,16
Colombia Peso 2016,1290 0,26
Dinamarca Corona 6,9845 76,04
Ecuador Sucre 13333,3333 0,04
Emir. Arabes Dirham 3,6728 144,61
Espafia Peseta 156,3695 3,40
Estados Unidos  Dolar 1,0000 531,11
Finlandia Markka 5,5877 95,05
Francia Franco 6,1647 86,15
Gran Bretafa Libra 0,6084 872,96
Grecia Dracma 309,6934 1,71
Holanda Florin 2,0710 256,45
Hong Kong Doélar 7,7678 68,37
India Rupia 43,4991 12,21
Irlanda Libra 0,7401 717,62
Italia Lira 1819,7065 0,29
Japon Yen 106,7900 4,97
México Nuevo Peso 9,3540 56,78
Noruega Corona 7,7389 68,03
Nueva Zelanda Doélar 1,9320 274,90
Paraguay Guarani 3311,2583 0,16
Peru Nuevo Sol 3,4550 153,72
Portugal Escudo 188,4129 2,82
Singapur Dolar 1,7062 311,28
Sudafrica Rand 5,9717 88,94
Suecia Corona 8,1644 65,05
Suiza Franco 1,5035 353,25
Taiwan Dolar 31,6496 16,78
Uruguay Peso 11,7200 45,32
Venezuela Bolivar 628,9308 0,84
U.E.M. Euro 0,9398 565,13
CHILE Peso Oro Sellado Chileno 959,62

NOTA: Solo para efectos de representacion contable.
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CARTA CIRCULAR
EQUIVALENCIAS N° 10/99

Santiago, 3 de noviembre de 1999.

Senor Gerente:

EQUIVALENCIAS DE LAS MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO QUE RIGEN A CONTAR DEL 31.10.99.

Para los efectos senalados en el Capitulo 13-30 de la Recopilacion
Actualizada de Normas y para los propdsitos indicados en el Capitulo 8-23
de las mismas normas para bancos y sociedades financieras, se adjunta a
la presente Carta Circular un Anexo con las equivalencias de monedas
extranjeras y con la cotizacion del oro sellado chileno, que rigen a contar
del 31 de octubre de 1999.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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EQUIVALENCIAS DE MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO AL 31.10.99.

Monedas Pesos por
Pais Moneda extranjeras Moneda Mercado
por dolar U.S.A. Bancario
Alemania Marco 1,8570 294,87
Argentina Peso 1,0000 547,57
Australia Doélar 1,5494 353,41
Austria Schilling 13,0654 41,91
Bélgica Franco 38,3027 14,30
Bolivia Boliviano 5,9300 92,34
Brasil Real 1,9790 276,69
Canada Dolar 1,4715 372,12
China Popular Yuan 8,2776 66,15
Colombia Peso 1964,6365 0,28
Dinamarca Corona 7,0563 77,60
Ecuador Sucre 16393,4426 0,03
Emir. Arabes Dirham 3,6727 149,09
Espafna Peseta 157,9835 3,47
Estados Unidos  Dolar 1,0000 547,57
Finlandia Markka 5,6454 96,99
Francia Franco 6,2283 87,92
Gran Bretafa Libra 0,6105 896,92
Grecia Dracma 313,0870 1,75
Holanda Florin 2,0924 261,69
Hong Kong Dolar 7,7700 70,47
India Rupia 43,3107 12,64
Irlanda Libra 0,7478 732,24
Ttalia Lira 1838,4883 0,30
Japon Yen 105,0302 5,21
México Nuevo Peso 9,6500 56,74
Noruega Corona 7,8404 69,84
Nueva Zelanda Dolar 1,9608 279,26
Paraguay Guarani 3311,2583 0,17
Pert Nuevo Sol 3,4870 157,03
Portugal Escudo 190,3576 2,88
Singapur Dolar 1,6692 328,04
Sudifrica Rand 6,1500 89,04
Suecia Corona 8,2275 66,55
Suiza Franco 1,5216 359,86
Taiwan Dolar 31,6096 17,32
Uruguay Peso 11,5500 47,41
Venezuela Bolivar 630,1197 0,87
U.E.M. Euro 0,9495 576,69
CHILE Peso Oro Sellado Chileno 954,72

NOTA: Solo para efectos de representacion contable.



CARTA CIRCULAR
EQUIVALENCIAS N° 11/99

Santiago, 2 de diciembre de 1999.

Senor Gerente:

EQUIVALENCIAS DE LAS MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO QUE RIGEN A CONTAR DEL 30.11.99.

Para los efectos senalados en el Capitulo 13-30 de la Recopilacion
Actualizada de Normas y para los propdsitos indicados en el Capitulo 8-23
de las mismas normas para bancos y sociedades financieras, se adjunta a
la presente Carta Circular un Anexo con las equivalencias de monedas
extranjeras y con la cotizacion del oro sellado chileno, que rigen a contar
del 30 de noviembre de 1999.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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EQUIVALENCIAS DE MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO AL 30.11.99.

Monedas Pesos por
Pais Moneda extranjeras Moneda Mercado
por dolar U.S.A. Bancario
Alemania Marco 1,9358 281,80
Argentina Peso 1,0000 545,51
Australia Dolar 1,5723 346,95
Austria Schilling 13,6199 40,05
Bélgica Franco 39,9284 13,66
Bolivia Boliviano 5,9400 91,84
Brasil Real 1,9180 284,42
Canada Doélar 1,4745 369,96
China Popular Yuan 8,2789 65,89
Colombia Peso 1923,0769 0,28
Dinamarca Corona 7,3620 74,10
Ecuador Sucre 16393,4426 0,03
Emir. Arabes Dirham 3,6728 148,53
Espana Peseta 164,6888 3,31
Estados Unidos  Dolar 1,0000 545,51
Finlandia Markka 5,8850 92,69
Francia Franco 6,4926 84,02
Gran Bretafa Libra 0,6234 875,06
Grecia Dracma 326,5839 1,67
Holanda Florin 2,1812 250,10
Hong Kong Doélar 7,7708 70,20
India Rupia 43,2994 12,60
Irlanda Libra 0,7795 699,82
Ttalia Lira 1916,5200 0,28
Japon Yen 102,1757 5,34
MEéxico Nuevo Peso 9,3950 58,06
Noruega Corona 8,0330 67,91
Nueva Zelanda  Dolar 1,9562 278,86
Paraguay Guarani 3311,2583 0,16
Peru Nuevo Sol 3,4890 156,35
Portugal Escudo 198,4370 2,75
Singapur Dolar 1,6800 324,71
Sudafrica Rand 6,1800 88,27
Suecia Corona 8,4788 64,34
Suiza Franco 1,5872 343,69
Taiwan Dolar 31,6546 17,23
Uruguay Peso 11,5400 47,27
Venezuela Bolivar 637,3486 0,86
U.EM. Euro 0,9898 551,13
CHILE Peso Oro Sellado Chileno 938,28

NOTA: Solo para efectos de representacion contable.
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CARTA CIRCULAR
EQUIVALENCIAS N° 12/99

Santiago, 30 de diciembre de 1999.

Senor Gerente:

EQUIVALENCIAS DE LAS MONEDAS EXTRANJERAS
Y ORO SELLADO CHILENO QUE RIGEN A CONTAR DEL 31.12.99.

Para los efectos senalados en el Capitulo 13-30 de la Recopilacion
Actualizada de Normas y para los propdsitos indicados en el Capitulo 8-23
de las mismas normas para bancos y sociedades financieras, se adjunta a
la presente Carta Circular un Anexo con las equivalencias de monedas
extranjeras y con la cotizacion del oro sellado chileno, que rigen a contar
del 31 de diciembre de 1999.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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EQUIVALENCIAS DE MONEDAS EXTRANJERAS Y ORO SELLADO
CHILENO AL 31.12.99.

Monedas Pesos por
Pais Moneda extranjeras Moneda Mercado
por dolar U.S.A. Bancario
Alemania Marco 1,9442 271,42
Argentina Peso 1,0000 527,70
Australia Dolar 1,5396 342,75
Austria Schilling 13,6791 38,58
Bélgica Franco 40,1018 13,16
Bolivia Boliviano 5,9200 89,14
Brasil Real 1,8150 290,74
Canada Dolar 1,4492 364,13
China Popular Yuan 8,2793 63,74
Colombia Peso 1883,2392 0,28
Dinamarca Corona 7,3947 71,36
Ecuador Sucre 19607,8431 0,03
Emir. Arabes Dirham 3,6724 143,69
Espana Peseta 165,4043 319
Estados Unidos Doélar 1,0000 527,70
Finlandia Markka 5,9106 89,28
Francia Franco 6,5208 80,93
Gran Bretafa Libra 0,6177 854,30
Grecia Dracma 328,5151 1,61
Holanda Florin 2,1906 240,89
Hong Kong Doélar 7,7712 67,90
India Rupia 43,4499 12,15
Irlanda Libra 0,7829 674,03
Italia Lira 1924,8460 0,27
Japon Yen 101,9518 5,18
México Nuevo Peso 9,5100 55,49
Noruega Corona 8,0371 65,66
Nueva Zelanda Doélar 1,9223 274,51
Paraguay Guarani 3311,2583 0,16
Peru Nuevo Sol 3,5060 150,51
Portugal Escudo 199,2991 2,65
Singapur Dolar 1,6640 317,13
Sudafrica Rand 6,1545 85,74
Suecia Corona 8,5197 61,94
Suiza Franco 1,5956 330,72
Taiwan Doélar 31,3804 16,82
Uruguay Peso 11,6220 45,41
Venezuela Bolivar 647,6684 0,81
U.E.M. Euro 0,9941 530,83
CHILE Peso Oro Sellado Chileno 903,46

NOTA: Solo para efectos de representacion contable.
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 1/99

Santiago, 7 de enero de 1999.

Senor Gerente:
MODIFICA TABLA N° 1 “MONEDAS”.

Con el objeto de incluir la nueva moneda emitida por la Union
Econémica y Monetaria (UEM) compuesta por Alemania, Austria, Bélgica,
Espana, Finlandia, Francia, Holanda, Irlanda, Italia, Luxemburgo y Portu-
gal, denominada “EURO” y eliminar la unidad de cuenta denominada “ECU”,
se modifica, a partir del 9 de enero de 1999, la Tabla N° 1 “Monedas”.

Para tal efecto, se remplaza la hoja N° 1 de la Tabla N° 1 ya men-
cionada, por la que se adjunta a esta Carta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 2/99

Santiago, 24 de marzo de 1999.

Senor Gerente:

INCORPORA ARCHIVO D30. MODIFICA PERIODICIDAD DE
ARCHIVOS D21, D22 Y D23.

Para facilitar el procesamiento de la informacion relativa a tasas de
interés, se ha estimado necesario crear un archivo circunscrito a la infor-
macién de las tasas asociadas al calculo de las tasas de interés corriente y
maxima convencional.

Para ese efecto se incorpora al Sistema de Informacion el archivo
D30 “Tasas de interés asociadas al calculo del interés corriente”, que de-
berd ser enviado diariamente, de acuerdo con las instrucciones adjuntas, a
contar de la informacién referida al dia 1° de abril proximo.

Las instrucciones para este nuevo archivo D30 no contienen innova-
ciones en los criterios generales que se utilizan para el formulario D3,
salvo por la expresion en pesos, en vez de miles de pesos, y ciertas
precisiones respecto a los créditos que deben informarse, puesto que se
circunscribe a operaciones activas de cierto tipo. Por otra parte, los tramos
que se solicitan contienen algunas diferencias con respecto al archivo Z05
que se ha estado enviando en forma especial, pero manteniéndose la
misma l6gica de separacion por campos para reflejar las tasas y el monto
de cada tramo.

En otro orden de cosas, se ha resuelto modificar, de trimestral a
mensual, la periodicidad para la entrega de los archivos D21, D22 y D23
que deben enviar las instituciones financieras autorizadas para efectuar
operaciones de leasing, cambio que rige a contar de la informacion referi-
da al 30 de abril de 1999.

Para mantener actualizado el Manual del Sistema de Informacion,
deben agregarse las hojas adjuntas correspondientes a las instrucciones
del nuevo archivo D30, y reemplazarse las siguientes hojas por las que se
acompanan: primera hoja de las instrucciones generales sobre archivos
magnéticos; primera hoja del Catilogo de Archivos; hoja N° 5 de “Especi-
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ficaciones Técnicas”; hojas N°. 1 y 2 de las instrucciones generales del
Sistema de Deudores; y, primera hoja de las instrucciones para los archi-
vos D21, D22 y D23.

Saludo atentamente a Ud.,

GUSTAVO ARRIAGADA MORALES
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
Subrogante
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 3/99

Santiago, 12 de abril de 1999.

Senor Gerente:
ACTUALIZA TABLA N° 3 “LOCALIDADES”.

Con el propdsito de actualizar la tabla N° 3 “Localidades”, se agrega
el codigo “05 0202” para identificar la localidad de Puchuncavi.

Se adjunta la primera hoja de la Tabla N° 3, que contiene aquel
cambio.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 4/99

Santiago, 21 de abril de 1999.

Senor Gerente:
ACTUALIZA TABLA N° 3 “LOCALIDADES”.
Por haberse asignado los codigos “05 0204”7, “13 0378” y “06 0394”,
para identificar las localidades de Nogales, Isla de Maipo y Litueche, res-

pectivamente, se agregan dichos codigos a la Tabla N° 3 “Localidades”.

Se adjuntan las hojas 1, 2 y 4 de la Tabla N° 3, que contienen los
cambios antes mencionado.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 5/99

Santiago, 10 de mayo de 1999.

Senor Gerente:
ARCHIVO D30. MODIFICA INSTRUCCIONES.

Esta Superintendencia ha resuelto modificar las instrucciones para la
confeccion del archivo D30 “Tasas de interés de operaciones asociadas al
calculo del interés corriente”, en el siguiente sentido:

Los créditos asociados a lineas de crédito que se originen en el dia,
incluidos los sobregiros pactados en cuenta corriente, se informaran en el
tramo que corresponda segin el monto de la linea de crédito y no segin
el importe girado.

Estas nuevas instrucciones podran aplicarse de inmediato, siendo
obligatorias a contar del archivo D30 referido al lunes 17 de mayo.

Se adjunta para su reemplazo la hoja N° 5 de las instrucciones para
el mencionado archivo D30.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 6/99

Santiago, 19 de mayo de 1999.

Senor Gerente:

SUPRIME FORMULARIO M32.
MODIFICA INSTRUCCIONES PARA EL ARCHIVO CO05.

Debido a que en lo futuro no se necesitard la informacién que
provee, se suprime el Formulario M32 “Depdsitos, captaciones y obligacio-
nes en moneda extranjera”.

Por otra parte, con el objeto de que se incluya el Euro y las mone-
das de los paises que conforman la Unién Monetaria Europea, dentro del
primer grupo de monedas para efectos de su ponderacion, se modifican
las instrucciones para el segundo campo de los registros del Archivo C05
“Relacion de operaciones activas y pasivas en moneda extranjera”.

Para actualizar el Manual del Sistema de Informacion deben elimi-
narse las hojas correspondientes a cardtula, instrucciones y formato del
Formulario M32, y reemplazarse las siguientes hojas por las que se acom-
panan a esta Carta Circular: hoja N° 2 de las instrucciones del archivo
C05; hoja N° 2 de las instrucciones generales para formularios; y, hoja
correspondiente al catilogo de formularios.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 7/99

Santiago, 14 de junio de 1999.

Senor Gerente:

INCORPORA ARCHIVOS C07 Y C08. ELIMINA ARCHIVOS C06 Y E06.
SUSPENDE ENVIO DEL FORMULARIO T-13 A CONTAR
DEL PROXIMO TRIMESTRE.

Por haber sido reemplazadas las normas sobre relacion entre opera-
ciones activas y pasivas y existir necesidades de informacion relacionada
con los flujos de las operaciones, tanto para los nuevos limites como para
otros efectos, se incorporan al Sistema de Informacion los siguientes archi-
VvOs cuyas instrucciones se acompanan:

a)  Archivos C07 “Relacion de operaciones activas y pasivas en
moneda chilena no reajustables”. Este archivo, que sustituye al
archivo C06, debera enviarse por primera vez con la informacion
referida al 30 de junio de 1999.

b)  Archivo C08 “Flujos de operaciones segin plazos residuales”.
Este archivo se entregard por primera vez con la informacion referi-
da al mes de agosto de 1999.

Junto con lo anterior, se eliminan los archivos C06 y E06, que in-

cluirdn en su udltima entrega la informacion referida al mes de mayo pasa-
do.

Ademas, se suspende a partir del proximo semestre el envio del
formulario T-13, debiendo enviarse en consecuencia, por ultima vez, con
la informacion referida al 30 de junio de 1999. Mediante esta Carta Circu-
lar se efectian desde ya los cambios en el Manual, considerando la supre-
sion de ese formulario.

Esta Carta Circular da ocasion también para actualizar la Tabla 12,
eliminando algunos codigos que actualmente son innecesarios.

Para mantener actualizado el Manual del Sistema de Informacion,
deben agregarse las hojas adjuntas correspondientes a las instrucciones de
los nuevos archivo C07 y C08, eliminar las hojas que corresponden a las
instrucciones de los archivos C06 y E06, y reemplazar las siguientes hojas
por las que se acompanan: hojas correspondientes al Catdlogo de Archi-
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vos; hojas N°s. 5 y 6 de las Especificaciones Técnicas; y, hoja 2 de la
Tabla 12. Ademas, sin perjuicio de lo indicado en esta Carta Circular,
debe reemplazarse la hoja del Catilogo de formularios y eliminar las co-
rrespondientes a las instrucciones del formulario T-13.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 8/99

Santiago, 21 de junio de 1999.

Senor Gerente:
INCORPORA ARCHIVO C09 Y MODIFICA ARCHIVO CO05.

Esta Superintendencia ha resuelto exigir, a contar de la informacion
referida al 31 de agosto de 1999, el archivo C09 “Flujos asociados al calce
de tasas de interés”, cuyas instrucciones se adjuntan a esta Circular.

Dicho archivo contendra la informacion relacionada con el cidlculo
del margen de tasas a que se refiere el titulo V del Capitulo 12-9 de la
Recopilacion Actualizada de Normas. Como es natural, la entrega de esta
informacion es sin perjuicio de la vigencia de esas normas, en lo que toca
al cumplimiento del margen de que trata.

Por otra parte, mediante la presente Carta Circular se reemplazan las
instrucciones del archivo CO5 por las que se adjuntan, las que regirin a
contar de la informacion referida al mes de agosto de 1999.

Los cambios que se han introducido a las instrucciones para este
archivo CO5 corresponden a los siguientes:

a)  Se exige informacion referida a fechas intermedias, esto es, para los
dias 8, 16 y 24 de cada mes, siguiendo un criterio similar al estable-
cido para el archivo CO08; v,

b)  Se amplia el uso de la Tabla N° 1 de “Monedas” para la codificacion
de uno de sus campos, incluyendo los codigos “912” y “994”, cuyas
operaciones actualmente deben informarse con el codigo “013”.

¢)  Se pide separadamente la informacion relativa a las operaciones con-
tingentes y a los depositos, captaciones y otras obligaciones a la
vista.

Por todo lo anterior, en el archivo C05 se han intercalado nuevos
campos para sus registros y cambiado el nombre y orden de otros.

Junto con los cambios antes mencionados, se precisan las instruccio-

nes relativas al uso de los codigos de la Tabla N° 1, en relacion con los
diversos archivos del Sistema de Informacion.
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Para mantener actualizado el Manual del Sistema de Informacion,
deben agregarse las hojas adjuntas correspondientes a las instrucciones
del nuevo archivo C09, y reemplazar las siguientes hojas por las que se
acompanan: primera hoja del Catilogo de Archivos; hoja N° 5 de las
Especificaciones Técnicas; hojas correspondientes a las instrucciones del
archivo CO5; y, hojas que contienen la Tabla N° 1.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 9/99

Santiago, 23 de junio de 1999.

Senor Gerente:
ACTUALIZA TABLA N° 3 “LOCALIDADES”.
Por haberse asignado los cédigos “09 0810” y “09 0812, para iden-
tificar las localidades de Lonquimay y Galvarino, respectivamente, se agre-

gan dichos codigos a la Tabla N° 3 “Localidades”.

Se adjunta la hoja 3 de la Tabla N° 3, que contiene los cambios
antes mencionados.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 10/99

Santiago, 23 de junio de 1999.

Senor Gerente:
ARCHIVOS C08 Y C09. REEMPLAZA CARATULAS DE CUADRATURA.

A fin de perfeccionar las caratulas de cuadratura de los archivos CO8
y C09 que deberdn entregarse por primera vez con la informacion referida
al mes de agosto proximo, se reemplazan, por las que se adjuntan a esta
Circular, la hoja N° 7 de las instrucciones del archivo C08 y la hoja N° 5
de las instrucciones del archivo C09.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 11/99

Santiago, 1° de julio de 1999.

Senor Gerente:
ACTUALIZA TABLA N° 3 “LOCALIDADES”.

Por haberse asignado los codigos “05 0330”7, “05 03327, “05 0334”7,
“13 03707, “06 0434” y “06 0442”, para identificar las localidades de Alga-
rrobo, El Quisco, Cartagena, El Monte, Quinta de Tilcoco y Malloa, res-
pectivamente, se agregan dichos codigos a la Tabla N° 3 “Localidades”.

Se adjuntan las hojas 1, 2 y 4, de la Tabla N° 3, que contienen los
cambios antes mencionados.

Saludo atentamente a Ud.,

GUSTAVO ARRIAGADA MORALES
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
Subrogante
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 12/99

Santiago, 8 de julio de 1999.

Senor Gerente:

INCORPORA ARCHIVOS C14 Y C15. ELIMINA ARCHIVOS
E03 Y E04. PRECISA INSTRUCCIONES PARA ARCHIVOS
C08 Y CO09.

Esta Superintendencia ha resuelto incorporar a su Sistema de Infor-
macion los siguientes archivos cuyas instrucciones se adjuntan a esta Carta
Circular y que deberin comenzar a enviarse a partir de las fechas que se
indican:

a)  Archivo C14 “Saldos diarios de obligaciones con otras instituciones
financieras del pais”. Este archivo se enviard por primera vez dentro
de los primeros nueve dias habiles del mes de agosto préximo, con
la informacion referida al mes de julio en curso.

b)  Archivos C15 “Créditos y depdsitos en otras instituciones financie-
ras del pais”. Este archivo se enviard por primera vez con la infor-
macion correspondiente al mes de agosto de 1999.

Junto con lo anterior, se suprimen los archivos E03 “Saldos prome-
dios de depdsitos, captaciones y préstamos recibidos de otras instituciones
financieras del pais” y E04 “Saldos diarios de depdsitos, captaciones y
préstamos recibidos de otras instituciones financieras del pais”, los cuales
contendran por ultima vez la informacién correspondiente al mes de junio
recién pasado.

Por otra parte, se precisan también algunas instrucciones que han
dado origen a consultas en relacion con el contenido de los archivos C08
y C09, para cuyo efecto se acompanan las hojas con los cambios en los
textos pertinentes.

Para mantener actualizado el Manual del Sistema de Informacion
deben agregarse las hojas adjuntas que contienen las instrucciones de los
nuevos archivos Cl14 y C15, y reemplazarse las siguientes hojas por las
que se acompanan: hojas correspondientes al Catialogo de Archivos; hojas
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N°s. 5y 6 de las Especificaciones Técnicas; hoja N° 6 del archivo C08; vy,
hojas N°s. 2, 3 y 4 del archivo C09. Ademas, deben eliminarse las hojas
con las instrucciones de los archivos E03 y E04.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras



CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 13/99

Santiago, 29 de julio de 1999.

Senor Gerente:
ESTABLECE PERIODICIDAD PARA EL ENVIO DEL ARCHIVO DO04.

Debido a necesidades de informacion que seran recurrentes y que
alcanzan a las instituciones financieras en general, esta Superintendencia
ha resuelto establecer una periodicidad mensual para el envio del archivo
D04 “Captaciones”, el que hasta la fecha debia entregarse solo en la opor-
tunidad en que este Organismo lo solicitara a cada institucién en particu-
lar.

Lo anterior rige a contar del archivo D04 referido al 31 de julio en
curso.

Se acompanan para su reemplazo en el Manual del Sistema de In-
formacion, las hojas correspondientes al Catilogo de Archivos y la prime-
ra hoja de las instrucciones del archivo DO04.

Saludo atentamente a Ud.,

GUSTAVO ARRIAGADA MORALES
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
Subrogante
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 14/99

Santiago, 4 de agosto de 1999.

Senor Gerente:
ACTUALIZA TABLA N° 3 “LOCALIDADES”.

Por haberse asignado los codigos “01 00187, “13 0308”, “13 03107,
“13 03577, “07 0530” y “08 0698”, para identificar las localidades de Pozo
Almonte, Tiltil, Lampa, Pirque, San Clemente y Huepil, respectivamente, se
agregan dichos codigos a la Tabla N° 3 “Localidades”.

Se adjuntan las hojas 1, 2 y 4 de la Tabla N° 3, que contienen los
cambios antes mencionados.

Saludo atentamente a Ud.,

GUSTAVO ARRIAGADA MORALES
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
Subrogante
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 15/99

Santiago, 3 de septiembre de 1999.

Senor Gerente:
ACTUALIZA TABLAS N°s. 3 Y 12.

Por haberse asignado los codigos “05 0178”7, “07 04907, “08 0738,
“09 0850” y “10 1020”, para identificar, respectivamente, las localidades de
Petorca, Teno, Los Alamos, Puerto Saavedra y Los Muermos, se agregan
dichos codigos a la Tabla N° 3 “Localidades”.

Por otra parte, debido a que se han asignado los codigos “21123” y
“21124” para identificar en el futuro los documentos que emita el Banco
Central de Chile denominados “Cupones de emision reajustables (C.E.R.O.)
en Unidades de Fomento” y “Cupones de emision reajustables (C.E.R.O.)
en Dolares”, respectivamente, se complementa la Tabla N° 12 “Composi-
cion de las inversiones financieras”.

Se adjuntan las hojas 1, 2 y 3 de la Tabla N° 3 y la hoja 1 de la
Tabla N° 12] que contienen los cambios antes mencionados.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 16/99

Santiago, 16 de septiembre de 1999.

Senor Gerente:
MODIFICA INSTRUCCIONES PARA EL ARCHIVO I101.

Con el objeto de disponer de la informacion correspondiente a las
acciones suscritas y no pagadas emitidas por las instituciones financieras,
se ha resuelto incorporar el requerimiento de dicha informacion en el
archivo 101 “Accionistas”, a partir del presente mes.

A fin de mantener actualizado el Manual del Sistema de Informa-
cion, se remplazan las hojas N°. 1 y 2 de las instrucciones del archivo

101 y la hoja N° 6 de las Especificaciones Técnicas.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 17/99

Santiago, 22 de septiembre de 1999.

Senor Gerente:

ARCHIVO D04. MODIFICACIONES TRANSITORIAS PARA SU
PRESENTACION Y ENVIO.

Con el fin de facilitar el envio de la informacion sobre captaciones a
que se refiere el Archivo D04, se ha resuelto modificar transitoriamente las
instrucciones relativas a su contenido y entrega en los siguientes aspectos:

1.- Las instituciones financieras deberdn enviar la informacién com-
pleta requerida en el archivo D04 “Captaciones”, correspondiente a los
mayores acreedores que, en conjunto representen, a lo menos, el 30% del
total de depodsitos y captaciones. En todo caso, el nimero de mayores
acreedores informados no podra ser inferior a 50.

2.- En la informacion del Archivo D04 correspondiente a los acree-
dores por depdsitos y captaciones, no incluidos en el segmento a que se
refiere el N° 1 anterior, se anotarin por cada operacion, todos los datos
solicitados, pudiendo omitirse el RUT y el nombre, requeridos en los
campos 3 y 4 del mencionado archivo, respectivamente.

3.- Las modificaciones que se indican en esta Carta Circular regiran
hasta tanto esta Superintendencia estime necesario solicitar el mencionado
archivo con toda su informaciéon completa.

Saludo atentamente a Ud.,

GUSTAVO ARRIAGADA MORALES
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
Subrogante
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 18/99

Santiago, 6 de diciembre de 1999.

Senor Gerente:

MODIFICA ARCHIVO C04 “INDICADORES DE BASILEA”.

A fin de obtener separadamente los montos correspondientes a con-
tratos de leasing de vivienda y depdsitos a plazo en bancos del exterior
clasificados en una categoria de riesgo no inferior a A-; se modifican las
instrucciones para el archivo C04, intercalindose sendos campos (15 y 16)
en su segundo registro.

Este cambio rige a contar del 31 de diciembre proximo.

Para mantener actualizado el Manual del Sistema de Informacion,
deben reemplazarse las siguientes hojas por las que se adjuntan: hoja N°
5 de las Especificaciones Técnicas, y, hojas N°s. 2, 4 y 5 de las instruccio-

nes del Archivo CO04.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 19/99

Santiago, 6 de diciembre de 1999.

Senor Gerente:
ARCHIVO C08. MODIFICA INSTRUCCIONES.

Se dispone que a contar del archivo CO8 del mes de enero de 2000,
esto es, el que debe enviarse en los primeros dias de febrero, las cuentas
de ahorro a plazo con giro diferido seran asociadas al plazo de mas un
ano hasta dos anos (codigo 35 en el campo 3) dejando, consecuentemen-
te, de ser informados en los pasivos desde 30 a 59 dias (codigo 10 en el
campo 3).

Se acompanan las nuevas hojas N°s. 3 y 4 de las instrucciones para
el archivo C08, del Manual del Sistema de Informacion, que contiene las

instrucciones en tal sentido.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 20/99

Santiago, 21 de diciembre de 1999.

Senor Gerente:

ACTUALIZA TABLA N° 3.
Por haberse asignado el codigo “10 0990”, para identificar la locali-
dad de Puerto Octay se agrega dicho codigo a la Tabla N° 3 “Localida-

des”.

Se adjunta la hoja 3 de la Tabla N° 3 que contiene el cambio antes
mencionado.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
MANUAL SISTEMA INFORMACION N° 21/99

Santiago, 27 de diciembre de 1999.

Senor Gerente:
ARCHIVO C04. MODIFICA INSTRUCCIONES.

Con motivo de las modificaciones introducidas a las disposiciones
del Capitulo 12-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas mediante la
Circular N°® 3.038- 1.319 de 23 de diciembre de 1999, es menester comple-
mentar y precisar la informacion que, a contar de la informacion referida
al 31 de diciembre proximo, debe contener el segundo registro del ar-
chivo C04 “Indicadores de Basilea”.

Para el efecto se cambian las instrucciones de ese archivo en lo
siguiente:

a)  Se intercalan tres campos (24, 25 y 26) para reflejar las utilidades
por inversiones en sociedades, las pérdidas por inversiones en so-
ciedades y la amortizacion del mayor valor pagado en inversiones
en sociedades.

b)  Se modifica el contenido del campo 10, a fin de que se incluyan los
saldos correspondientes a impuestos por cobrar.

¢)  En concordancia con lo anterior, se actualizan las instrucciones para
la cardtula de cuadratura.
Se acompana la nueva hoja N° 3 de las Especificaciones Técnicas y
las hojas correspondientes a las instrucciones del archivo C04, que contie-

nen los cambios antes mencionados.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CIRCULAR
FILTALES N° 40

Santiago, 30 de noviembre de 1999.

Senor Gerente:

PREPARACION Y PUBLICACION DE ESTADOS FINANCIEROS
ANUALES DE LAS EMPRESAS DE LEASING.
COMPLEMENTA INSTRUCCIONES.

Con el objeto de precisar las normas sobre los estados financie-
ros anuales de las companias de leasing, se agrega el siguiente parrafo al
N° 1 de la Circular N° 26 y sus modificaciones:

“El Estado de Flujo de Efectivo se preparard de acuerdo con el

Boletin Técnico N° 50 del Colegio de Contadores de Chile A.G.”.

A fin de facilitar la consulta, se acompanan las nuevas hojas N°s. 1
y 2 del Texto Actualizado de la Circular N° 26 del 2 de enero de 1996

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
FILTALES N° 1

Santiago, 18 de enero de 1999.

Senor Gerente:

MANUAL DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA
COMPANIAS DE LEASING.
MODIFICA TABLA N° 1 “MONEDAS”.

Con el objeto de incluir la nueva moneda emitida por la Union
Econdémica y Monetaria (UEM) compuesta por Alemania, Austria, Bélgica,
Espana, Finlandia, Francia, Holanda, Irlanda, Ttalia, Luxemburgo y Portu-
gal, denominada “EURO” y eliminar la unidad de cuenta denominada “ECU”,
se modifica la Tabla N° 1 “Monedas”.

Para tal efecto, sirvase remplazar la Tabla N° 1 ya mencionada por
la que se adjunta a esta Carta Circular.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
FILTALES N° 2

Santiago, 12 de abril de 1999.

Senor Gerente:

MANUAL DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA COMPANIAS DE
LEASING. MODIFICA PERIODICIDAD DE ARCHIVOS D21, D22 Y
D23. COMPLEMENTA TABLA N° 3.

Esta Superintendencia ha estimado conveniente cambiar, de trimes-
tral a mensual, la periodicidad para entregar los archivos D21, D22 y D23,
con la informacion correspondiente a las operaciones que realizan las
empresas de leasing filiales de instituciones financieros.

Dicha modificacion rige a partir de la informacion referida al 30 de
abril de 1999.

Por otra parte, se agrega a tabla N° 3 “Localidades”, el codigo “05
0202” para identificar la localidad de Puchuncavi.

Para mantener actualizado el Manual del Sistema de Informacion,
deben reemplazarse las siguientes hojas por la que se acompanan: hoja
que describe la estructura del Manual, hoja N° 2 del catilogo de informa-
cion que debe remitirse; primera hoja de las instrucciones para los archi-
vos D21, D22 y D23; y, hoja 1 de la Tabla N° 3.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
FILTALES N° 3

Santiago, 21 de abril de 1999.

Senor Gerente:

MANUAL DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA COMPANIAS
DE LEASING. COMPLEMENTA TABLA N° 3.

Por haberse asignado los codigos “05 0204”7, “13 0378” y “06 0394”,
para identificar las localidades de Nogales, Isla de Maipo y Litueche, res-
pectivamente, se agregan dichos codigos a la tabla N° 3 “Localidades”.

A fin de mantener actualizado el Manual del Sistema de Informa-
cion, se reemplazan las hojas 1, 2 y 4 de la Tabla N° 3, por las que se

acompanan.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR

BANCOS N° 13
FINANCIERAS N° 11
FILIALES N° 4
SOC. DE APOYO AL GIRO N° 1
COOPERATIVAS N° 1

EMISORES Y OPERADORES
DE TARJETAS DE CREDITO N° 1

Santiago, 4 de junio de 1999.

Senor Gerente:

COMPLEMENTA INSTRUCCIONES DE CARTAS CIRCULARES N°s 27,
44 Y 22 DEL 15.7.1997, 4.11.1997 Y 20.7.1998, RESPECTIVAMENTE,
RELATIVAS A PROYECTO ANO 2000.

Desde el inicio del proyecto ano 2000 esta Superintendencia se en-
cuentra supervisando los avances de las etapas del mismo. Las acciones
de prevencion emprendidas durante el ano estin orientadas a tratar de
obtener un normal funcionamiento de las entidades financieras en todo
aquello referente a la problematica del ano 2000.

Con esta norma se reforzarin algunos aspectos asociados a las eta-
pas del proyecto ya pasadas y se incorporarin otras necesarias para un
mejor nivel de preparacion de la Industria Financiera en la materia. Entre
los principales temas que se abordan se encuentran los siguientes: nuevos
aspectos tecnologicos del proyecto, calendarios relevantes y continuidad
operacional del negocio, entre otros.

1.- Aspectos tecnologicos

Cumplidas las etapas de conversion, modificacion y/o reemplazo de
los diferentes componentes y efectuadas las pruebas de los sistemas criti-
cos de las instituciones financieras, se hace necesario incorporar los si-
guientes controles y procedimientos, a fin de minimizar la ocurrencia de
fallas o errores posibles debido a la complejidad del proyecto.

1.1.- Estandares de profundidad de las pruebas
A pesar de los esfuerzos realizados en las etapas transcurridas del
proyecto, siempre existe el riesgo de falla de los sistemas modificados.

Por lo que se hace necesario medir la efectividad o “profundidad” de las
pruebas que se realizan, vale decir, el grado de utilizacion con los datos
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de prueba y transacciones simuladas, realizadas a los diferentes sistemas
de informacion criticos, modificados o no. De este modo, se requiere que
la relacion [lineas con fecha invocadas/total lineas con fecha] sea mayor a
un 60% en los sistemas criticos, la que debe ser alcanzada tanto en las
pruebas individuales, de integracion, como en la ultima prueba industrial.
La metodologia y alcance de la medicion serd requerida y revisada por
esta Superintendencia.

Cada institucion financiera deberd tomar acciones que propendan a
medir y a mejorar este indice de cobertura, especialmente en el caso de
programas o sistemas considerados criticos. Este indice deberd ser infor-
mado en las fechas que se indican para el envio del anexo N° 3.

1.2.- Reinspeccion de codigos

Por otra parte, internacionalmente se ha demostrado que no obstan-
te el trabajo realizado en la conversion de programas y las sucesivas
pruebas a que éstos han sido sometidos, siempre existe un margen de
error u omision en dicho proceso, por lo que es necesario seguir proban-
do nuevas herramientas que ayuden a minimizar este riesgo. Al respecto
se deberd hacer una verificacion y validacion independiente de los siste-
mas criticos, a través de una reinspeccion automatizada de codigos u otra
técnica similar que la institucion estime conveniente, antes de la ultima
prueba industrial. En todo caso, la entidad financiera debera informar en
las fechas que se han indicado en el anexo N° 3 antes mencionado, si ha
realizado reinspecciones de codigo, técnica utilizada para el efecto y em-
presa contratada.

1.3.- Puesta en produccion de software, hardware y otros dis-
positivos

Esta Superintendencia, en linea con las recomendaciones internacio-
nales sobre la materia, ha estimado necesario establecer una fecha limite
para poner en produccion nuevas aplicaciones comerciales, hardware, soft-
ware bdsico y otros dispositivos. Asi, a partir del 30 de septiembre del
presente ano, hasta el 2 de marzo del ano 2000, quedard suspendida toda
puesta en produccién, como una manera de preservar el nivel alcanzado
en el control de calidad del proyecto, para asi poder continuar las prue-
bas individuales e industriales sin elementos que distraigan la atencion en
esta etapa final del proyecto, minimizando de este modo los riesgos aso-
ciados. Sin perjuicio de lo anterior, podran efectuarse mantenciones a las
funcionalidades existentes de las aplicaciones comerciales que sean im-
prescindibles para la operacion de las entidades, conservando el nivel de
eficiencia que se menciona en el punto 1.4 siguiente. Se exceptian de
esta disposicion todos aquellos cambios al hardware, software basico y
otros dispositivos que estén en produccion y que tengan como origen la
recomendacion de los proveedores para un mejor funcionamiento ante el
cambio de fecha.
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1.4.- Mantencion de software, hardware y otros dispositivos

Con el fin de prevenir la contaminacién de programas y ambientes
certificados 2000, se hace necesario preservar el nivel de excelencia alcan-
zado ante cambios que puedan ocurrir en el transcurso del ano 1999 y
primeros meses del ano siguiente, manteniendo y mejorando la metodolo-
gia de control, en forma permanente.

Un programa efectivo de monitoreo y control del proyecto afio 2000
debe considerar el establecimiento de politicas o planes que permitan
mantener identificadas, evaluadas, revisadas y controladas las modificacio-
nes que afecten las aplicaciones comerciales, hardware, software basico y
de otros dispositivos especialmente aquellas que se efectien durante el
periodo que antecede al 30 de septiembre de 1999.

2.- Calendario de pruebas industriales y casos de prueba
2.1.- Fecha de pruebas industriales

Las fechas que han sido determinadas, para realizar las préximas
pruebas industriales son las siguientes:

N° Prueba Periodo de la prueba

Segunda desde el 19 al 20 de junio de 1999

Tercera desde el 3 al 6 de septiembre de 1999
Cuarta desde el 29 octubre al 1 de noviembre de 1999

La segunda prueba industrial deberd incluir todos los sistemas no
criticos pero que tengan relacion con clientes, es decir, colocaciones, co-
mercio exterior, contabilidad, mesa de dinero, entre otros. Lo anterior, sin
perjuicio de incluir aquellos sistemas criticos que son afectados por las
transacciones producidas en los sistemas antes mencionados. En esta prueba
se incluyen las sociedades de apoyo al giro y las filiales de las institucio-
nes financieras.

La tercera prueba incorporard en su ejecucion la totalidad de los
sistemas de informacion tanto criticos como no criticos y a todas las insti-
tuciones financieras supervisadas por este Organismo Contralor.

La cuarta prueba se orientard a probar los planes de contingencia de
la industria (ciclos de negocios).

Todas las pruebas de la industria que faltan por realizar deberan
ejecutarse en los equipos que van a soportar la produccion a partir del
ano 2000, con la participacion de sucursales que cada entidad estime
pertinente, pero cubriendo, en lo posible, la totalidad de ellas como resul-
tado de todas las pruebas individuales e industriales hacia fines del ano
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1999. Del mismo modo, serd obligatorio tener bases de datos envejecidas
para ejecutar dichas pruebas, las que podrin ser solicitadas por esta
Superintendencia.

Las pruebas antes senaladas serdn obligatorias, no obstante que, en
la medida que sea necesario se realicen otras pruebas industriales, las que
seran informadas oportunamente. Las fechas programadas podrian ser
modificadas, si esta Superintendencia, en conjunto con la Asociacion de
Bancos e Instituciones Financieras, entidad responsable de estas pruebas,
lo estimase necesario.

2.2.- Pruebas de sistemas de activos

En las pruebas industriales que faltan por realizar, se hace necesario
considerar un conjunto de casos de pruebas (minimo 10 casos) por cada
producto de activo que tengan relacion con clientes, principalmente colo-
caciones e inversiones financieras.

Estos casos de prueba tendridn como objetivo cubrir toda la gama de
situaciones que la entidad financiera realiza diariamente y deberan ser
desarrollados manualmente, para compararlos con la informacion y resul-
tados que entreguen los sistemas computacionales, considerando como
fecha de corte las indicadas por la Asociacion de Bancos e Instituciones
Financieras para la segunda y tercera prueba industrial. Entre los tipos de
casos deberdn ser elegidas situaciones habituales y de condiciones de
excepcion, que hayan sido originadas en fechas anteriores y posteriores al
ano 2000. La base de datos que contemple el desarrollo y comparacion de
estos casos podrad ser revisada y requerida por esta Superintendencia antes
de la respectiva prueba industrial.

3.- Plan de continuidad operacional del negocio

Al igual que en el proyecto tecnologico, es importante la planifica-
cion preventiva ante potenciales contingencias que puedan afectar la
operatividad del negocio, la que debera contemplar las inversiones nece-
sarias para cubrir los diferentes planes de contingencias que surjan en el
proyecto.

Como en cada una de las otras fases del proyecto tecnologico, el
plan de continuidad operacional del negocio tendrd las siguientes cuatro
etapas: inicio del proyecto, evaluacion de impacto y riesgos asociados,
desarrollo del plan, pruebas individuales por cada institucién y de ciclos
de negocio’.

1 Direcciones Internet:
Joint Year 2000 Council de Basilea www.bis.org/ongoing/
GAO www.gao.gov/special.pubs/
SBIF www.sbif.cl
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Finalizadas las dos fases iniciales del plan de continuidad operacio-
nal del negocio, corresponde abordar las etapas de desarrollo y pruebas.
Este plan deberd contemplar como minimo los aspectos que se indican en
el anexo N° 2 que se adjunta y, su diseno, deberd estar terminado al 31
de julio del presente ano.

Para las pruebas del plan, debe existir una estructura organizacional
ad hoc, una planificacion de pruebas individuales que sea incremental y
una prueba integral de todos los planes de contingencias que debera ser
comunicada oportunamente a esta Superintendencia para ser presenciada
por representantes de este Organismo.

La etapa final correspondiente a las pruebas individuales de este
plan se iniciard en el mes de agosto y finalizara el 30 de septiembre de
1999.

De igual modo, se deberd abordar este proyecto para los ciclos de
negocios comprendidos en la prueba industrial de fecha 29 de octubre de

1999.

Dentro del proyecto plan de continuidad operacional del negocio,
es necesario que se detalle explicitamente el subplan “dia cero”, corres-
pondiente a la planificacion ante la eventual interrupcion del negocio para
el primer dia habil bancario del ano 2000, tanto en lo referente a aspectos
tecnologicos, comerciales y operacionales. En el anexo N° 2 que se
adjunta se indican algunos planes de accion referidos a ese dia. En este
sentido, debera establecerse un grupo de control cuyos objetivos primor-
diales seran restablecer la normalidad del funcionamiento de la institucion,
activando los planes de contingencias preparados y estableciendo la coor-
dinacion con la entidad gremial y organismos reguladores.

4.- Informacion que debera remitirse a esta Superintendencia

Para fines de control de esta Superintendencia, deberin remitirse
mensualmente estados de avance del plan de continuidad operacional del
negocio, especialmente de las etapas I, II y III que se indican en el anexo
N° 2, dentro de los primeros 5 dias habiles del mes siguiente a partir de
la informacion referida al 31 de mayo y hasta la referida al 30 de noviem-
bre del presente ano. Excepcionalmente, el primer envio de informacion,
referida al 31 de mayo, tendrd como plazo miaximo de recepcion el 20 de
junio presente.

La Superintendencia requerira antecedentes previos y posteriores a
la realizacion de cada prueba industrial, los cuales se remitirin a este
Organismo Contralor una semana antes (Ia parte A) y con dos semanas de
posterioridad a la prueba (la parte B). El contenido de cada uno de ellos
se especifica en el anexo N° 1 adjunto.
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Con fecha de referencia 31 de mayo del presente ano deberd enviarse
informacion estadistica del proyecto ano 2000, en los términos indicados
en el anexo N° 3 que se acompana, dentro de los primeros cinco dias
habiles del mes siguiente, la que serd actualizada al cierre de cada mes,
ante la ocurrencia de algin cambio significativo. Cabe reiterar que tanto la
informacion sobre estindares de profundidad de las pruebas como la
reinspeccion de codigo mencionados en los puntos 1.1 y 1.2 de esta carta
circular, estan incluidos en dicho anexo. El plazo para la recepcion de
esta informacion, referida al 31 de mayo de 1999, vence el 20 de junio
presente.

5.- Situaciones de excepcion

La inobservancia de estas instrucciones o de las anteriores imparti-
das sobre esta materia, podrin ser sancionados por esta Superintendencia,
de acuerdo con las facultades contenidas en la Ley General de Bancos.

6.- Aplicacion de estas instrucciones

Lo establecido en esta carta circular para las instituciones financieras
debe ser cumplido también por las filiales, sociedades de apoyo al giro,
emisores y operadores de tarjetas de crédito y cooperativas, en todo aque-

llo que les sea aplicable.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras

Incl.: anexos 1, 2y 3
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ANEXO 1

PRUEBA INDUSTRIAL DE FECHA:

ANTECEDENTES PREVIOS A LA PRUEBA
(enviar a esta Superintendencia, a mas tardar, una semana antes de
la prueba)

Organizacion y usuarios que participan

Se debe identificar la estructura organizacional y el equipo de perso-
nas que seran las responsables del correcto funcionamiento de la
prueba, tanto de la institucion como de sus filiales.

Supuestos y restricciones de la prueba

Especificar el ambiente o estructura tecnoldgica considerada en la
prueba, mencionando si el hardware es el que soportard la produc-
cion el ano 2000.

Nomina de aplicaciones excluidas de la prueba, indicando si han
sido probadas en alguna otra fecha.

Diagrama de conectividad de la prueba, a nivel global y de su-
cursales vy filiales cuando corresponda.

Pauta de trabajo interna de la institucion

Descripcion de hitos a controlar, hora de inicio y término, simuladas
y reales, de cada hito en particular.

Senalar los hitos que no aplican para la entidad financiera respecto
de la pauta de la Asociacion de Bancos e Instituciones Financieras.

Cumplimiento de la pauta de trabajo

Procedimiento de control de la pauta horaria.

Procedimiento de control y verificacion de casos utilizados en la
prueba.

Procedimientos de cuadratura de control contable versus productos
que se prueban.

Participacion de la contraloria u otra instancia de control.

Aplicaciones comerciales que participan en la prueba

Detalle por oficinas (casa matriz y sucursales). Se deben incluir
filiales con sus propias oficinas y aplicaciones.

Indicar qué porcentaje de la aplicacion se prueba.

Informar si se utilizarda algin indice de profundidad en la aplicacion.

Nomina de cajeros automaiticos que participan en la prueba

Indicar si estin ubicados en recintos inhabilitados para acceso de
publico en dias no habiles.
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ANTECEDENTES POST PRUEBA
(enviar a esta Superintendencia, a mds tardar dos semanas después
de la prueba).

Informe de evaluacion y resultado de la prueba, indicando las fallas
detectadas en hardware, software basico, aplicaciones comerciales,
telecomunicaciones, aspectos administrativos, y conformidad del re-
sultado respecto de criterios de aceptacion definidos antes de ésta.

PARTICIPACION EN PRUEBAS BILATERALES CON OTROS
PAISES Y/O PROVEEDORES INTERNACIONALES

(en caso de participar, enviar a esta Superintendencia, a mas tardar
dos semanas después de la prueba)

Informe de evaluacion y resultado de la prueba, indicando las fallas
detectadas en hardware, software basico, aplicaciones comerciales,
telecomunicaciones, aspectos administrativos, y conformidad del re-
sultado respecto de criterios de aceptacion definidos antes de ésta.
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ANEXO 2

ESTADO DE AVANCE DEL PLAN DE CONTINUIDAD
OPERACIONAL DEL NEGOCIO.

(Enviar a esta Superintendencia mensualmente, en formato de carta

gantt, el estado de cada una de sus etapas I a IV y las correspondientes
actividades definidas por la institucion, desde el 31 de mayo y hasta el 30
de noviembre de 1999).

A continuacion se indica el marco de accién minimo que deberin

contemplar las instituciones financieras y sus filiales, para asegurar la con-
tinuidad de los procesos relacionados con el servicio a clientes, el que
contempla etapas a realizar en el tiempo y las principales tareas involucradas
en cada una de ellas.

L

III.

Etapa de Inicio. Establecer una organizacion que lidere el plan en
cuanto a definicion de estrategias, metodologias, roles y responsabi-
lidades como también cada una de las personas responsables de
ejecutar y documentar el plan, definiendo las actividades operacionales
esenciales de cada proceso y/o producto critico del negocio. Incluir
en esta organizacion el personal de control encargado de monitorear
el progreso del plan.

Disenar una carta gantt de las etapas y actividades del plan y esta-
blecer el presupuesto necesario. Evaluar planes de contingencia exis-
tentes.

Etapa evaluacion de impacto. Evaluar el riesgo e impacto poten-
cial de posibles fallas de procesos y sistemas criticos, incluyendo
definicion de escenarios de fallas tanto de origen interno como ex-
terno, tales como servicios de terceros y ciclos de negocios y de
infraestructura. Definir el nivel minimo de servicio esperado (igual,
inferior o superior al original) para cada proceso.

En el caso de cambios en la posicion de liquidez, establecer un
conjunto de diversos escenarios ante eventuales demandas o exce-
sos de recursos liquidos en el periodo que rodea el cambio de ano,
vale decir, antes y después del 1 de enero del 2000, por posibles
requerimientos de sus clientes, a lo largo del pais. También crear un
mecanismo o sistema de informacion que permita efectuar un segui-
miento en forma adecuada y preventiva de futuras fluctuaciones de
efectivo mencionadas.

Etapa de Desarrollo de planes de contingencias. Identificar y
documentar, a través de procedimientos escritos, los diferentes pla-
nes alternativos de contingencias, tanto de hardware, software y te-
lecomunicaciones como de sistemas embebidos y las modalidades
de su implementacién, de acuerdo a los escenarios definidos en
etapa anterior. También desarrollar planes de contingencias para los
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2)

diversos escenarios establecidos en punto anterior, referentes a fluctua-
ciones en la posicion de liquidez, tanto individual como a nivel de
industria, este ultimo en conjunto con la Asociacion de Bancos e
Instituciones Financieras.

Etapa de Pruebas. Preparar y ejecutar un programa de pruebas de
los planes desarrollados en etapa III, con la finalidad de validar su
efectividad. Como resultado de estas pruebas, actualizar los procedi-
mientos definidos cuando sea necesario.

También es necesario establecer un modo “especial” de opera-
cion y servicio al cliente, creando un conjunto de acciones previas
al ano 2000 y acciones alrededor del ano 2000, incluyendo estas
ultimas el primer dia habil del ano.

Acciones previas al afio 2000
A modo de recomendacion, se visualizan acciones a programar des-
de un punto de vista de:

Recursos humanos, programar anticipadamente requerimientos de
este recurso, tales como la postergacion de vacaciones del personal
en un periodo necesario de la transicion del ano; némina de perso-
nal del area informatica con sus direcciones y teléfonos, para ubicar-
los en caso de emergencia; contratacion de personal adicional y su
capacitacion, entre otros.

Negocios y Clientes, planificar limitaciones en actividades que son
altamente dependientes de la tecnologia, como por ejemplo poster-
gacion de vencimientos de operaciones de activo y de pasivo, de
modo que no ocurran dentro de la primera semana de enero del
2000; reforzamiento de los canales a distancia para evitar que los
clientes concurran a la institucion los primeros dias del ano 2000 a
consultar saldos y datos; enviar circular a clientes entregando conse-
jos practicos respecto del modo especial de tomar resguardos y pre-
parativos en las cercanias del cambio de ano; desarrollo de aplica-
ciones especiales en PC con red y sin red; diseno de procesos ma-
nuales con ingreso paralelo de datos o posterior; emision de listados
para apoyo de las sucursales, entre otros.

Administracién, hacer estimaciones de stock de recursos para caje-
ros automdticos, maquinas de saldo y teleconsultas tales como: abas-
tecimiento suficiente de dinero, rollos de papel de comprobantes y
de auditoria; programacion de pedido de materiales necesarios para
enfrentar emergencias en forma manual; compra o arrendamiento de
equipamiento adicional de oficinas, incluidos dispositivos convencio-
nales, entre otros.

Acciones de inicio del afio 2000
A modo de recomendacion, se visualizan los siguientes planes:
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Plan dia 01.01.2000

dar instrucciones como por ejemplo al personal de operaciones y
sistemas, para permanecer alerta en sus casas ante un eventual lla-
mado para acudir a las oficinas;

ese dia también enviar a la red de sucursales de la entidad los
listados que apoyaran eventualmente operaciones en forma manual.

Plan dia 02.01.2000

Plan

Nota:

anticipar al maximo tareas del primer dia habil, como por ejemplo
instruir la concurrencia del personal encargado de sucursales y ser-
vicios centrales a poner en funcionamiento todos los sistemas y com-
probar que estén con la fecha correcta;

comprobar la recepcion de los listados y materiales de apoyo;
preparar y mantener disponibles los materiales y dispositivos alter-
nativos que se usarian durante la contingencia,

recordar al personal sus roles ante eventual falla de los sistemas.

“dia cero” primer dia habil del afio

establecer un centro de control operacional y tecnologico para de-
terminar la existencia de situaciones anormales que requieran activar
uno de los planes de contingencias alternativos definidos anterior-
mente;

preparar anticipadamente las prioridades en la atencion de proble-
mas que podrian eventualmente presentarse en hardware, software
basico, aplicaciones comerciales y otros dispositivos. Al interior de
éstos, establecer prioridades tales como: atencion principal a siste-
mas criticos, funcionalidades criticas, dispositivos de consulta de clien-
tes, etc.;

preparar y mantener un equipo técnico especializado para la recons-
truccion de datos que resulten danados;

establecer una politica de respaldos de informacion, que cubra el
final del ano 1999 y los primeros dias del ano 2000. Durante la
primera semana del mes de enero, en lo posible, efectuar respaldos
sucesivos en el transcurso del dia.

Con posterioridad al 31.12.1999, la Superintendencia requerird que
la informacion de este anexo se encuentre permanentemente actuali-
zada, exceptuando lo referido a aspectos particulares del proyecto
ano 2000.
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ANEXO 3
ANTECEDENTES ESTADISTICOS DEL PROYECTO ANO 2000

Nota: los antecedentes que a continuacion se indican, deberan

enviarse, por una sola vez, al 31 de mayo de 1999 y mensualmente ante
la ocurrencia de algin cambio significativo.

1.

Inventario actualizado de hardware, software basico, aplicaciones
comerciales, telecomunicaciones, canales a distancia, dispositivos in-
crustados. Indicar si existe o no.

Periodo que contemplaron las pruebas individuales de cada sistema.
Fechas de pruebas de integracion y de ciclos de negocio, objetivos
y alcance de éstas. Periodo de pruebas de hardware, software basi-
co y telecomunicaciones, porcentaje reemplazado y/o comprado.
Fecha de inicio y de término de: etapa de inicio, etapa conversion y
etapa de pruebas del proyecto tecnologico. Fecha de inicio y térmi-
no de: etapa de inicio, etapa de evaluacion de impacto y riesgos
asociados, etapa de desarrollo y etapa de pruebas del proyecto con-
tinuidad operacional del negocio.

Desembolsos efectuados por ano, tanto para el proyecto tecnologico
como para el proyecto continuidad operacional del negocio, expre-
sados en MUSS. Desglosar estos montos en hardware, software y
otros, como también separar lo registrado en el activo como inver-
sion y lo correspondiente a gastos del ejercicio.

Indicar para cada aplicacion, tanto critica como no critica, los items
que se indican a continuacion:

Nombre de la aplicacion

Continta a partir del ano 2000

Existen modificaciones o actualizaciones post pruebas. Han sido pro-
badas.

Existe control de cambios

Existe documentacion de las pruebas

Indicar modalidad de envejecimiento de datos

Indicar modalidad de reparacion, senalando proporcion si existe mas
de una. Indicar fecha pivote utilizada, en el caso de emplear moda-
lidad de reparacion windowing.

Fue probada en equipos de produccion u otro, indicar cudl.

N° de programas, total, convertidos y probados

N° de lineas de codigo, total y convertidas

Indices de profundidad en sistemas criticos

— Metodologia utilizada y porcentaje ejecutado

— Nombre de las herramientas aplicadas

Reinspeccion de codigo

— Técnica utilizada

— Empresa contratada
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5. En el caso de hardware, software basico, aplicaciones comerciales,
telecomunicaciones, canales a distancia y dispositivos incrustados,
indicar los items que se indican a continuacion.

J Probado en equipos de produccion u otro, indicar cual

J Continta a partir del ano 2000

J Existen modificaciones o actualizaciones post prueba industrial

J Existe control de cambios

o Existe documentacion de las pruebas

o Porcentaje probado en: pruebas individuales, pruebas de integra-

cion, ciclos de negocios y prueba industrial relativo a hardware,
software basico, telecomunicaciones, canales a distancia y dispositi-
vos incrustados.

J Porcentaje probado en: pruebas individuales, pruebas de integra-
cion, ciclos de negocios y prueba industrial referente a casas matri-
ces, sucursales, filiales y divisiones de consumo.

6.  Ante eventuales fallas de software o hardware que aconsejen el tras-
paso de dichas carteras a terceros capacitados.
J El plan de continuidad operacional del negocio, contempla informa-

cion relevante y suficiente de clientes, tales como identificacion, de-
talle de operaciones, entre otros,

o El referido plan, identifica eventuales instituciones financieras con
las cuales se pueda mantener continuidad operacional de sus siste-
mas de informacion criticos.

J El plan de continuidad operacional del negocio, contempla un siste-
ma de informacién para efectuar un seguimiento en forma adecuada
y preventiva de futuras fluctuaciones de efectivo indicado en el pun-
to II del anexo N° 2.

Nota: Con posterioridad al 31.12.1999, la Superintendencia requerird
que la informacion de este anexo se encuentre permanentemente actuali-
zada, exceptuando lo referido a aspectos particulares del proyecto ano
2000.
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CARTA CIRCULAR
FILTALES N° 5

Santiago, 23 de junio de 1999.

Senor Gerente:

MANUAL DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA COMPANIAS DE
LEASING. COMPLEMENTA TABLA N° 3.

Por haberse asignado los codigos “09 0810” y “09 0812, para iden-
tificar las localidades de Lonquimay y Galvarino, respectivamente, se agre-

gan dichos codigos a la tabla N° 3 “Localidades”.

A fin de mantener actualizado el Manual del Sistema de Informa-
cion, se reemplaza la hoja 3 de la Tabla N° 3, por la que se acompana.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
FILIALES N° 6

Santiago, 1° de julio de 1999.

Senor Gerente:

MANUAL DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA COMPANIAS DE
LEASING. COMPLEMENTA TABLA N° 3.

Por haberse asignado los codigos “05 03307, “05 03327, “05 0334”7,
“13 03707, “06 0434” y “06 0442”, para identificar las localidades de Alga-
rrobo, El Quisco, Cartagena, El Monte, Quinta de Tilcoco y Malloa, res-
pectivamente, se agregan dichos codigos a la tabla N° 3 “Localidades”.

A fin de mantener actualizado el Manual del Sistema de Informa-
cion, se reemplazan las hojas 1, 2 y 4 de la Tabla N° 3, por las que se
acompanan.

Saludo atentamente a Ud.,

GUSTAVO ARRIAGADA MORALES
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
Subrogante
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CARTA CIRCULAR
FILTALES N° 7

Santiago, 4 de agosto de 1999.

Senor Gerente:

MANUAL DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA COMPANIAS DE
LEASING. COMPLEMENTA TABLA N° 3.

Por haberse asignado los cédigos “01 0018” “13 03087, “13 03107,
“13 03577, “07 0530” y “08 0698”, para identificar las localidades de Pozo
Almonte, Tiltil, Lampa, Pirque, San Clemente y Huepil, respectivamente, se
agregan dichos codigos a la Tabla N° 3 “Localidades”.

A fin de mantener actualizado el Manual del Sistema de Informa-
cion, se reemplazan las hojas 1, 2 y 4 de la Tabla N° 3, por las que se
acompanan.

Saludo atentamente a Ud.,

GUSTAVO ARRIAGADA MORALES
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
Subrogante
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CARTA CIRCULAR

BANCOS N° 21
FINANCIERAS N° 18
FILIALES N° 8
SOC. DE APOYO AL GIRO N° 2
COOPERATIVAS N° 2

EMISORES Y OPERADORES
DE TARJETAS DE CREDITO N° 2

Santiago, 20 de agosto de 1999.

Senor Gerente:

COMPLEMENTA INSTRUCCIONES DE CARTA CIRCULAR N° 13 DEL
04.06.1999, RELATIVA AL PROYECTO ANO 2000.

Esta norma complementa y precisa algunos aspectos tecnoldgicos
indicados en la carta circular de la referencia, relacionados con la incor-
poracion de controles y procedimientos tendientes a disminuir la probabi-
lidad de fallas o errores en los sistemas de informacion criticos.

1.- Estandares de profundidad de las pruebas

Como complemento de la metodologia indicada en el punto 1.1 de
la carta circular N° 13, tendiente a medir la efectividad o “profundidad” de
las pruebas que se realizan sobre los diferentes sistemas de informacion, y
debido a las dificultades para su aplicacion en forma masiva en todo el
sistema financiero, se ha estimado necesario agregar una nueva metodolo-
gia para medir el grado de utilizacion que los datos de prueba y transac-
ciones simuladas son capaces de generar sobre los programas probados.

Al respecto, esta Superintendencia, luego de un andlisis técnico efec-
tuado en conjunto con la Asociacion de Bancos e Instituciones Financie-
ras A.G., ha resuelto aplicar una metodologia que, como resultado, debe
arrojar dos indices de medicion. Esto es, un indice de profundidad de
Programas (programas probados que manejan fechas, medidos en lineas
de cdédigos/total de programas que manejan fechas, medidos en lineas de
c6digos) y un indice de profundidad de Datos (tipo de transacciones
definidas y probadas por producto comercial asociadas al sistema/total
tipo de transacciones definidas para ese producto comercial asociadas al
sistemay).

Cada entidad financiera debera aplicar la metodologia mencionada

anteriormente, durante la ejecucion de la tercera prueba industrial, progra-
mada para el primer fin de semana del mes de septiembre.
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La metodologia empleada, la forma de alcanzar los indices y los
resultados obtenidos deberan ser documentados y estar a disposicion de
esta Superintendencia a través de la Asociacion de Bancos e Instituciones
Financieras A.G., a mas tardar 15 dias habiles después de finalizada la
prueba.

2.- Reinspeccion de codigos

Por otra parte, como una manera de precisar lo indicado en la carta
circular N° 13, a continuacion se instruye acerca del plazo en que se debe
completar la reinspeccion de codigos, su alcance y quiénes la deben rea-
lizar.

El proceso de reinspeccion de codigos debera estar terminado a mas
tardar el 31 de octubre del presente ano. Cada institucion financiera debe-
ra aplicar esta reinspeccion a sus sistemas criticos, a través de empresas
externas independientes.

Alternativamente, los bancos podran realizar dicho proceso —o parte
de ¢él- con personas de la propia institucion, las cuales deberan ser inde-
pendientes de aquéllas que participaron en las etapas de conversion y
pruebas de los programas revisados.

Aquellas entidades que opten por esta ultima alternativa, deberan
documentar la metodologia de trabajo, en donde se detallen las unidades
y personas involucradas en el proceso de revision y las formalidades a
implementar, a objeto de preservar el principio de independencia que
preocupa a esta Superintendencia.

La metodologia utilizada, el proceso de reinspeccion propiamente tal
y los resultados obtenidos deberdn ser documentados y podrin ser reque-
ridos y revisados por esta Superintendencia.

3.- Sistemas Criticos

Con la finalidad de fijar un estindar minimo industrial en relacion
con los sistemas criticos para efectos del proyecto ano 2000, éstos se
entenderdn como los siguientes:

- Cuentas Corrientes moneda nacional y moneda extranjera
— Lineas de Crédito

- Cuentas Vista

— Ahorro

- Captaciones

— Tarjetas de crédito y débito

- Mesa de Dinero

— Pagos
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Recaudacion

PAC

Corresponsales

Canje moneda nacional y moneda extranjera
Canales de Atencion a publico

. Caja
o Meson
o Cajeros Automaticos

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
FILTALES N° 9

Santiago, 3 de septiembre de 1999.

Senor Gerente:

MANUAL DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA COMPANIAS DE
LEASING. COMPLEMENTA TABLA N° 3.

Por haberse asignado el cédigo “05 01787, “07 0490”, “08 0738”,
“09 08507 y “10 10207, para identificar las localidades de Petorca, Teno,
Los Alamos, Puerto Saavedra y Los Muermos, se agregan dichos codigos a
la Tabla N° 3 “Localidades”.

A fin de mantener actualizado el Manual del Sistema de Informa-
cion, se reemplazan las hojas 1, 2 y 3 de la Tabla N° 3, por las que se

acompanan.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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CARTA CIRCULAR
FILIALES N° 10

Santiago, 21 de diciembre de 1999.

Senor Gerente:

MANUAL DEL SISTEMA DE INFORMACION PARA COMPANIAS DE
LEASING. COMPLEMENTA TABLA N° 3.

Por haberse asignado el codigo “10 0990” para identificar la locali-
dad de Puerto Octay, se agrega dicho coédigo a la Tabla N° 3 “Locali-
dades”.

A fin de mantener actualizado el Manual del Sistema de Informa-
cion, se reemplaza la hoja 3 de la Tabla N° 3 por la que se acompana.

Saludo atentamente a Ud.,

ERNESTO LIVACIC ROJAS
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras
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Cuentas corrientes bancarias y cheques. Vigencia de las
ordenes de no pago de cheques. Con el objeto de apli-
car criterio unico y concordante con la Ley sobre Cuen-
tas Corrientes Bancarias y Cheques, acerca del plazo de
vigencia de las 6rdenes de no pago de cheques, se
modifica el Capitulo 2-2 de la Recopilacion Actualizada
de NOMMAS ..ottt

Firmas evaluadoras de instituciones financieras. Actuali-
za némina. Con motivo del cambio de la razén social
de la empresa “Clasificadores Asociados y Cia. Ltda.
Clasificadora de Riesgo” por “FITCH IBCA CHILE CLASI-
FICADORA DE RIESGO LTDA.”, se modifica el Anexo
N° 1 del Capitulo 19-1 de la Recopilacion Actualizada
de NOMMAS ...vviiiiiice s

Complementa instrucciones sobre “Fondo de Garantia
para Pequenos Empresarios” y suprime Capitulo 9-3 “Bo-
nos convertibles en letras de crédito”. El Consejo del
Banco Central de Chile por Acuerdo N° 731-05-990128
modifico la exigencia de clasificacion para los instru-
mentos en los que pueden ser invertidos los recursos
del Fondo y, ademds, elimind las instrucciones sobre
emision de bonos convertibles en letras de crédito. A
fin de mantener la concordancia con las normas del
Instituto Emisor, se modifica en lo pertinente el Capitu-
lo 89 y se elimina el Capitulo 9-3 de la Recopilacion
Actualizada de NOImMas. ........cccovviiiiiniiiiiiiieceee e

Actualizacion némina de auditores externos. Se incorpo-
ra la firma Arthur Andersen-Langton Clarke, Auditores y
Consultores Ltda. Se modifica el Anexo N° 1 del Capitu-
lo 19-2 de la Recopilacion Actualizada de Normas. .......

Documentos y Timbres de uso Corriente en las Institu-
ciones Financieras. Requisitos que deben cumplir. Con
motivo de la disolucion de Corporacion Financiera Atlas
S.A., cuyos activos y pasivos son asumidos por Citibank
N.A., se reemplaza el Anexo N° 6 del Capitulo 6-1 de la
Recopilacion Actualizada de Normas. ........cccoooeveviiennennn.

Complementa instrucciones sobre “Cuentas de Ahorro”.
Se acord6 ampliar la recomendacion de que trata el
numeral 6.2 del Capitulo 2-4 de la Recopilacion Actuali-
zada de Normas, en el sentido de no aceptar depdsitos
en cuentas de ahorro, constituidos por documentos, cuyo
importe fuere superior al equivalente de UF 100, con
las excepciones que senala. Modifica el Capitulo 2-4 de
la Recopilacion Actualizada de Normas. .......cccocoveeirnne.

Determinacion del activo o pasivo neto por pagos pro-
visionales y provision para impuesto a la renta, para
efectos de informacion contable. Se modifican las ins-
trucciones contenidas en el titulo VI del Capitulo 7-5,
relativas a los pagos provisionales mensuales y a la pro-
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vision para impuesto a la renta. Se modifican, aparte
del Capitulo 7-5 citado, los Capitulos 12-1 y 12-8 de la
Recopilacion Actualizada de Normas. ........cccooceiviiinnn.

Canje y Camara de Compensacion. Complementa némi-
na de plazas. Asigna codigo a la localidad de Puchuncavi.
Modifica el Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de la Recopila-
cion Actualizada de NOIMAS. «.vovevviieiiiiiiiccc

Intereses y reajustes. Tasa maxima convencional. La Ley
N° 19.528, publicada en el Diario Oficial del 4 de no-
viembre de 1997, modifico la Ley N° 18.010, sobre ope-
raciones de crédito de dinero, en lo que se refiere a la
aplicacion de la tasa mdxima convencional. Con el obje-
to de mantener concordancia con las instrucciones im-
partidas por este Organismo, se modifica el Capitulo 7-1
de la Recopilacion Actualizada de Normas. ...........c.........

Tasa maxima convencional y comisiones. Modifica dis-
posiciones transitorias. Modifica en lo pertinente el Ca-
pitulo 7-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas. ..

Canje y Camara de Compensacion. Complementa némi-
na de plazas. Asigna codigo a la localidad de Nogales.
Modifica el Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de la Recopila-
cion Actualizada de NOIMAS. ...ovoviveiiiiiiiicc

Disposiciones de la Ley N° 18.046 sobre sociedades ano-
nimas y su reglamento, en relacion con las instituciones
financieras. Establece procedimiento para la designacion
de abogados calificadores de poderes con motivo de las
Juntas de Accionistas. Modifica Capitulo 1-1 de la Reco-
pilacion Actualizada de Normas. .........cocevviiiiiiiiennenns.

Canje y Camara de Compensacion. Complementa némi-
na de plazas. Asigna cédigo a las localidades de Isla de
Maipo y Litueche para los efectos de canje. Modifica el
Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de la Recopilacion Actuali-
zada de NOIMAS. ...ocooiiiiiiiiiiii e

Entidades publicas autorizadas para invertir en instru-
mentos del mercado de capitales. Actualiza némina de
las entidades publicas facultadas para invertir en el mer-
cado de capitales, incluida en el Anexo N° 1 del Capitu-
lo 2-11 de la Recopilacion Actualizada de Normas. .......

Actualizacion nomina de auditores externos. Se agrega
la firma CGA AUDITOCORP LTDA. en el Anexo N° 1
del Capitulo 19-2 de la Recopilaciéon Actualizada de Nor-
ITMES. ot
Actualiza diversas instrucciones como consecuencia de
las modificaciones introducidas a las normas del Banco
Central de Chile. Reemplaza Capitulos 13-13 y 13-34.
Modifica Capitulos 2-1, 2-7 y 7-5. Suprime Capitulos
12-8, 13-4, 13-5, 13-15 y 13-33. El Consejo del Banco
Central de Chile por acuerdos N 747-04-990415 y 747-
05-990415, introdujo diversas modificaciones al Compen-
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Circular

Bancos N° 3.007
Financieras N°¢ - -
junio 15, 1999

dio de Normas de Cambios Internacionales y al Com-
pendio de Normas Financieras. Con el propdsito de
mantener concordancia con las normas del Instituto
Emisor, se reemplazan los Capitulos 13-13 y 13-34 y se
suprimen los Capitulos 12-8, 13-4, 13-5, 13-15 y 13-33
de la Recopilacion Actualizada de Normas. .....................

Relacion de operaciones activas y pasivas. Reemplaza
instrucciones. El Consejo del Banco Central de Chile,
por acuerdo N° 749E-01-990427, entre otras modificacio-
nes a sus normas, reemplazé las disposiciones sobre
descalces de plazo entre las operaciones activas y pasi-
vas, contenidas en el Capitulo II.B.2 del Compendio de
Normas Financieras. Como consecuencia de ello se mo-
difica el Capitulo 12-9 de la Recopilacion Actualizada de
NOIIMAS. ..o

Documentos y Timbres de uso corriente en las institu-
ciones financieras. Requisitos que deben cumplir. Actua-
liza némina de las instituciones. Por Resolucion N° 33,
de 7 de mayo de 1999, se aprobd el cambio de nombre
del Banco BHIF que pasdé a denominarse “BBV Banco
BHIF”. Se reemplaza el Anexo N° 6 del Capitulo 6-1 de
la Recopilacion Actualizada de Normas. .........cccccoeeeene.

Relacion de operaciones activas y pasivas. Complemen-
ta instrucciones. El Consejo del Banco Central de Chile,
por acuerdo N° 749E-01-990427, incorporé normas so-
bre descalces de tasas de interés al Capitulo II1.B.2 del
Compendio de Normas Financieras. Se modifica el Capi-
tulo 12-9 de la Recopilacion Actualizada de Normas. ....

Complementa instrucciones sobre créditos de consumo.
Mediante Circular N° 2.993-1.280 del 7 de abril de 1999,
se impartieron instrucciones relativas al cobro de intere-
ses y otros importes asociados a los créditos de consu-
mo. Se modifica el titulo I del Capitulo 7-1 de la Reco-
pilacion Actualizada de NOrmas. .........ccooveiiviiiniinnnn,

Entidades publicas autorizadas para invertir en instru-
mentos del mercado de capitales. Actualiza némina de
las entidades publicas facultadas para invertir en el mer-
cado de capitales, incluida en el Anexo N° 1 del Capitu-
lo 2-11 de la Recopilacion Actualizada de Normas. .......

Encaje. Complementa instrucciones. El Consejo del Ban-
co Central de Chile, por Acuerdo N° 757-07-990527, es-
tableci6 un margen adicional para deducir de las obli-
gaciones en moneda extranjera afectas a encaje, deter-
minadas inversiones en el exterior. Se modifica el Capi-
tulo 4-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas. ......

Financiamientos a bancos y a otras personas del exte-
rior. Reemplaza instrucciones. Se reemplaza el Capitulo
13-27 “Financiamiento a Bancos y a otras personas del
exterior” de la Recopilacion Actualizada de Normas, por
el Capitulo 13-27 “Colocaciones en el Exterior”. Asimismo
y como consecuencia de lo anterior, se modifica el Capi-
tulo 12-3 de la Recopilacion Actualizada de Normas. ....
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Canje y Camara de Compensacion. Complementa némi-
na de plazas. Asigna a las localidades de Lonquimay y
Galvarino, los cédigos “0810” y “0812” para efectos de
canje. Actualiza némina de plazas bancarias contenida
en el Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de la Recopilacion
Actualizada de NOIMAS. ....ccooviiiiiiiiiiiiiiice e

Requerimientos patrimoniales y provisiones para crédi-
tos hacia el exterior. Se modifican normas impartidas en
lo referente a requerimientos de patrimonio y provisio-
nes. Modifica el Capitulo 12-13 de la Recopilacion Ac-
tualizada de NOrmMas. ..........ccooevviviiiiiiiiiieeeee e

Canje y Camara de Compensacion. Complementa némi-
na de plazas. Asigna a las localidades de Algarrobo, El
Quisco, Cartagena, El Monte, Quinta de Tilcoco y Malloa,
los codigos “03307, “0332”, “0334”, “0370”, “0434” y “0442”
para efectos de canje. Actualiza nomina de plazas ban-
carias contenida en el Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de
la Recopilacion Actualizada de Normas. .........cccccoeeeene.

Reemplaza Capitulo 12-7 sobre limites de obligaciones
con otras instituciones financieras del pais. Como con-
secuencia de los Acuerdos N 759-04-990610 y 763-08-
990624, del Consejo del Banco Central de Chile que
modifican disposiciones de los Capitulos III.B.2 y III.D.1
del Compendio de Normas Financieras, se sustituye el
Capitulo 12-7 “Limite de depdsitos, captaciones y prés-
tamos recibidos de otras instituciones financieras”, por
el nuevo Capitulo 12-7 “LIMITE DE OBLIGACIONES CON
OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS DEL PAIS”. Asi-
mismo, se rectifica un guarismo comprendido en la le-
tra d) del N° 2 del titulo II del Capitulo 12-9 de la
Recopilacion Actualizada de Normas. ........ccoooeevieiiennn.

Transacciones con instrumentos de la cartera de inver-
siones financieras. Venta o cesiéon de cupones. Opera-
ciones con pacto de retrocompra en moneda extranjera.
Con motivo del Acuerdo N° 759-04-990610 del Consejo
del Banco Central de Chile, que introdujo cambio al
Capitulo III.B.1 del Compendio de Normas Financieras,
se modifica el Capitulo 2-1 de la Recopilacion Actualiza-
da de NOrmas. .......ccooiiiiiiiiiiiii

Informacion sobre deudores de instituciones financieras.
Modifica instrucciones. Se hace extensiva la suspension
de informacion en el caso de deudores cuando la insti-
tucion acreedora hubiere rematado los bienes constitui-
dos en prenda o hipoteca y el producto no alcanzare a
cubrir el saldo insoluto del crédito. Se modifica el Capi-
tulo 18-5 de la Recopilacién Actualizada de Normas. ....

Fondo de Garantia para Exportadores no Tradicionales.
Reemplaza instrucciones. Por Decreto N° 204, del 22 de
junio de 1999, el Ministerio de Hacienda reemplazo el
Reglamento de la Ley N° 18.645 que cre6 el Fondo de
Garantia para Exportadores no Tradicionales. A fin de
mantener la concordancia con las nuevas disposiciones
y a la vez precisar otras instrucciones, se sustituye el
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Circular
Bancos N°
Financieras N°
julio 28, 1999

Circular
Bancos Ne
Financieras N°
agosto 2, 1999
Circular
Bancos N°

Financieras N°
agosto 4, 1999

Circular

Bancos N°
Financieras N°
agosto 16, 1999

Circular

Bancos N°
Financieras N°
agosto 16, 1999

Circular

Bancos N°
Financieras N°
agosto 25, 1999

3.015
1.300

3.016
1.301

3.017
1.302

3.018
1.303

3.019
1.304

3.020

-0 -

Capitulo 14-5 de la Recopilacion Actualizada de Nor-

Sistema de ahorro y financiamiento de la vivienda. Com-
plementa instrucciones. En concordancia con el Acuer-
do N° 756-02-990520, del Consejo del Banco Central de
Chile que incorporé al Capitulo IILLE.3 del Compendio
de Normas Financieras, la facultad de los titulares de
cuentas de ahorro a plazo para la vivienda de contratar
un seguro de vida asociado a su respectiva cuenta, se
modifica el Capitulo 2-5 de la Recopilacion Actualizada
de NOTMAS. ..o

Canje y Camara de Compensacion. Complementa némi-
na de plazas. Se asignan a las localidades de Pozo
Almonte, Tiltil, Lampa, Pirque, San Clemente y Huepil,
los codigos “0018”, “0308”, “0310”, “0357”, “0530” y “0698”
para efectos de canje. Actualiza nomina de plazas ban-
carias contenida en el Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de
la Recopilacion Actualizada de Normas. .........cccccooeeenne.

Documentos y Timbres de uso Corriente en las Institu-
ciones Financieras. Requisitos que deben cumplir. Con
motivo de la disolucion de Financiera Condell S.A., cu-
yos activos y pasivos fueron asumidos por Corpbanca,
se reemplaza el Anexo N° 6 del Capitulo 6-1 de la
Recopilacion Actualizada de Normas. ........ccccooevvviiienn

Canje y Camara de Compensacion. Complementa némi-
na de plazas. Se asigna a la localidad de Los Muermos,
el codigo “1020” para efectos de canje. Actualiza nomi-
na de plazas bancarias contenida en el Anexo N° 2 del
Capitulo 5-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas.

Captacion e intermediacion. Limite de obligaciones con
otras instituciones financieras del pais. Modifica instruc-
ciones. Como consecuencia de los Acuerdos del Conse-
jo del Banco Central de Chile N°s. 771E-01-990722, 771E-
02-990722 y 771E-03-990722, que crearon los Capitulos
IV.B.11 y IV.B.12 del Compendio de Normas Financie-
ras y modificaron los Capitulos II.B.1 y III.D.1 del mis-
mo Compendio, respectivamente, se introducen modifi-
caciones a los Capitulos 2-1 y 12-7 de la Recopilacion
Actualizada de NOIMAS. ....cocooiiviiiiiiiiiieiiiie e

Exencion de impuestos de timbres y estampillas. Modifi-
ca instrucciones. El Consejo del Banco Central de Chile,
por acuerdo N° 766-03-990708, introdujo diversas modi-
ficaciones al Compendio de Normas de Cambios Inter-
nacionales. Entre ellas se encuentran las relativas a los
requisitos que deben cumplir los anticipos de compra-
dores del exterior y los créditos externos para financiar
exportaciones, de que trata el capitulo VI del Titulo II
del mencionado Compendio. Atendidos dichos cambios
y para los efectos de la exencién del impuesto de tim-
bres y estampillas aplicable a esos créditos, se modifica
el Capitulo 14-8 de la Recopilaciéon Actualizada de Nor-
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Circular

Bancos N° 3.021
Financieras N° 1.305
septiembre 2, 1999

Circular

Bancos N° 3.022
Financieras N° - o -
septiembre 2, 1999

Circular

Bancos N° 3.023
Financieras N° 1.306
septiembre 3, 1999

Circular

Bancos N° 3.024
Financieras N° 1.307
septiembre 10, 1999

Circular

Bancos N° 3.025
Financieras N° 1.308
septiembre 15, 1999

Circular

Bancos N° 3.026
Financieras N° 1.309
septiembre 16, 1999

Circular

Bancos N° 3.027
Financieras N° 1.310
octubre 20, 1999

Relacion de operaciones activas y pasivas. Modifica dis-
posiciones transitorias. El Consejo del Banco Central de
Chile, por Acuerdo N° 780E-01-990824, modifico las dis-
posiciones transitorias del Capitulo III1.B.2 del Compen-
dio de Normas Financieras, autorizando a las institucio-
nes financieras para exceder, transitoriamente, los limi-
tes para operaciones activas y pasivas a menos de 30
dias y a menos de 90 dias, hasta en un 50% y un 25%,
respectivamente. A fin de mantener la concordancia con
las disposiciones del Banco Central de Chile, se modifi-
ca el Capitulo 12-9 de la Recopilacion Actualizada de
NOIMAS. ..o

Cartas de crédito y cobranzas correspondientes a expor-
taciones. Modifica instrucciones. Modifica el registro con-
table de las cartas de crédito de exportacion confirma-
das, manteniendo en colocaciones solo las efectivamen-
te negociadas bajo reserva. Modifica el Capitulo 14-1 de
la Recopilacion Actualizada de Normas. .......cccccoveenrnen.

Canje y Camara de Compensacion. Complementa némi-
na de Plazas. Se asignan a las localidades de Petorca,
Teno, Los Alamos y Puerto Saavedra, los codigos “0178”,
“0490”, “0738” y “0850” para efectos de canje. Actualiza
némina de plazas bancarias contenida en el Anexo N° 2
del Capitulo 5-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas.

Inversiones en sociedades en el pais. Actualiza listado
de actividades autorizadas a empresas de apoyo al giro.
Se incorpora el giro de “prestacion de servicios de per-
sonal a sus asociados y a las filiales de ellos” al listado
que contiene el Anexo N° 2 del Capitulo 11-6 de la
Recopilacion Actualizada de Normas. ........ccoooeeeiiinennn.

Valores en cobro. Canje y camara de compensacion.
Modifica instrucciones. Con el propésito de uniformar
los criterios que se aplican para el cobro de intereses
por sobregiros en cuentas corrientes bancarias como asi-
mismo aquellos que se refieren al saldo de las cuentas
corrientes que deben considerarse para pagar o protes-
tar los cheques recibidos en canje, se introducen modi-
ficaciones en los Capitulos 5-1 y 8-1 de la Recopilacion
Actualizada de NOIMAS. ....covovviiiiiiiiiiiice i

Relacion de operaciones activas y pasivas. Modifica ins-
trucciones. El Consejo del Banco Central de Chile, por
acuerdo N° 785-01-990909, incrementé el margen para
el descalce entre operaciones activas y pasivas en mo-
neda chilena no reajustables, de dos a cuatro veces el
capital basico de la respectiva institucion financiera. A
fin de mantener la concordancia con las normas del
Instituto Emisor, se modifica el Capitulo 12-9 de la Re-
copilacion Actualizada de Normas. .........cccooceeviviinnnnnn.

Patrimonio para efectos legales y reglamentarios. Com-
plementa instrucciones. Se modifica la clasificacion de
categoria 5 a categoria 4 de los depésitos a plazo cons-
tituidos en bancos en el exterior que se encuentren cla-
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Circular

Bancos N° 3.028
Financieras N° 1.311
octubre 20, 1999

Circular

Bancos N° 3.029
Financieras N° 1.312
octubre 27, 1999

Circular

Bancos N° 3.030
Financieras N° 1.313
octubre 29, 1999

Circular

Bancos N° 3.031
Financieras N° 1.314
noviembre 5, 1999

Circular

Bancos N° 3.032
Financieras N° 1.315
noviembre 22, 1999

Circular

Bancos N° 3.033
Financieras N° - -
noviembre 29, 1999

Circular

Bancos N° 3.034
Financieras N° 1.316
noviembre 30, 1999

sificados en una categoria no inferior a A-, para la de-
terminacion de los activos ponderados por riesgo de
que trata el Capitulo 12-1 de la Recopilacion Actualiza-
da de NOrmas. .......ccooiiiiiiiiiii

Documentos y timbres de uso corriente en las institu-
ciones financieras. Requisitos que deben cumplir. Actua-
liza némina de las instituciones. Con motivo del cambio
de nombre de la sucursal en Chile de Bank of America
National Trust and Savings Association, se reemplaza el
Anexo N° 6 del Capitulo 6-1 de la Recopilacion Actuali-
zada de NOIMAS. .....ccooiiiiiiiiiiiiiicc e

Intereses y comisiones. Activos intangibles, activo fijo y
gastos diferidos. Tratamiento contable de ingresos y gas-
tos por operaciones o servicios. Modifica y complemen-
ta instrucciones. A fin de aplicar criterios generales res-
pecto de la imputaciéon a los resultados, de gastos e
ingresos asociados a operaciones activas o pasivas o a
la prestacion de determinados servicios, y a la vez efec-
tuar un reordenamiento de materias conexas que han
sido tratadas bajo criterios disimiles, se modifican los
Capitulos 7-1, 7-3, 7-4, 7-5, 7-7 y 11-5 de la Recopila-
cion Actualizada de NOImMas. ......oocoovevveviieiiiiciee,

Tasa maxima convencional. Modifica instrucciones. Se
sustituyen para los efectos de la tasa de interés maximo
convencional los tramos para operaciones no reajustables
en moneda chilena a mas de 90 dias. Modifica el Capi-
tulo 7-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas. ......

Inversiones en sociedades en el pais. Complementa ins-
trucciones. De acuerdo a lo establecido en el articulo 23
bis del D.L. N° 3.500, introducido por la Ley N° 19.641,
los bancos y sociedades financieras pueden constituir
sociedades filiales, cuyo giro exclusivo sea la adminis-
tracion de cartera de recursos previsionales. Con el ob-
jeto de incorporar este giro entre las actividades de so-
ciedades filiales, se introducen los cambios pertinentes
en el Capitulo 11-6 de la Recopilacion Actualizada de Nor-

Preparacion y publicacion de estados financieros anuales.
Reemplaza instrucciones. Se sustituyen las normas actual-
mente vigentes sobre la preparacion, presentacion y
publicacion de estados financieros. Se reemplaza el Ca-
pitulo 18-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas. ..

Cuentas Corrientes Bancarias y Cheques. Pago de che-
ques girados con fecha posterior al fallecimiento del li-
brador. Deja al criterio del banco librado cursar o re-
chazar el pago de los cheques girados en pago de obli-
gaciones en caso de fallecimiento del librador ocurrido
en una fecha anterior a la senalada en el documento.
Modifica el Capitulo 2-2 de la Recopilaciéon Actualizada
e NOTIEAS. vt

Modificaciones a los Capitulos 2-4, 9-1 y 15-4. Se supri-
me en el Capitulo 2-4 una instruccion relativa al cobro
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Circular

Bancos N° 3.035
Financieras N° 1.317
diciembre 7, 1999

Circular

Bancos N° 3.036
Financieras N° - o -
diciembre 15, 1999

Circular

Bancos N° 3.037
Financieras N° 1.318
diciembre 16, 1999

Circular

Bancos N° 3.038
Financieras N° 1.319
diciembre 23, 1999

Circular

Bancos N° 3.039
Financieras N° 1.320
diciembre 23, 1999

Circular

Bancos N° 3.040
Financieras N° 1.321
diciembre 29, 1999

de comisiones sobre uso de dispositivos electronicos.
En el Capitulo 9-1 se complementa el indice de tablas
de desarrollo de letras de crédito, en tanto que en el
Capitulo 15-4 se reemplaza la mencion de “entidad ban-
caria” por “entidad del Mercado Cambiario Formal”. .....

Relacion de operaciones activas y pasivas. Modifica ins-
trucciones. Se modifican las instrucciones relativas a la
relacion entre operaciones activas y pasivas con venci-
miento a menos de 90 dias, en el sentido de excluir de
dichas relaciones los pasivos correspondientes a cuentas
de ahorro a plazo con giro diferido. Se modifica el Ca-
pitulo 12-9 de la Recopilacion Actualizada de Normas.

Requerimientos patrimoniales y provisiones para crédi-
tos hacia el exterior. Modifica instrucciones. Con el in-
forme previo favorable del Banco Central de Chile, se
resolvio ampliar las disposiciones sobre margenes indi-
viduales de inversiones financieras en el exterior. Modi-
fica el Capitulo 12-13 de la Recopilacion Actualizada de
NOIMAS. ..o

Canje y Camara de Compensacion. Complementa némi-
na de plazas. Asigna codigo a la localidad de Puerto
Octay. Modifica el Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de la
Recopilacion Actualizada de Normas. .........cccooceevieienn.

Patrimonio para efectos legales y reglamentarios. Com-
plementa instrucciones para la determinacion del patri-
monio efectivo, asi como para el tratamiento de los ac-
tivos ponderados por riesgo. Modifica el Capitulo 12-1
de la Recopilacion Actualizada de Normas. .....................

Preparacion y publicacion de estados financieros anua-
les. Modifica instrucciones. Se introducen modificacio-
nes a las instrucciones relativas a la preparacion de los
estados financieros anuales. Modifica el Capitulo 18-1
de la Recopilacion Actualizada de Normas. .....................

Documentos y Timbres de uso Corriente en las Institu-
ciones Financieras. Requisitos que deben cumplir. Ac-
tualiza nomina de las instituciones. Por Resolucion N°
163, publicada en el D.O. del 28 de diciembre de 1999,
se aprobé el término de las operaciones bancarias de la
Sucursal en Chile del Banco Real S.A. Se reemplaza el
Anexo N° 6 del Capitulo 6-1 de la Recopilacion Actuali-
zada de NOIMAS. .oocoiiiiiiiiiiiiie e
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C.C.

Bancos N°
Financieras N°
enero 27, 1999

C.C.
Bancos N°
Financieras N°

abril 5, 1999

C.C.

Bancos N°e
Financieras N°
junio 4, 1999

C.C.

Bancos N°
Financieras N°
junio 21, 1999

C.C.

Bancos N°e
Financieras N°
julio 20, 1999

C.C.
Bancos N°
Financieras N°

julio 26, 1999

C.C.

Bancos N°
Financieras N°
agosto 20, 1999

CARTAS CIRCULARES SELECTIVAS
BANCOS Y SOCIEDADES FINANCIERAS

13
11

16
14

18

19
16

20
17

Informe Diario de Posicion y Operaciones de Cambios
Internacionales. Solicita a las entidades bancarias el en-
vio de la informacién diaria de Posicion y Operaciones
de Cambios Internacionales en la misma forma y opor-
tunidad en que ésta se remite al Banco Central de
ChiLe. i

Cartas de crédito de importacién con clausula de “flete
por pagar” o similar. Responsabilidad que afecta a los
bancos en el pago de fletes adeudados de importacio-
nes efectuadas al amparo de cartas de crédito emitidas
bajo la modalidad “flete a cobrar” (“freight collect”) en
que el banco aparece como consignatario. .....................

Proyecto ano 2000. Complementa instrucciones de Car-
tas Circulares N 27, 44 y 22 de 15.07.1997, 4.11.1997 y
20.7.1998, respectivamente, relativas a proyecto ano 2000.
Establece calendario de pruebas de integracion indus-
trial, requisitos de calidad asi como necesidad de con-
templar planes de continuidad operacional que deberan
cumplirse durante 1999 para hacer frente a los proble-
mas que pueden afectar a los sistemas computacionales
con el advenimiento del ano 2000. .........ccceceeceniiinennnn.

Transcribe nota de la Cimara Aduanera de Chile para
conocimiento de las instituciones financieras sobre la
prohibicién que les afecta en orden a ofrecer los servi-
cios de un determinado agente de aduana. ...............

Encaje. Instrucciones transitorias sobre deducibles de
obligaciones en moneda extranjera de documentos ad-
quiridos en el exterior antes del 16 de junio de 1999,
aceptados o suscritos por personas residentes en Chile.
Imparte instrucciones respecto de la inclusion de tales
documentos, hasta su vencimiento, entre aquellos
deducibles de las obligaciones en moneda extranjera afec-
TAS @ ENCAJE. ..ooiiiiiiiiiiii

Bienes recibidos en pago. Prorroga del plazo para su
enajenacion. Se hace extensivo el plazo adicional de
dieciocho meses para la enajenacion de bienes recibi-
dos en pago o adjudicados en remate judicial a los que
hubieren sido adquiridos o se adquieran por iguales
conceptos hasta el 31 de diciembre de 1999. .................

Renegociacion de créditos vencidos. Provisiones transi-
torias sobre créditos renegociados y clasificacion de car-
tera. Por los créditos que se reprogramen hasta el 31 de
diciembre de 1999, se permite constituir la provision
transitoria a que se refiere el titulo I del Capitulo 8-29
de la Recopilacién Actualizada de Normas, por el mon-
to que indica. La reclasificacion de los deudores de aque-
llos créditos podra realizarse de acuerdo con las pautas
que S€ SENAlAN. ...oiiiiiiiiiii i
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C.C.

Bancos N° 21
Financieras N° 18
agosto 20, 1999

C.C.

Bancos N° 23
Financieras N° -
octubre 15, 1999

C.C.

Bancos N° 25
Financieras N° 21
octubre 28, 1999

C.C.

Bancos N° 29
Financieras N° 25
diciembre 10, 1999

C.C.

Bancos N° 32
Financieras N° 28
diciembre 24, 1999

Complementa instrucciones de carta circular N° 13 del
04.06.1999, relativa al proyecto afio 2000. Complementa
y precisa algunos aspectos tecnologicos indicados en la
carta circular de la referencia, relacionados con la incor-
poracién de controles y procedimientos conducentes a
disminuir la probabilidad de fallas o errores en los siste-
mas informaticos criticos con motivo del advenimiento
del aN0 2000. ...c.iiiiiiiiiiiiie

Clasificacion de cartera. Fianza y caucion de CORFO
asociada a un seguro de crédito a las exportaciones.
Establece los requisitos que deberdn cumplirse para con-
siderar la garantia de la Corporacion de Fomento de la
Produccion, regulada por el Decreto Supremo N° 426
del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion,
publicado en el Diario Oficial del 8 de octubre de 1999,
para los efectos de la clasificacion de cartera conforme
al Capitulo 8-28 de la Recopilacion Actualizada de Nor-
TTIES. oottt ettt

Informacion de deudores. Rectificaciones a la informa-
cion refundida de deudas. Establece procedimiento al
que deberdn cenirse las instituciones financieras para
procesar las rectificaciones a las bases de datos que
contienen la informacién refundida de deudas en el sis-
tema fiNANCIEIO. ...oiiiiiiiiiiice e

Créditos Hipotecarios adquiridos de la Asociacion Na-
cional de Ahorro y Préstamo. De conformidad con lo
dispuesto por el articulo 8° de la Ley N° 18.900, publi-
cada en el Diario Oficial del 16 de enero de 1990, se
fija el reajuste anual que las instituciones financieras
deben aplicar a los créditos de que se trata..................

Suspension horario especial en los dias que se indican.
Con motivo del feriado legal decretado el 31 de diciem-
bre de 1999, se suspende la autorizacion de funciona-
miento en horario especial en los dias 30 y 31 de di-
ciembre de 1999 y 1 y 2 de enero del ano 2000. .........
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CARTAS CIRCULARES EQUIVALENCIAS
BANCOS Y SOCIEDADES FINANCIERAS

C.C. N° 1/99
febrero 2, 1999

C.C. N° 2/99
marzo 1°, 1999

C.C. N° 3/99
abril 5, 1999

C.C. N° 4/99
mayo 3, 1999

C.C. N° 5/99
junio 2, 1999

C.C. N° 6/99
julio 2, 1999

C.C. N° 7/99
agosto 2, 1999

C.C. N° 8/99
septiembre 3, 1999

C.C. N° 9/99
octubre 4, 1999

C.C. N° 10/99
noviembre 3, 1999

C.C. N° 11/99
diciembre 2, 1999

Equivalencias de las monedas extranjeras y oro sellado
chileno al 31.01.99. Nuevas paridades para representa-
cién contable de los saldos en moneda extranjera. Tipo
de cambio $ 483,25 por dolar norteamericano. ..............

Equivalencias de las monedas extranjeras y oro sellado
chileno al 28.02.99. Nuevas paridades para representa-
cion contable de los saldos en moneda extranjera. Tipo
de cambio $ 498,74 por délar norteamericano. ..............

Equivalencias de las monedas extranjeras y oro sellado
chileno al 31.03.99. Nuevas paridades para representa-
cion contable de los saldos en moneda extranjera. Tipo
de cambio $§ 483,83 por dolar norteamericano. ..............

Equivalencias de las monedas extranjeras y oro sellado
chileno al 30.04.99. Nuevas paridades para representa-
cién contable de los saldos en moneda extranjera. Tipo
de cambio $ 486,30 por dolar norteamericano. ..............

Equivalencias de las monedas extranjeras y oro sellado
chileno al 31.05.99. Nuevas paridades para representa-
cion contable de los saldos en moneda extranjera. Tipo
de cambio $ 493,26 por doélar norteamericano. ..............

Equivalencias de las monedas extranjeras y oro sellado
chileno al 30.06.99. Nuevas paridades para representa-
cion contable de los saldos en moneda extranjera. Tipo
de cambio $§ 518,90 por délar norteamericano. ..............

Equivalencias de las monedas extranjeras y oro sellado
chileno al 31.07.99. Nuevas paridades para representa-
cién contable de los saldos en moneda extranjera. Tipo
de cambio $ 515,97 por délar norteamericano. ..............

Equivalencias de las monedas extranjeras y oro sellado
chileno al 31.08.99. Nuevas paridades para representa-
cion contable de los saldos en moneda extranjera. Tipo
de cambio $ 516,98 por dolar norteamericano. ..............

Equivalencias de las monedas extranjeras y oro sellado
chileno al 30.09.99. Nuevas paridades para representa-
cion contable de los saldos en moneda extranjera. Tipo
de cambio $ 531,11 por délar norteamericano. ..............

Equivalencias de las monedas extranjeras y oro sellado
chileno al 31.10.99. Nuevas paridades para representa-
cién contable de los saldos en moneda extranjera. Tipo
de cambio $ 547,57 por dolar norteamericano. ..............

Equivalencias de las monedas extranjeras y oro sellado
chileno al 30.11.99. Nuevas paridades para representa-
cion contable de los saldos en moneda extranjera. Tipo
de cambio $ 545,51 por dolar norteamericano. ..............

— 335—

Paginas

247

249

251

253

255

257

259

201

263

205



Paginas
C.C. N° 12/99 Equivalencias de las monedas extranjeras y oro sellado
diciembre 31, 1999 chileno al 31.12.99. Nuevas paridades para representa-
cion contable de los saldos en moneda extranjera. Tipo

de cambio $§ 527,70 por délar norteamericano. .............. 267
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CARTAS CIRCULARES

MANUAL SISTEMA DE INFORMACION
BANCOS Y SOCIEDADES FINANCIERAS

C.C. N° 1/99
enero 7, 1999

C.C. N° 2/99
marzo 24, 1999

C.C. N° 3/99
abril 12, 1999

C.C. N° 4/99
marzo 13, 1999

C.C. N° 5/99
mayo 10, 1999

C.C. N° 6/99
mayo 19, 1999

C.C. N° 7/99
junio 14, 1999

C.C. N° 8/99
junio 21, 1999

C.C. N° 9/99
junio 23, 1999

Modifica Tabla N° 1 “Monedas”. Con el objeto de incor-
porar la nueva moneda emitida por la Unién Econdmi-
ca y Monetaria (UEM), denominada “EURO” y eliminar
la unidad de cuenta denominada “ECU”, se modifica, a
partir del 9 de enero de 1999, la tabla N° 1 “Monedas”.

Incorpora archivos D30. Modifica periodicidad de archi-
vos D21, D22 y D23. Para facilitar el procesamiento de
la informacién relativa al cdlculo de la tasa de interés
corriente y maximo convencional, se incorpora al Ma-
nual del Sistema de Informacién el archivo D30 “Tasas
de interés asociadas al calculo del interés corriente”. Se
modifica de trimestral a mensual la periodicidad de los
archivos D21, D22 v D23, ..o

Actualiza tabla N° 3 “Localidades”. Se agrega el respecti-
vo codigo para identificar la localidad de Puchuncavi. .

Actualiza tabla N° 3 “Localidades”. Se agregan los res-
pectivos codigos para identificar las localidades de No-
gales, Isla de Maipo y Litueche. .........ccccocvviiiiniininnn.

Archivo D30. Modifica instrucciones. Modifica las ins-
trucciones para la confeccién del archivo D30 “Tasas de
interés de operaciones asociadas al calculo del interés
corriente” en relacion con los créditos asociados a lineas
de crédito que deberin informarse en el tramo que co-
rresponda segin el monto de la linea. ..o,

Suprime formulario M32. Modifica instrucciones para el
Archivo CO05. Se elimina el formulario M-32 “Depdsitos,
captaciones y obligaciones en moneda extranjera” Se
modifican las instrucciones de confeccion del Archivo
CO5 “Relacion de Operaciones activas y pasivas en mo-
neda extranjera” a fin de incluir el Euro y las monedas de
los paises que conforman la Unién Monetaria Europea.

Incorpora archivos C07 y CO08. Elimina archivos C06 y
E06. Suspende envio del formulario T-13. Se incorporan
al Sistema de Informacion los archivos C07 “Relacion de
operaciones activas y pasivas en moneda chilena no
reajustables” y C08 “Flujos de operaciones segin plazos
residuales”. Junto con lo anterior, se eliminan los archi-
vos C06 y E00, se suspende la entrega del formulario T-
13 y se actualiza la tabla 12 del Manual del Sistema de
INfOrMACION. ©.oviieiiiiiiiici e

Incorpora archivo C09 y modifica archivo CO5. Estable-
ce el archivo C09 “Flujos asociados al calce de tasas de
interés” y reemplaza las instrucciones del archivo C05.

Actualiza tabla N° 3 “Localidades”. Se agregan los res-

pectivos codigos para identificar las localidades de
Lonquimay y Galvarino. ..........cccceoiiiiiiiniiiinii,
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C.C. N° 10/99
junio 23, 1999

C.C. N° 11/99
julio 1°, 1999

C.C. N° 12/99
julio 8, 1999

C.C. N° 13/99
julio 29, 1999

C.C. N° 14/99
agosto 4, 1999

C.C. N° 15/99
septiembre 3, 1999

C.C. N° 16/99
septiembre 16, 1999

C.C. N° 17/99
septiembre 22, 1999

C.C. N° 18/99
diciembre 6, 1999

Archivos C08 y C09. Reemplaza caritulas de cuadratura.
A fin de perfeccionar su formato, se reemplazan las ca-
ratulas de cuadratura de los archivos C08 y CO09. ..........

Actualiza tabla N° 3 “Localidades”. Se agregan los res-
pectivos codigos para identificar las localidades de Alga-
rrobo, El Quisco, Cartagena, El Monte, Quinta de Tilcoco
YV Malloa. ..o

Incorpora archivos C14 y C15. Elimina archivos E03 vy
E04. Precisa instrucciones para archivos C08 y C09. Se
incorporan al Sistema de Informacién los archivos C14
“Saldos diarios de obligaciones con otras instituciones
financieras del pais” y C15 “Créditos y depdsitos en otras
instituciones financieras del pais”. Se suprimen los ar-
chivos E03 “Saldos promedios de depésitos, captaciones
y préstamos recibidos de otras instituciones financieras
del pais” y E04 “Saldos diarios de depésitos, captacio-
nes y préstamos recibidos de otras instituciones finan-
cieras del pais”. Se precisan algunas instrucciones en
relacion con el contenido de los archivos C08 y C09.

Establece periodicidad para el envio del archivo DO4.
Se establece una periodicidad mensual para el envio del
archivo D04 “Captaciones”. .........cccocveviiriniaiiiniinciieeanns

Actualiza tabla N° 3 “Localidades”. Se agregan los res-
pectivos codigos para identificar las localidades de Pozo
Almonte, Tiltil, Lampa, Pirque, San Clemente y Huepil.

Actualiza tablas N 3 y 12. Se agregan a la tabla N° 3
“Localidades”; los respectivos c6digos para identificar las
localidades de Petorca, Teno, Los Alamos, Puerto
Saavedra, y Los Muermos. Se han agregado a la Tabla
N° 12 “Composicion de las inversiones financieras”, los
codigos “21123” y “21124” para identificar los documen-
tos del Banco Central de Chile denominados “Cupones
de emision reajustables (C.E.R.O.) en Unidades de Fo-
mento” y “Cupones de emision reajustables (C.E.R.O.)
en Dolares”; 1espectivamente. ...........ccveoveoieiinianeiiaenn

Modifica instrucciones para el Archivo 101. Con el obje-
to de disponer de la informacién correspondiente a las
acciones suscritas y no pagadas emitidas por las institu-
ciones financieras, se incorpora el requerimiento de di-
cha informacién en el archivo 101 “Accionistas”. ............

Archivo D04. Modificaciones transitorias para su presen-
tacion y envio. Se modifican transitoriamente, en la for-
ma que se indica, las instrucciones relativas al conteni-
do y entrega del archivo DO4. ...,

Modifica archivo C04 “Indicadores de Basilea”. A fin de
obtener separadamente los montos correspondientes a
contratos de leasing de vivienda y depésitos en bancos
del exterior clasificados en una categoria de riesgo no
inferior a A-, se modifican las instrucciones para la con-
feccion del archivo CO4. ...oocooviviiiiiiiieee

— 338—

Paginas

281

282

283

285

286

287

288

289

290



C.C. N° 19/99
diciembre 6, 1999

C.C. N° 20/99
diciembre 21, 1999

C.C. N° 21/99
diciembre 27, 1999

Archivo C08. Modifica instrucciones. Se dispone que, a
contar del mes de enero del ano 2000, las cuentas de
ahorro a plazo con giro diferido serdn asociadas al pla-
70 de mds de un ano hasta dos anos para los efectos
de la confeccion del archivo C08 “Flujos de operaciones
segln plazos residuales”. ...

Actualiza tabla N° 3 “Localidades”. Se agrega el respecti-
vo codigo para identificar la localidad de Puerto Octay.

Archivo C04. Modifica instrucciones. Modifica las ins-
trucciones para la confeccién del archivo C04
“Indicadores de Basilea”, con motivo de las modificacio-
nes introducidas por la Circular N° 3.038-1.319 del
23.12.99 al Capitulo 12-1 de la Recopilacion Actualizada
de NOMMAS. c..viiiiiiiiee e
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CIRCULARES

OTRAS ENTIDADES SUPERVISADAS

Circular
Filiales N° 40
noviembre 30, 1999

Preparacion y publicacion de estados financieros anua-
les de las empresas de leasing. Complementa instruccio-
nes. Imparte instrucciones sobre el Estado de Flujo de
Efectivo que las companias de leasing deberdn observar
para la confeccion de sus estados financieros referidos
al 31 de diciembre de 1999........ccccoviiiviiiiiiiiiii,
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CARTAS CIRCULARES

OTRAS ENTIDADES SUPERVISADAS

C.C.
Filiales Ne 1
enero 18, 1999

C.C.
Filiales N° 2
abril 12, 1999

C.C.
Filiales N° 3
abril 21, 1999

C.C.

Filiales N° 4
Soc. de Apoyo
Al Giro N° 1
CooperativasN° 1
Emisores y
Operadores de
Tarjetas de

Crédito N° 1
junio 4, 1999
C.C.

Filiales N° 5

junio 23, 1999

C.C.
Filiales N° 6
julio 1°, 1999

C.C.
Filiales Ne 7
agosto 4, 1999

Manual del Sistema de Informacion para Companias de
Leasing. Modifica Tabla N° 1 “Monedas”. Con el objeto
de incluir la nueva moneda emitida por la Unién Eco-
némica y Monetaria (UEM), denominada “EURO” vy eli-
minar la unidad de cuenta denominada “ECU”, se modi-
fica la Tabla N° 1 “Monedas”. ........ccccoovvievieininrinncnn,

Manual del Sistema de Informaciéon para Companias de
Leasing. Modifica periodicidad de archivos D21, D22 y
D23. Complementa Tabla N° 3. Se modifica de trimes-
tral a mensual, la periodicidad para entregar los archi-
vos D21, D22 y D23 con la informacién correspondien-
te a las operaciones que realizan las empresas de leasing
filiales de instituciones financieras. Se agrega a la tabla
N° 3 “Localidades” el codigo “05 0202” para identificar
la localidad de Puchuncavi. ........c.cccooviiiiiiiiiiiiin

Manual del Sistema de Informacion para Companias de
Leasing. Complementa Tabla N° 3. Por haberse asigna-
do los codigos “05 02047, “13 0378” y “06 0394”, para
identificar las localidades de Nogales, Isla de Maipo y
Litueche, respectivamente, se agregan dichos codigos a
la tabla N° 3 “Localidades”. ..........ccccoooiiiiiiiiiiii

Proyecto ano 2000. Complementa instrucciones de Car-
tas Circulares N°s 27, 44 (numeracion referida a bancos)
y 2 de 15.07.1997, 4.11.1997 y 20.7.1998, respectivamen-
te, relativas a proyecto ano 2000. Establece calendario
de pruebas de integracion industrial, requisitos de cali-
dad asi como necesidad de contemplar planes de conti-
nuidad operacional que deberian cumplirse durante 1999
para hacer frente a los problemas que pueden afectar a
los sistemas computacionales con el advenimiento del
AN0 2000, ..o

Manual del Sistema de Informacion para Companias de
Leasing. Complementa Tabla N° 3. Por haberse asigna-
do los cddigos “09 0810 y “09 0812”7, para identificar
las localidades de Lonquimay y Galvarino, respectiva-
mente, se agregan dichos codigos a la tabla N° 3 “Loca-
lidades”. ..o

Manual del Sistema de Informacion para Companias de
Leasing. Complementa Tabla N° 3. Por haberse asigna-
do los cédigos “05 03307, “05 0332”7, “05 0334”7, “13 0370”,
“06 0434” v “06 0442” para identificar las localidades de
Algarrobo, El Quisco, Cartagena, El Monte, Quinta de
Tilcoco y Malloa, respectivamente, se agregan dichos
codigos a la tabla N° 3 “Localidades”. .........cccooeiiiinnnn

Manual del Sistema de Informacion para Companias de
Leasing. Complementa Tabla N° 3. Por haberse asigna-
do los codigos “01 00187, “13 0308”7, “13 0310”7, “13 0357”,
“07 0530” y “08 0698” para identificar las localidades de
Pozo Almonte, Tiltil, Lampa, Pirque, San Clemente y
Huepil, respectivamente, se agregan dichos codigos a la
tabla N° 3 “Localidades”. ......c..ccccooviviininininiiiiiii,
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C.C.

Filiales N° 8
agosto 20, 1999
Soc. de Apoyo
Al Giro N° 2
CooperativasN°® 2
Emisores y
Operadores de
Tarjetas de
Crédito N° 2
Agosto 20, 1999

C.C.
Filiales N°9
septiembre 3, 1999

C.C.
Filiales N° 10
diciembre 21, 1999

Complementa instrucciones de carta circular N° 4 del
04.06.1999, relativa al proyecto afio 2000. Complementa
y precisa algunos aspectos tecnolégicos relacionados con
controles y procedimientos conducentes a disminuir la
probabilidad de fallas o errores en los sistemas
informaticos criticos con motivo del advenimiento del
aflo 2000, ..o

Manual del Sistema de Informacién para Companias de
Leasing. Complementa Tabla N° 3. Por haberse asigna-
do los cédigos “05 01787, “07 04907, “08 0738, “09 0850”
y “10 1020 para identificar las localidades de Petorca,
Teno, Los Alamos, Puerto Saavedra y Los Muermos, res-
pectivamente, se agregan dichos codigos a la tabla N° 3
“Localidades”. .....oviiiiiiiiii i

Manual del Sistema de Informacién para Companias de
Leasing. Complementa Tabla N° 3. Por haberse asigna-
do el codigo “10 0990” para identificar la localidad de
Puerto Octay, se agrega dicho cédigo a la tabla N° 3
“Localidades”. .....oviiiiiiiii i
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Accionistas.

Disposiciones de la Ley N° 18.046 sobre sociedades andnimas y su re-
glamento, en relaciéon con las instituciones financieras. Establece proce-
dimiento para la designacion de abogados calificadores de poderes con
motivo de las Juntas de Accionistas. Modifica Capitulo 1-1 de la Recopi-
lacion Actualizada de Normas. Circular N° 2.996. .......ococoviiiiiiiiiniian, 29

Activos intangibles.

Activos intangibles, activo fijo y gastos diferidos. Tratamiento contable
de ingresos y gastos por operaciones o servicios. Modifica y comple-
menta instrucciones. A fin de aplicar criterios generales respecto de la
imputacion a los resultados, de gastos e ingresos asociados a operacio-
nes activas o pasivas o a la prestacion de determinados servicios, y a la
vez efectuar un reordenamiento de materias conexas que han sido trata-
das bajo criterios disimiles, se modifican los Capitulos 7-1, 7-3, 7-4, 7-5,
7-7 y 11-5 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.029. 106

Ao 2000.

Proyecto ano 2000. Complementa instrucciones de Cartas Circulares
N> 27, 44 y 22 de 15.07.1997, 4.11.1997 y 20.7.1998, respectivamente,
relativas a proyecto ano 2000. Establece calendario de pruebas de inte-
gracion industrial, requisitos de calidad asi como necesidad de contem-
plar planes de continuidad operacional que deberin cumplirse durante
1999 para hacer frente a los problemas que pueden afectar a los siste-
mas computacionales con el advenimiento del ano 2000. Carta Circular
A D T TP TP PUPPUPRIUPUPRITOO 211

Complementa instrucciones de carta circular N° 13 del 04.06.1999, relati-
va al proyecto ano 2000. Complementa y precisa algunos aspectos tec-
nolégicos indicados en la carta circular de la referencia, relacionados
con la incorporacién de controles y procedimientos conducentes a dis-
minuir la probabilidad de fallas o errores en los sistemas informaticos
criticos con motivo del advenimiento del ano 2000. Carta Circular N° 21. 230

Archivos magnéticos.

Modifica Tabla N° 1 “Monedas”. Con el objeto de incorporar la nueva
moneda emitida por la Unién Econdémica y Monetaria (UEM), denomina-
da “EURO” y eliminar la unidad de cuenta denominada “ECU”, se modi-
fica, a partir del 9 de enero de 1999, la tabla N° 1 “Monedas”. Carta
Circular MST N® 1/99. ..ottt 209

Incorpora archivos D30. Modifica periodicidad de archivos D21, D22 y
D23. Para facilitar el procesamiento de la informacion relativa al cdlculo
de la tasa de interés corriente y maximo convencional, se incorpora al
Manual del Sistema de Informacion el archivo D30 “Tasas de interés
asociadas al calculo del interés corriente”. Se modifica de trimestral a
mensual la periodicidad de los archivos D21, D22 y D23. Carta Circular
ST N 2/99. et 270

Actualiza tabla N° 3 “Localidades”. Se agrega el respectivo cédigo para
identificar la localidad de Puchuncavi. Carta Circular MSI N° 3/99 ......... 272



Actualiza tabla N° 3 “Localidades”. Se agregan los respectivos codigos
para identificar las localidades de Nogales, Isla de Maipo y Litueche.
Carta Circular MSI N® 4/99. ..o

Archivo D30. Modifica instrucciones. Modifica las instrucciones para la
confeccion del archivo D30 “Tasas de interés de operaciones asociadas
al cilculo del interés corriente” en relacion con los créditos asociados a
lineas de crédito que deberdn informarse en el tramo que corresponda
segin el monto de la linea. Carta Circular MSI N°® 5/99 ......ccccooiiiiiinnne

Suprime formulario M32. Modifica instrucciones para el Archivo C05. Se
elimina el formulario M-32 “Depésitos, captaciones y obligaciones en
moneda extranjera” Se modifican las instrucciones de confeccion del
Archivo C05 “Relacion de Operaciones activas y pasivas en moneda ex-
tranjera” a fin de incluir el Euro y las monedas de los paises que confor-
man la Unién Monetaria Europea. Carta Circular MSI N° 6/99 .................

Incorpora archivos C07 y CO08. Elimina archivos C06 y E06. Suspende
envio del formulario T-13. Se incorporan al Sistema de Informacién los
archivos C07 “Relacion de operaciones activas y pasivas en moneda
chilena no reajustables” y C08 “Flujos de operaciones segin plazos
residuales”. Junto con lo anterior, se eliminan los archivos C06 y E06, se
suspende la entrega del formulario T-13 y se actualiza la tabla 12 del
Manual del Sistema de Informacion. Carta Circular MSI N° 7/99. ............

Incorpora archivo C09 y modifica archivo CO5. Establece el archivo C09
“Flujos asociados al calce de tasas de interés” y reemplaza las instruccio-
nes del archivo C05. Carta Circular MSI N° 8/99. ....ccccciveiriiiiiiiicienn,

Actualiza tabla N° 3 “Localidades”. Se agregan los respectivos codigos
para identificar las localidades de Lonquimay y Galvarino. Carta Circular
MST N® 9799 1o

Archivos C08 y C09. Reemplaza cardtulas de cuadratura. A fin de perfec-
cionar su formato, se reemplazan las cardtulas de cuadratura de los
archivos C08 y C09. Carta Circular MSI N® 10/99. ..ccccooviiiiiiiiiiiiiiiiene

Actualiza tabla N° 3 “Localidades”. Se agregan los respectivos codigos
para identificar las localidades de Algarrobo, El Quisco, Cartagena, El
Monte, Quinta de Tilcoco y Malloa. Carta Circular MSI N° 11/99. ..........

Incorpora archivos C14 y C15. Elimina archivos E03 y E04. Precisa ins-
trucciones para archivos C08 y C09. Se incorporan al Sistema de Infor-
macioén los archivos C14 “Saldos diarios de obligaciones con otras insti-
tuciones financieras del pais” y C15 “Créditos y depdsitos en otras insti-
tuciones financieras del pais”. Se suprimen los archivos E03 “Saldos pro-
medios de depdsitos, captaciones y préstamos recibidos de otras institu-
ciones financieras del pais” y E04 “Saldos diarios de depésitos, captacio-
nes y préstamos recibidos de otras instituciones financieras del pais”. Se
precisan algunas instrucciones en relacion con el contenido de los archi-
vos CO8 y C09. Carta Circular MST N°® 12/99. . .ocoiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee

Establece periodicidad para el envio del archivo D04. Se establece una
periodicidad mensual para el envio del archivo D04 “Captaciones”. Carta
Circular MST N® 13/99. ..o

Actualiza tabla N° 3 “Localidades”. Se agregan los respectivos codigos

para identificar las localidades de Pozo Almonte, Tiltil, Lampa, Pirque,
San Clemente y Huepil. Carta Circular MSI N° 14/99. .......cccccovvivenannn.
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Actualiza tablas N> 3 y 12. Se agregan a la tabla N° 3 “Localidades”; los
respectivos codigos para identificar las localidades de Petorca, Teno, Los
Alamos, Puerto Saavedra y Los Muermos. Se han agregado a la Tabla N°
12 “Composicion de las inversiones financieras”, los codigos “21123” y
“21124” para identificar los documentos del Banco Central de Chile de-
nominados “Cupones de emision reajustables (C.E.R.O.) en Unidades de
Fomento” y “Cupones de emision reajustables (C.E.R.O.) en Ddlares”,
respectivamente. Carta Circular MSI N°® 15/99. ......cccooiiiiiiiiiiiiiiicce 287

Modifica instrucciones para el Archivo 101. Con el objeto de disponer de
la informacion correspondiente a las acciones suscritas y no pagadas
emitidas por las instituciones financieras, se incorpora el requerimiento
de dicha informacién en el archivo 101 “Accionistas”. Carta Circular MSI
IN® 10/99. ot 288

Archivo D04. Modificaciones transitorias para su presentacion y envio.
Se modifican transitoriamente, en la forma que se indica, las instruccio-
nes relativas al contenido y entrega del archivo D04. Carta Circular MSI
N T7799. e 289

Modifica archivo C04 “Indicadores de Basilea”. A fin de obtener separa-
damente los montos correspondientes a contratos de leasing de vivienda
y depésitos en bancos del exterior clasificados en una categoria de
riesgo no inferior a A-; se modifican las instrucciones para la confeccion
del archivo C04. Carta Circular MSI N° 18/99. . .iiiiiiiiiiiieiiieeeeeee 290

Archivo C08. Modifica instrucciones. Se dispone que a contar del mes
de enero del ano 2000, las cuentas de ahorro a plazo con giro diferido
serdn asociadas al plazo de mds de un ano hasta dos anos para los
efectos de la confeccion del archivo C08 “Flujos de operaciones segin
plazos residuales”. Carta Circular MSI N°® 19/99. ....ccoooviiiiiiiiiiiiiiiiiee 291

Actualiza tabla N° 3 “Localidades”. Se agrega el respectivo codigo para
identificar la localidad de Puerto Octay. Carta Circular MSI N° 20/99. ... 292

Archivo C04. Modifica instrucciones. Modifica las instrucciones para la
confeccion del archivo C04 “Indicadores de Basilea”, con motivo de las
modificaciones introducidas por la Circular N° 3.038-1.319 del 23.12.99
al Capitulo 12-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Carta Circu-
lar MSI N® 21799, oot 293

Auditores externos.

Actualizacion némina de auditores externos. Se incorpora la firma Arthur
Andersen-Langton Clarke, Auditores y Consultores Ltda. Se modifica el
Anexo N° 1 del Capitulo 19-2 de la Recopilacion Actualizada de Nor-
mas. Circular N® 2.988. ... .occiiiiiiiiiiiiie e 12

Actualizacion némina de auditores externos. Se agrega la firma CGA
AUDITOCORP LTDA. en el Anexo N° 1 del Capitulo 19-2 de la Recopi-
lacion Actualizada de Normas. Circular N° 2.999. ..o 32

Balances.

Preparacion y publicacion de estados financieros anuales. Reemplaza
instrucciones. Se sustituyen las normas actualmente vigentes sobre la
preparacion, presentacion y publicacion de estados financieros. Se reem-
plaza el Capitulo 18-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circu-
LA N® 31032, 1o 154
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Preparacion y publicacion de estados financieros anuales. Modifica ins-
trucciones. Se introducen modificaciones a las instrucciones relativas a la
preparacion de los estados financieros anuales. Modifica el Capitulo 18-
1 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.039. ............. 207

Banco Central de Chile.

Actualiza diversas instrucciones como consecuencia de las modificacio-
nes introducidas a las normas del Banco Central de Chile. Reemplaza
Capitulos 13-13 y 13-34. Modifica Capitulos 2-1, 2-7 y 7-5. Suprime Capi-
tulos 12-8, 13-4, 13-5, 13-15 y 13-33. El Consejo del Banco Central de
Chile por acuerdos N® 747-04-990415 y 747-05-990415, introdujo diver-
sas modificaciones al Compendio de Normas de Cambios Internaciona-
les. Con el propdsito de mantener concordancia con las normas del
Instituto Emisor, se reemplazan los Capitulos 13-13 y 13-34 y se supri-
men los Capitulos 12-8, 13-4, 13-5, 13-15 y 13-33 de la Recopilacion
Actualizada de Normas. Circular N® 3.000. .......cocoooiiiiiiiiiiniiniiiiie, 33

Bienes recibidos en pago.

Bienes recibidos en pago. Prorroga del plazo para su enajenacion. Se
hace extensivo el plazo adicional de dieciocho meses para la enajena-
cion de bienes recibidos en pago o adjudicados en remate judicial a los
que hubieren sido adquiridos o se adquieran por iguales conceptos has-
ta el 31 de diciembre de 1999. Carta Circular N® 19. ... 228

Bonos.

Suprime Capitulo 9-3 “Bonos convertibles en letras de crédito”. El Con-
sejo del Banco Central de Chile, por Acuerdo N° 731-05-990128, elimino
las instrucciones sobre emision de bonos convertibles en letras de crédi-
to. A fin de mantener la concordancia con las normas del Instituto
Emisor, se elimina el Capitulo 9-3 de la Recopilacion Actualizada de
Normas. Circular N°® 2.987. ..o 11

Reemplaza Capitulo 13-34 “Emision de bonos en moneda extranjera para
ser colocados en el exterior”. El Consejo del Banco Central de Chile,
por acuerdos N 747-04-990415 y 747-05-990415, introdujo diversas mo-
dificaciones al Compendio de Normas de Cambios Internacionales. Con
el propésito de mantener concordancia con las normas del Instituto
Emisor, se reemplaza el Capitulo 13-34 “Emision de bonos en moneda
extranjera para ser colocados en el exterior”. Circular N° 3.000. ............. 33

Camara Aduanera de Chile.

Transcribe nota de la Camara Aduanera de Chile para conocimiento de

las instituciones financieras sobre la prohibicion que les afecta en orden

a ofrecer los servicios de un determinado agente de aduana. Carta Cir-

CULAT N L0, ottt 224
Canje y Camara de Compensacion.

Canje y Camara de Compensacion. Complementa némina de plazas. Asig-

na codigo a la localidad de Puchuncavi. Modifica el Anexo N° 2 del
Capitulo 5-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 2.992. 18
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Canje y Camara de Compensacion. Complementa némina de plazas. Asig-
na codigo a la localidad de Nogales. Modifica el Anexo N° 2 del Capitu-
lo 5-1 de la Recopilacién Actualizada de Normas. Circular N° 2.995. ..... 28

Canje y Camara de Compensacion. Complementa némina de plazas. Asig-
na cédigo a las localidades de Isla de Maipo y Litueche para los efectos
de canje. Modifica el Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de la Recopilacion
Actualizada de Normas. Circular N° 2.997. ..o, 30

Canje y Camara de Compensacion. Complementa némina de plazas. Asig-
na a las localidades de Lonquimay y Galvarino, los codigos “0810” y
“0812” para efectos de canje. Actualiza némina de plazas bancarias con-
tenida en el Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de la Recopilacion Actualizada
de Normas. Circular N° 3.008. .......ccooiiiiiiiiiiiiieeiieeeeee e 66

Canje y Camara de Compensacion. Complementa némina de plazas. Asig-
na a las localidades de Algarrobo, El Quisco, Cartagena, El Monte, Quin-
ta de Tilcoco y Malloa, los cédigos “0330”, “0332”, “0334”, “0370”, “0434”
y “0442” para efectos de canje. Actualiza némina de plazas bancarias
contenida en el Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de la Recopilacion Actuali-
zada de Normas. Circular N°® 3.010. ..ot 69

Canje y Camara de Compensacion. Complementa némina de plazas. Se
asignan a las localidades de Pozo Almonte, Tiltil, Lampa, Pirque, San
Clemente y Huepil, los cédigos “0018”, “0308”, “0310”, “0357”, “0530” y
“0098” para efectos de canje. Actualiza némina de plazas bancarias con-
tenida en el Anexo N° 2 del Capitulo 5-1 de la Recopilaciéon Actualizada
de Normas. Circular N® 3.010. ..ot 88

Canje y Camara de Compensacion. Complementa némina de plazas. Se
asigna a la localidad de Los Muermos, el codigo “1020” para efectos de
canje. Actualiza némina de plazas bancarias contenida en el Anexo N° 2
del Capitulo 5-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular
N BL0L8. ittt 90

Canje y Camara de Compensacion. Complementa némina de Plazas. Se
asignan a las localidades de Petorca, Teno, Los Alamos y Puerto Saavedra,
los codigos “0178”, “0490”, “0738” y “0850” para efectos de canje. Actua-
liza némina de plazas bancarias contenida en el Anexo N° 2 del Capitu-
lo 5-1 de la Recopilacién Actualizada de Normas. Circular N° 3.023. ..... 99

Canje y cdmara de compensacion. Modifica instrucciones. Con el propo-
sito de uniformar los criterios que se refieren al saldo de las cuentas
corrientes que deben considerarse para pagar o protestar los cheques
recibidos en canje, se introducen modificaciones en el Capitulo 5-1 de
la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.025. ......ccoooeiiennne 101

Canje y Camara de Compensacion. Complementa némina de plazas. Asig-
na codigo a la localidad de Puerto Octay. Modifica el Anexo N° 2 del
Capitulo 5-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.037. 205

Capital basico y patrimonio efectivo.
Requerimientos patrimoniales y provisiones para créditos hacia el exte-
rior. Se modifican normas impartidas en lo referente a requerimientos de

patrimonio y provisiones. Modifica el Capitulo 12-13 de la Recopilacion
Actualizada de Normas. Circular N° 3.009. ...coccooviiiiiiiiiniiiicecece, 67
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Patrimonio para efectos legales y reglamentarios. Complementa instruc-
ciones. Se modifica la clasificacion de categoria 5 a categoria 4 de los
depésitos a plazo constituidos en bancos en el exterior que se encuen-
tren clasificados en una categoria no inferior a A-, para la determinacion
de los activos ponderados por riesgo de que trata el Capitulo 12-1 de la
Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.027. ..o 104

Requerimientos patrimoniales y provisiones para créditos hacia el exte-
rior. Modifica instrucciones. Con el informe previo favorable del Banco
Central de Chile, se resolvié ampliar las disposiciones sobre margenes
individuales de inversiones financieras en el exterior. Modifica el Capitu-
lo 12-13 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.030. . 203

Patrimonio para efectos legales y reglamentarios. Complementa instruc-
ciones para la determinacion del patrimonio efectivo, asi como para el
tratamiento de los activos ponderados por riesgo. Modifica el Capitulo
12-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.038. ........ 206

Captacion e intermediacion.

Modifica Capitulo 2-1. El Consejo del Banco Central de Chile, por acuer-
dos N° 747-04-990415 y 747-05-990415, introdujo diversas modificacio-
nes al Compendio de Normas de Cambios Internacionales, incorporando
disposiciones en cuanto a la captacion de recursos en moneda extranje-
ra por parte de las sociedades financieras. Con el proposito de mante-
ner concordancia con las normas del Instituto Emisor, se modifica el
Capitulo 2-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.000. 33

Captacion e intermediacion. Limite de obligaciones con otras institucio-
nes financieras del pais. Modifica instrucciones. Como consecuencia de
los Acuerdos del Consejo del Banco Central de Chile N°s. 771E-01-
990722, 771E-02-990722 y 771E-03-990722, que crearon los Capitulos
IV.B.11 y IV.B.12 del Compendio de Normas Financieras y modificaron
los Capitulos IIL.B.1 y IIL.D.1 del mismo Compendio, respectivamente, se
introducen modificaciones a los Capitulos 2-1 y 12-7 de la Recopilacion
Actualizada de Normas. Circular N® 3.019. ....coooiiiiiiiiiiiiiniiiicice, 00

Cargos diferidos.

Activos intangibles, activo fijo y gastos diferidos. Tratamiento contable
de ingresos y gastos por operaciones o servicios. Modifica y comple-
menta instrucciones. A fin de aplicar criterios generales respecto de la
imputacion a los resultados, de gastos e ingresos asociados a operacio-
nes activas o pasivas o a la prestacion de determinados servicios, y a la
vez efectuar un reordenamiento de materias conexas que han sido trata-
das bajo criterios disimiles, se modifican los Capitulos 7-1, 7-3, 7-4, 7-5,
7-7 y 11-5 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.029. 91

Cartas de crédito.

Cartas de crédito y cobranzas correspondientes a exportaciones. Modifi-
ca instrucciones. Modifica el registro contable de las cartas de crédito de
exportacion confirmadas, manteniendo en colocaciones solo las efectiva-
mente negociadas bajo reserva. Modifica el Capitulo 14-1 de la Recopila-
cion Actualizada de Normas. Circular N® 3.022. ..o, 97

Cartas de crédito de importacion con clausula de “flete por pagar” o

similar. Responsabilidad que afecta a los bancos en el pago de fletes
adeudados de importaciones efectuadas al amparo de cartas de crédito
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emitidas bajo la modalidad “flete a cobrar” (“freight collect”) en que el
banco aparece como consignatario. Carta Circular N° 8. .......ccoccooiiiinne 210

Colocaciones.

Clasificacion de cartera. Fianza y caucion de CORFO asociada a un
seguro de crédito a las exportaciones. Establece los requisitos que debe-
ran cumplirse para considerar la garantia de la Corporacion de Fomento
de la Produccion, regulada por el Decreto Supremo N° 426 del Ministe-
rio de Economia, Fomento y Reconstruccion, publicado en el Diario
Oficial del 8 de octubre de 1999, para los efectos de la clasificacion de
cartera conforme al Capitulo 8-28 de la Recopilacion Actualizada de
Normas. Carta Circular N° 23. ..o 233

Comisiones.

Tasa maxima convencional y comisiones. Modifica disposiciones transi-
torias. Modifica en lo pertinente el Capitulo 7-1 de la Recopilacion Ac-
tualizada de Normas. Circular N° 2.904. ..., 27

Intereses y comisiones. Activos intangibles, activo fijo y gastos diferidos.
Tratamiento contable de ingresos y gastos por operaciones o servicios.
Modifica y complementa instrucciones. A fin de aplicar criterios genera-
les respecto de la imputacion a los resultados, de gastos e ingresos
asociados a operaciones activas o pasivas o a la prestacion de determi-
nados servicios, y a la vez efectuar un reordenamiento de materias
conexas que han sido tratadas bajo criterios disimiles, se modifican los
Capitulos 7-1, 7-3, 7-4, 7-5, 7-7 y 11-5 de la Recopilacion Actualizada de
Normas. Circular N° 3.029. ..o 106

Modificaciones al Capitulo 2-4. Se suprime en el Capitulo 2-4 una ins-
truccion relativa al cobro de comisiones sobre uso de dispositivos elec-
tronicos. Circular N 3.034. oo 201

Créditos.

Complementa instrucciones sobre créditos de consumo. Mediante Circu-
lar N° 2.993-1.280 del 7 de abril de 1999, se impartieron instrucciones
relativas al cobro de intereses y otros importes asociados a los créditos
de consumo. Se modifica el titulo I del Capitulo 7-1 de la Recopilacion
Actualizada de Normas. Circular N® 3.004. ....ccoooiviiiiiiiiiiiiiicicecee 55

Renegociacion de créditos vencidos. Provisiones transitorias sobre crédi-
tos renegociados y clasificacion de cartera. Por los créditos que se
reprogramen hasta el 31 de diciembre de 1999, se permite constituir la
provision transitoria a que se refiere el titulo 1 del Capitulo 8-29 de la
Recopilacion Actualizada de Normas, por el monto que indica. La
reclasificacion de los deudores de aquellos créditos podrd realizarse de
acuerdo con las pautas que se senalan. Carta Circular N° 20.................. 229

Créditos adquiridos de la Asociacion Nacional de Ahorro y Préstamo.

Créditos Hipotecarios adquiridos de la Asociacion Nacional de Ahorro y
Préstamo. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 8° de la Ley
N° 18.900, publicada en el Diario Oficial del 16 de enero de 1990, se
fija el reajuste anual que las instituciones financieras deben aplicar a los
créditos de que se trata. Carta Circular N® 29. ..o 243
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Créditos externos.

Reemplaza Capitulo 13-13. El Consejo del Banco Central de Chile, por
acuerdos Nos. 747-04-990415 y 747-05-990415, introdujo diversas modifi-
caciones al Compendio de Normas de Cambios Internacionales. Con el
propdsito de mantener concordancia con las normas del Instituto Emi-
sor, se reemplaza el Capitulo 13-13 “Préstamos y captaciones del exte-
rior para otorgar créditos en moneda chilena” de la Recopilaciéon Actua-
lizada de Normas. Circular N® 3.000. ......cccocooiiiiiiniiiiiiiiiiiieicececce 33

Exencion de impuestos de timbres y estampillas. Modifica instrucciones.
El Consejo del Banco Central de Chile, por acuerdo N° 766-03-990708,
introdujo diversas modificaciones al Compendio de Normas de Cambios
Internacionales. Entre ellas se encuentran las relativas a los requisitos
que deben cumplir los anticipos de compradores del exterior y los cré-
ditos externos para financiar exportaciones, de que trata el capitulo VI
del Titulo II del mencionado Compendio. Atendidos dichos cambios y
para los efectos de la exencion del impuesto de timbres y estampillas
aplicable a esos créditos, se modifica el Capitulo 14-8 de la Recopilacion
Actualizada de Normas. Circular N® 3.020. ...ccooviiiiiiiiiiiiiiiiiciceee 92

Cuentas de ahorro a plazo.

Complementa instrucciones sobre “Cuentas de Ahorro”. Se acordé am-
pliar la recomendacion de que trata el numeral 6.2 del Capitulo 2-4 de
la Recopilacion Actualizada de Normas, en el sentido de no aceptar
depésitos en cuentas de ahorro, constituidos por documentos, cuyo im-
porte fuere superior al equivalente de UF 100, con las excepciones que
senala. Modifica el Capitulo 2-4 de la Recopilaciéon Actualizada de Nor-
mas. Circular N° 2.990. ...t 14

Cuentas de ahorro para la vivienda.

Sistema de ahorro y financiamiento de la vivienda. Complementa ins-
trucciones. En concordancia con el Acuerdo N° 756-02-990520, del Con-
sejo del Banco Central de Chile, que incorporé al Capitulo ILE.3 del
Compendio de Normas Financieras la facultad de los titulares de cuentas
de ahorro a plazo para la vivienda de contratar un seguro de vida
asociado a su respectiva cuenta, se modifica el Capitulo 2-5 de la Reco-
pilacién Actualizada de Normas. Circular N°® 3.015. ..o 86

Cuentas corrientes bancarias y cheques.

Cuentas corrientes bancarias y cheques. Vigencia de las 6rdenes de no
pago de cheques. Con el objeto de aplicar criterio Gnico y concordante
con la Ley sobre Cuentas Corrientes Bancarias y Cheques, acerca del
plazo de vigencia de las 6rdenes de no pago de cheques, se modifica el
Capitulo 2-2 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 2.985. 9

Cuentas Corrientes Bancarias y Cheques. Pago de cheques girados con
fecha posterior al fallecimiento del librador. Deja al criterio del banco
librado cursar o rechazar el pago de los cheques girados en pago de
obligaciones en caso de fallecimiento del librador ocurrido en una fecha
anterior a la senalada en el documento. Modifica el Capitulo 2-2 de la
Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.033. ....ccoooiiiiiiiinne 200
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Cheques.

Cuentas corrientes bancarias y cheques. Vigencia de las 6rdenes de no
pago de cheques. Con el objeto de aplicar criterio Gnico y concordante
con la Ley sobre Cuentas Corrientes Bancarias y Cheques, acerca del
plazo de vigencia de las 6rdenes de no pago de cheques, se modifica el
Capitulo 2-2 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 2.985. 9

Cuentas Corrientes Bancarias y Cheques. Pago de cheques girados con
fecha posterior al fallecimiento del librador. Deja al criterio del banco
librado cursar o rechazar el pago de los cheques girados en pago de
obligaciones en caso de fallecimiento del librador ocurrido en una fecha
anterior a la senalada en el documento. Modifica el Capitulo 2-2 de la
Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.033. ..o 200

Depositos.

Depoésitos en moneda extranjera. Autoriza a las sociedades financieras
para recibirlos. Depésitos con divisas compradas para el pago de crédi-
tos externos. Modifica Capitulo 2-7. Elimina Capitulo 13-33. El Consejo
del Banco Central de Chile, por acuerdos N* 747-04-990415 y 747-05-
990415, introdujo diversas modificaciones al Compendio de Normas de
Cambios Internacionales. Con el propédsito de mantener concordancia
con las normas del Instituto Emisor, se modifica el Capitulo 2-7 “Depo-
sitos a plazo” y se suprime el Capitulo 13-33 “Depésitos con divisas
compradas anticipadamente para pagar créditos externos” de la Recopi-
lacion Actualizada de Normas. Circular N® 3.000. .....cccocvviiiiiiiiiiienee 33

Depositos en el exterior.

Se modifica la clasificacion de categoria 5 a categoria 4 de los depdsitos
a plazo constituidos en bancos en el exterior que se encuentren clasifi-
cados en una categoria no inferior a A-, para la determinacién de los
activos ponderados por riesgo de que trata el Capitulo 12-1 de la Reco-
pilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.027. ...ccocooiiviinininininnennan, 104

Disposiciones legales.

Disposiciones de la Ley N° 18.046 sobre sociedades anénimas y su re-
glamento, en relacién con las instituciones financieras. Establece proce-
dimiento para la designacion de abogados calificadores de poderes con
motivo de las Juntas de Accionistas. Modifica Capitulo 1-1 de la Recopi-
lacion Actualizada de Normas. Circular N° 2.996. .......ocoooviiriiioiiiin, 29

Inversiones en sociedades en el pais. Complementa instrucciones. De
acuerdo a lo establecido en el articulo 23 bis del D.L. N° 3.500, introdu-
cido por la Ley N° 19.641, los bancos y sociedades financieras pueden
constituir sociedades filiales, cuyo giro exclusivo sea la administracion
de cartera de recursos previsionales. Con el objeto de incorporar este
giro entre las actividades de sociedades filiales, se introducen los cam-
bios pertinentes en el Capitulo 11-6 de la Recopilacion Actualizada de
Normas. Circular N 3.031. ...cooiiiiiiiiiiiiiiie e 152

Documentos y timbres de uso corriente en las instituciones financieras.

Documentos y Timbres de uso Corriente en las Instituciones Financieras.
Requisitos que deben cumplir. Con motivo de la disolucion de Corpora-

— 353 —



Paginas
cion Financiera Atlas S.A., cuyos activos y pasivos son asumidos por
Citibank N.A., se reemplaza el Anexo N° 6 del Capitulo 6-1 de la Reco-
pilacién Actualizada de Normas. Circular N°® 2.989. .......cccociiiiiiiiiiiinnn 13

Documentos y Timbres de uso corriente en las instituciones financieras.
Requisitos que deben cumplir. Actualiza némina de las instituciones. Por
Resolucion N° 33, de 7 de mayo de 1999, se aprobo el cambio de
nombre del Banco BHIF que pasé a denominarse “BBV Banco BHIF”.
Se reemplaza el Anexo N° 6 del Capitulo 6-1 de la Recopilacion Actua-
lizada de Normas. Circular N® 3.002. ....cooveiiiiiiiiiiiiiiiinccecce e 50

Documentos y Timbres de uso Corriente en las Instituciones Financieras.
Requisitos que deben cumplir. Con motivo de la disolucion de Financie-
ra Condell S.A., cuyos activos y pasivos fueron asumidos por Corpbanca,
se reemplaza el Anexo N° 6 del Capitulo 6-1 de la Recopilacion Actuali-
zada de Normas. Circular N° 3.017. ..o 89

Documentos y timbres de uso corriente en las instituciones financieras.
Requisitos que deben cumplir. Actualiza némina de las instituciones.
Con motivo del cambio de nombre de la sucursal en Chile de Bank of
America National Trust and Savings Association, se reemplaza el Anexo
N° 6 del Capitulo 6-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circu-
1ar INN® 3.028. oo 105

Documentos y Timbres de uso Corriente en las Instituciones Financieras.
Requisitos que deben cumplir. Actualiza némina de las instituciones. Por
Resolucion N° 163, publicada en el D.O. del 28 de diciembre de 1999,
se aprobo el término de las operaciones bancarias de la Sucursal en
Chile del Banco Real S.A. Se reemplaza el Anexo N° 6 del Capitulo 6-1
de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.040. ................. 208

Encaje.

Encaje. Complementa instrucciones. El Consejo del Banco Central de
Chile, por Acuerdo N° 757-07-990527, estableci6 un margen adicional
para deducir de las obligaciones en moneda extranjera afectas a encaje,
determinadas inversiones en el exterior. Se modifica el Capitulo 4-1 de
la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.0006. ..........ccoovenee. 58

Encaje. Instrucciones transitorias sobre deducibles de obligaciones en
moneda extranjera de documentos adquiridos en el exterior antes del 16
de junio de 1999, aceptados o suscritos por personas residentes en Chi-
le. Imparte instrucciones respecto de la inclusion de tales documentos,
hasta su vencimiento, entre aquellos deducibles de las obligaciones en
moneda extranjera afectas a encaje. Carta Circular N° 18. .....cccoovvvinnnne 226

Entidades publicas.

Entidades publicas autorizadas para invertir en instrumentos del merca-
do de capitales. Actualiza némina de las entidades publicas facultadas
para invertir en el mercado de capitales, incluida en el Anexo N° 1 del
Capitulo 2-11 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 2.998. 31

Entidades publicas autorizadas para invertir en instrumentos del merca-
do de capitales. Actualiza némina de las entidades publicas facultadas
para invertir en el mercado de capitales, incluida en el Anexo N° 1 del
Capitulo 2-11 de la Recopilacién Actualizada de Normas. Circular N° 3.005. 57
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Estado de deudores.

Informacién sobre deudores de instituciones financieras. Modifica ins-
trucciones. Se hace extensiva la suspension de informacién en el caso
de deudores cuando la institucion acreedora hubiere rematado los bie-
nes constituidos en prenda o hipoteca y el producto no alcanzare a
cubrir el saldo insoluto del crédito. Se modifica el Capitulo 18-5 de la
Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.013. ..o 77

Informacién de deudores. Rectificaciones a la informacion refundida de
deudas. Establece procedimiento al que deberan cenirse las instituciones
financieras para procesar las rectificaciones a las bases de datos que
contienen la informacién refundida de deudas en el sistema financiero.
Carta Circular N° 25, .o 234

Evaluacion y clasificacion de activos.

Renegociacion de créditos vencidos. Provisiones transitorias sobre crédi-
tos renegociados y clasificacion de cartera. Por los créditos que se
reprogramen hasta el 31 de diciembre de 1999, se permite constituir la
provision transitoria a que se refiere el titulo 1 del Capitulo 8-29 de la
Recopilacion Actualizada de Normas, por el monto que indica. La
reclasificacion de los deudores de aquellos créditos podra realizarse de
acuerdo con las pautas que se senalan. Carta Circular N° 20.................. 229

Clasificacion de cartera. Fianza y cauciéon de CORFO asociada a un
seguro de crédito a las exportaciones. Establece los requisitos que debe-
ran cumplirse para considerar la garantia de la Corporacion de Fomento
de la Produccion, regulada por el Decreto Supremo N° 426 del Ministe-
rio de Economia, Fomento y Reconstruccion, publicado en el Diario
Oficial del 8 de octubre de 1999, para los efectos de la clasificacion de
cartera conforme al Capitulo 8-28 de la Recopilacion Actualizada de
Normas. Carta Circular N° 23, oo 233

Exportaciones.

Cartas de crédito y cobranzas correspondientes a exportaciones. Modifi-
ca instrucciones. Modifica el registro contable de las cartas de crédito de
exportacion confirmadas, manteniendo en colocaciones solo las efectiva-
mente negociadas bajo reserva. Modifica el Capitulo 14-1 de la Recopila-
cion Actualizada de Normas. Circular N® 3.022. ..o, 97

Feriados especiales.

Suspension horario especial en los dias que se indican. Con motivo del
feriado legal decretado el 31 de diciembre de 1999, se suspende la
autorizacion de funcionamiento en horario especial en los dias 30 y 31
de diciembre de 1999 y 1 y 2 de enero del ano 2000. Carta circular
N 32 et 244

Fianzas y cauciones.
Clasificacion de cartera. Fianza y cauciéon de CORFO asociada a un

seguro de crédito a las exportaciones. Establece los requisitos que debe-
ran cumplirse para considerar la garantia de la Corporacion de Fomento

— 355—



Paginas

de la Produccion, regulada por el Decreto Supremo N° 426 del Ministe-
rio de Economia, Fomento y Reconstruccion, publicado en el Diario
Oficial del 8 de octubre de 1999, para los efectos de la clasificacion de
cartera conforme al Capitulo 8-28 de la Recopilacion Actualizada de
Normas. Carta Circular N° 23. ... 233

Financiamientos al exterior.

Financiamientos a bancos y a otras personas del exterior. Reemplaza
instrucciones. Se reemplaza el Capitulo 13-27 “Financiamiento a Bancos
y a otras personas del exterior” de la Recopilacion Actualizada de Nor-
mas, por el Capitulo 13-27 “Colocaciones en el Exterior”. Asimismo y
como consecuencia de lo anterior, se modifica el Capitulo 12-3 de la
Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.007. ....ccocooveviiiinnnnn 60

Firmas evaluadoras de instituciones financieras.

Firmas evaluadoras de instituciones financieras. Actualiza némina. Con
motivo del cambio de la razén social de la empresa “Clasificadores Aso-
ciados y Cia. Ltda. Clasificadora de Riesgo” por “FITCH IBCA CHILE
CLASIFICADORA DE RIESGO LTDA.”, se modifica el Anexo N° 1 del
Capitulo 19-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 2.986. 10

Fondo de Garantia para pequefios empresarios.

Complementa instrucciones sobre “Fondo de Garantia para Pequenos
Empresarios” y suprime Capitulo 9-3 “Bonos convertibles en letras de
crédito”. El Consejo del Banco Central de Chile, por Acuerdo N° 731-05-
990128, modificé la exigencia de clasificacion para los instrumentos en
los que pueden ser invertidos los recursos del Fondo. A fin de mantener
la concordancia con las normas del Instituto Emisor, se modifica en lo
pertinente el Capitulo 8-9 de la Recopilacion Actualizada de Normas.
CIrcular N 2,987 oo 11

Fondo de Garantia para Exportadores no Tradicionales.

Fondo de Garantia para Exportadores no Tradicionales. Reemplaza ins-
trucciones. Por Decreto N° 204, del 22 de junio de 1999, el Ministerio
de Hacienda reemplazé el Reglamento de la Ley N° 18.645 que cred el
Fondo de Garantia para Exportadores no Tradicionales. A fin de mante-
ner la concordancia con las nuevas disposiciones y a la vez precisar
otras instrucciones, se sustituye el Capitulo 14-5 de la Recopilacion Ac-
tualizada de Normas. Circular N® 3.014. ..ot 78

Formularios.

Suprime formulario M32. Modifica instrucciones para el Archivo COS. Se
elimina el formulario M-32 “Depdésitos, captaciones y obligaciones en
moneda extranjera” Se modifican las instrucciones de confeccion del
Archivo CO5 “Relacién de Operaciones activas y pasivas en moneda
extranjera” a fin de incluir el Euro y las monedas de los paises que
conforman la Unién Monetaria Europea. Carta Circular MSI N° 6/99. .... 275
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Horario bancario.

Suspension horario especial en los dias que se indican. Con motivo del
feriado legal decretado el 31 de diciembre de 1999, se suspende la
autorizacion de funcionamiento en horario especial en los dias 30 y 31
de diciembre de 1999 y 1 y 2 de enero del ano 2000. Carta circular
N B2 s 334

Importaciones.

Cartas de crédito de importacion con cldusula de “flete por pagar” o
similar. Responsabilidad que afecta a los bancos en el pago de fletes
adeudados de importaciones efectuadas al amparo de cartas de crédito
emitidas bajo la modalidad “flete a cobrar” (“freight collect”) en que el
banco aparece como consignatario. Carta Circular N°® 8. .......ccoccooiiiinnne 210

Modificacion al Capitulo 15-4. En el Capitulo 15-4 se reemplaza la men-
cion de “entidad bancaria” por “entidad del Mercado Cambiario Formal”.
Circular N® 3.034. ..o 201

Impuesto de timbres y estampillas.

Exencién de impuestos de timbres y estampillas. Modifica instrucciones.
El Consejo del Banco Central de Chile, por acuerdo N° 766-03-990708,
introdujo diversas modificaciones al Compendio de Normas de Cambios
Internacionales. Entre ellas se encuentran las relativas a los requisitos
que deben cumplir los anticipos de compradores del exterior y los cré-
ditos externos para financiar exportaciones, de que trata el capitulo VI
del Titulo 1T del mencionado Compendio. Atendidos dichos cambios y
para los efectos de la exencion del impuesto de timbres y estampillas
aplicable a esos créditos, se modifica el Capitulo 14-8 de la Recopilacion
Actualizada de Normas. Circular N® 3.020. ...cccoovviiiiiiiiiiiiniiicecee, 93

Impuesto a la renta.

Determinacion del activo o pasivo neto por pagos provisionales y provi-
sion para impuesto a la renta, para efectos de informacion contable. Se
modifican las instrucciones contenidas en el titulo VI del Capitulo 7-5,
relativas a los pagos provisionales mensuales y a la provisiéon para im-
puesto a la renta. Se modifican, aparte del Capitulo 7-5 citado, los Ca-
pitulos 12-1 y 12-8 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular
N 20091, e 16

Intereses.

Intereses y reajustes. Tasa mdxima convencional. La Ley N° 19.528, pu-
blicada en el Diario Oficial del 4 de noviembre de 1997, modificé la Ley
N° 18.010, sobre operaciones de crédito de dinero, en lo que se refiere
a la aplicacion de la tasa maxima convencional. Con el objeto de man-
tener concordancia con las instrucciones impartidas por este Organismo,
se modifica el Capitulo 7-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas.
Circular N® 2.993. .o 19

Intereses por sobregiros en cuenta corriente bancaria. Con el objeto de
uniformar los criterios que se aplican para el cobro de intereses por
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sobregiros en cuenta corriente, se modifica el Capitulo 8-1 de la Recopi-
lacion Actualizada de Normas. Circular N°® 3.025. ....ocooiiiiiiiiiiiiiciee 101

Instituciones Financieras.

Documentos y Timbres de uso Corriente en las Instituciones Financieras.
Requisitos que deben cumplir. Con motivo de la disolucion de Corpora-
cion Financiera Atlas S.A., cuyos activos y pasivos son asumidos por
Citibank N.A., se reemplaza el Anexo N° 6 del Capitulo 6-1 de la Reco-
pilacién Actualizada de Normas. Circular N°® 2.989. ......ccoocoviiiiiiiiiiiiie 13

Documentos y Timbres de uso Corriente en las Instituciones Financieras.
Requisitos que deben cumplir. Actualiza némina de las instituciones. Por
Resolucion N° 33, de 7 de mayo de 1999, se aprobo el cambio de
nombre del Banco BHIF, que pasoé a denominarse “BBV Banco BHIF”.
Se reemplaza el Anexo N° 6 del Capitulo 6-1 de la Recopilacion Actua-
lizada de Normas. Circular N® 3.002. .....cccociiiiiiiiiiiiiiiiiiice e 50

Documentos y Timbres de uso Corriente en las Instituciones Financieras.
Requisitos que deben cumplir. Con motivo de la disolucién de Financie-
ra Condell S.A., cuyos activos y pasivos fueron asumidos por Corpbanca,
se reemplaza el Anexo N° 6 del Capitulo 6-1 de la Recopilacion Actuali-
zada de Normas. Circular N°® 3.017. ..o 89

Documentos y timbres de uso Corriente en las Instituciones Financieras.
Requisitos que deben cumplir. Actualiza némina de las instituciones.
Con motivo del cambio de nombre de la sucursal en Chile de Bank of
America National Trust and Savings Association, se reemplaza el Anexo
N° 6 del Capitulo 6-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circu-
1ar N 3L028. oo 105

Documentos y Timbres de uso Corriente en las Instituciones Financieras.
Requisitos que deben cumplir. Actualiza némina de las instituciones. Por
Resolucion N° 163, publicada en el D.O. del 28 de diciembre de 1999,
se aprobo el término de las operaciones bancarias de la Sucursal en
Chile del Banco Real S.A. Se reemplaza el Anexo N° 6 del Capitulo 6-1
de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.040. ................. 208

Inversiones financieras.

Transacciones con instrumentos de la cartera de inversiones financieras.
Venta o cesion de cupones. Operaciones con pacto de retrocompra en
moneda extranjera. Con motivo del Acuerdo N° 759-04-990610 del Con-
sejo del Banco Central de Chile, que introdujo cambios al Capitulo 1I1.B.1
del Compendio de Normas Financieras, se modifica el Capitulo 2-1 de la
Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N°® 3.012. ..o 75

Inversiones en el exterior.

Requerimientos patrimoniales y provisiones para créditos hacia el exte-
rior. Modifica instrucciones. Con el informe previo favorable del Banco
Central de Chile, se resolvié ampliar las disposiciones sobre margenes
individuales de inversiones financieras en el exterior. Modifica el Capitu-
lo 12-13 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.030. . 203
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Inversiones en sociedades.

Inversiones en sociedades en el pais. Actualiza listado de actividades
autorizadas a empresas de apoyo al giro. Se incorpora el giro de “pres-
tacion de servicios de personal a sus asociados y a las filiales de ellos”
al listado que contiene el Anexo N° 2 del Capitulo 11-6 de la Recopila-
cion Actualizada de Normas. Circular N® 3.024. ..o, 100

Inversiones en sociedades en el pais. Complementa instrucciones. De
acuerdo a lo establecido en el articulo 23 bis del D.L. N° 3.500, introdu-
cido por la Ley N° 19.641, los bancos y sociedades financieras pueden
constituir sociedades filiales cuyo giro exclusivo sea la administracion de
cartera de recursos previsionales. Con el objeto de incorporar este giro
entre las actividades de sociedades filiales, se introducen los cambios
pertinentes en el Capitulo 11-6 de la Recopilacion Actualizada de Nor-
mas. Circular N 3.031. ..ot 152

Letras de crédito.

Modificaciones al Capitulo 9-1. En el Capitulo 9-1 se complementa el
indice de tablas de desarrollo de letras de crédito. Circular N° 3.034. ... 201

Limites.

Limite de obligaciones con el exterior. Elimina Capitulo 12-8. El Consejo
del Banco Central de Chile por acuerdos N* 747-04-990415 y 747-05-
990415, introdujo diversas modificaciones al Compendio de Normas de
Cambios Internacionales. Con el propédsito de mantener concordancia
con las normas del Instituto Emisor, se suprime el Capitulo 12-8 “Limite
de Obligaciones con el exterior”, de la Recopilacion Actualizada de Nor-
mas. Circular N® 3.000. ......cccooiiiiiiiiiiiiiiiiie e 33

Reemplaza Capitulo 12-7 sobre limites de obligaciones con otras insti-
tuciones financieras del pais. Como consecuencia de los Acuerdos
No* 759-04-990610 y 763-08-990624, del Consejo del Banco Central de
Chile, que modifican disposiciones de los Capitulos III1.B.2 y IIL.D.1 del
Compendio de Normas Financieras, se sustituye el Capitulo 12-7 “Limite de
dep6sitos, captaciones y préstamos recibidos de otras instituciones fi-
nancieras”, por el nuevo Capitulo 12-7 “LIMITE DE OBLIGACIONES CON
OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS DEL PAIS”. Asimismo, se rectifica
un guarismo comprendido en la letra d) del N° 2 del titulo III del
Capitulo 12-9 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.011. 70

Captacion e intermediacion. Limite de obligaciones con otras institucio-
nes financieras del pais. Modifica instrucciones. Como consecuencia de
los Acuerdos del Consejo del Banco Central de Chile N°s. 771E-01-
990722, 771E-02-990722 y 771E-03-990722, que crearon los Capitulos
IV.B.11 y IV.B.12 del Compendio de Normas Financieras y modificaron
los Capitulos IIL.B.1 y IIL.D.1 del mismo Compendio, respectivamente, se
introducen modificaciones a los Capitulos 2-1 y 12-7 de la Recopilacion
Actualizada de Normas. Circular N® 3.019. ...occooiiiiiiiiiiiiiicicce, 91

Requerimientos patrimoniales y provisiones para créditos hacia el exte-
rior. Modifica instrucciones. Con el informe previo favorable del Banco
Central de Chile, se resolvi6 ampliar las disposiciones sobre margenes
individuales de inversiones financieras en el exterior. Modifica el Capitu-
lo 12-13 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.030. . 203
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Patrimonio para efectos legales y reglamentarios. Complementa instruc-
ciones para la determinacion del patrimonio efectivo, asi como para el
tratamiento de los activos ponderados por riesgo. Modifica el Capitulo
12-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.038. ........ 206

Lineas de crédito del exterior.

Suprime Capitulo 13-15. El Consejo del Banco Central de Chile, por
acuerdos N 747-04-990415 y 747-05-990415, introdujo diversas modifi-
caciones al Compendio de Normas de Cambios Internacionales. Con el
propdsito de mantener concordancia con las normas del Instituto Emi-
sor, se suprime el Capitulo 13-15 “Utilizacion de lineas de crédito del
exterior” de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.000. . 33

Manual del Sistema de Informacion (M.S.1.).

Modifica Tabla N° 1 “Monedas”. Con el objeto de incorporar la nueva
moneda emitida por la Unién Econémica y Monetaria (UEM), denomina-
da “EURO” y eliminar la unidad de cuenta denominada “ECU”, se modi-
fica, a partir del 9 de enero de 1999, la tabla N° 1 “Monedas”. Carta
Circular MSI N® 1/99. oot 269

Incorpora archivos D30. Modifica periodicidad de archivos D21, D22 y
D23. Para facilitar el procesamiento de la informacion relativa al cilculo
de la tasa de interés corriente y maximo convencional, se incorpora al
Manual del Sistema de Informacion el archivo D30 “Tasas de interés
asociadas al cdlculo del interés corriente”. Se modifica de trimestral a
mensual la periodicidad de los archivos D21, D22 y D23. Carta Circular
MST N 2/99. e 270

Actualiza tabla N° 3 “Localidades”. Se agrega el respectivo cédigo para
identificar la localidad de Puchuncavi. Carta Circular MSI N° 3/99 ......... 272

Actualiza tabla N° 3 “Localidades”. Se agregan los respectivos codigos
para identificar las localidades de Nogales, Isla de Maipo y Litueche.
Carta Circular MSI N® 4/99. ..oioiiiiiiiiiiiiiiiii e 273

Archivo D30. Modifica instrucciones. Modifica las instrucciones para la
confeccion del archivo D30 “Tasas de interés de operaciones asociadas
al calculo del interés corriente” en relacion con los créditos asociados a
lineas de crédito que deberdn informarse en el tramo que corresponda
segin el monto de la linea. Carta Circular MSI N°® 5/99 .....cccocoovrvvinannnn. 274

Suprime formulario M-32. Modifica instrucciones para el Archivo CO0S5. Se
elimina el formulario M-32 “Depdsitos, captaciones y obligaciones en
moneda extranjera” Se modifican las instrucciones de confeccion del
Archivo CO5 “Relacion de Operaciones activas y pasivas en moneda
extranjera”, a fin de incluir el Euro y las monedas de los paises que
conforman la Unién Monetaria Europea. Carta Circular MSI N° 6/99. .... 275

Incorpora archivos C07 y CO08. Elimina archivos C06 y E06. Suspende
envio del formulario T-13. Se incorporan al Sistema de Informacion los
archivos CO7 “Relacion de operaciones activas y pasivas en moneda
chilena no reajustables” y C08 “Flujos de operaciones segin plazos
residuales”. Junto con lo anterior, se eliminan los archivos C06 y E06, se
suspende la entrega del formulario T-13 y se actualiza la tabla 12 del
Manual del Sistema de Informacion. Carta Circular MSI N° 7/99. ............ 276
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Incorpora archivo C09 y modifica archivo C05. Establece el archivo C09
“Flujos asociados al calce de tasas de interés” y reemplaza las instruccio-
nes del archivo C05. Carta Circular MSI N° 8/99. ........cccccoooviiiiiiiiniinn.

Actualiza tabla N° 3 “Localidades”. Se agregan los respectivos codigos
para identificar las localidades de Lonquimay y Galvarino. Carta Circular
MST N 9799 1t

Archivos C08 y C09. Reemplaza cardtulas de cuadratura. A fin de perfec-
cionar su formato, se reemplazan las caratulas de cuadratura de los
archivos C08 y C09. Carta Circular MSI N® 10/99. ...cccoviviiniiiiiiiiiien,

Actualiza tabla N° 3 “Localidades”. Se agregan los respectivos codigos
para identificar las localidades de Algarrobo, El Quisco, Cartagena, El
Monte, Quinta de Tilcoco y Malloa. Carta Circular MSI N° 11/99. ..........

Incorpora archivos C14 y C15. Elimina archivos E03 y E04. Precisa ins-
trucciones para archivos CO8 y C09. Se incorporan al Sistema de Infor-
macién los archivos C14 “Saldos diarios de obligaciones con otras insti-
tuciones financieras del pais” y C15 “Créditos y depdsitos en otras insti-
tuciones financieras del pais”. Se suprimen los archivos E03 “Saldos pro-
medios de depositos, captaciones y préstamos recibidos de otras institu-
ciones financieras del pais” y E04 “Saldos diarios de depésitos, captacio-
nes y préstamos recibidos de otras instituciones financieras del pais”. Se
precisan algunas instrucciones en relacion con el contenido de los archi-
vos C08 y C09. Carta Circular MSI N°® 12/99. ...oooiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee

Establece periodicidad para el envio del archivo D04. Se establece una
periodicidad mensual para el envio del archivo D04 “Captaciones”. Carta
Circular MSL N 13/99. .. e

Actualiza tabla N° 3 “Localidades”. Se agregan los respectivos codigos
para identificar las localidades de Pozo Almonte, Tiltil, Lampa, Pirque,
San Clemente y Huepil. Carta Circular MSI N°® 14/99. ....occoocoiviiiiiiiiinn

Actualiza tablas N 3 y 12. Se agregan a la tabla N° 3 “Localidades”, los
respectivos codigos para identificar las localidades de Petorca, Teno, Los
Alamos, Puerto Saavedra y Los Muermos. Se han agregado a la Tabla N°
12 “Composicion de las inversiones financieras”, los codigos “21123” y
“21124” para identificar los documentos del Banco Central de Chile,
denominados “Cupones de emision reajustables (C.E.R.O.) en Unidades
de Fomento” y “Cupones de emision reajustables (C.E.R.O.) en Délares”,
respectivamente. Carta Circular MSI N°® 15/99. ....c.ocoviiiiiiiiiiiiiiiec

Modifica instrucciones para el Archivo I01. Con el objeto de disponer de
la informacién correspondiente a las acciones suscritas y no pagadas
emitidas por las instituciones financieras, se incorpora el requerimiento
de dicha informacién en el archivo 101 “Accionistas”. Carta Circular MSI

N 160/99. .o

Archivo D04. Modificaciones transitorias para su presentacion y envio.
Se modifican transitoriamente, en la forma que se indica, las instruccio-
nes relativas al contenido y entrega del archivo D04. Carta Circular MSI
N T7/99. e

Modifica archivo C04 “Indicadores de Basilea”. A fin de obtener separa-
damente los montos correspondientes a contratos de leasing de vivienda
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y depdsitos en bancos del exterior clasificados en una categoria de
riesgo no inferior a A-; se modifican las instrucciones para la confeccion
del archivo C04. Carta Circular MSI N° 18/99. ....ccccciviiiiiiniiiiiiiieie 290

Archivo C08. Modifica instrucciones. Se dispone que, a contar del mes
de enero del ano 2000, las cuentas de ahorro a plazo con giro diferido
seran asociadas al plazo de mas de un ano hasta dos anos para los
efectos de la confeccion del archivo C08 “Flujos de operaciones segin
plazos residuales”. Carta Circular MSI N°® 19/99. .....ccccoiiiiiniiiiiiiiiciee 291

Actualiza tabla N° 3 “Localidades”. Se agrega el respectivo c6digo para
identificar la localidad de Puerto Octay. Carta Circular MSI N° 20/99. ... 292

Archivo C04. Modifica instrucciones. Modifica las instrucciones para la
confeccion del archivo C04 “Indicadores de Basilea”, con motivo de las
modificaciones introducidas por la Circular N° 3.038-1.319 del 23.12.99
al Capitulo 12-1 de la Recopilacién Actualizada de Normas. Carta Circu-
Lar MSI N® 21799, 1ot 293

Normas contables.

Lineas de crédito del exterior y gastos locales de importaciones. Modifi-
ca Capitulo 7-5. El Consejo del Banco Central de Chile, por acuerdos
N 747-04-990415 y 747-05-990415, introdujo diversas modificaciones al
Compendio de Normas de Cambios Internacionales. Con el propdsito de
mantener concordancia con las normas del Instituto Emisor, se imparten
instrucciones relativas a la contabilizacién de lineas de crédito del exte-
rior y para el financiamiento de gastos locales de importaciones. Modifi-
ca el Capitulo 7-5 “Normas contables varias” de la Recopilacion Actuali-
zada de Normas. Circular N° 3.000. ......cccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 33

Intereses y comisiones. Activos intangibles, activo fijo y gastos diferidos.
Tratamiento contable de ingresos y gastos por operaciones o servicios.
Modifica y complementa instrucciones. A fin de aplicar criterios genera-
les respecto de la imputacion a los resultados, de gastos e ingresos
asociados a operaciones activas o pasivas o a la prestacion de determi-
nados servicios, y a la vez efectuar un reordenamiento de materias
conexas que han sido tratadas bajo criterios disimiles, se modifican los
Capitulos 7-1, 7-3, 7-4, 7-5, 7-7 y 11-5 de la Recopilacion Actualizada de
Normas. Circular N° 3.029. ..ot 106

Obligaciones con otras instituciones financieras del pais.

Reemplaza Capitulo 12-7 sobre limites de obligaciones con otras institu-
ciones financieras del pais. Como consecuencia de los Acuerdos
N° 759-04-990610 y 763-08-990624, del Consejo del Banco Central de
Chile, que modifican disposiciones de los Capitulos III.B.2 y 1IL.D.1 del
Compendio de Normas Financieras, se sustituye el Capitulo 12-7 “Limite
de depésitos, captaciones y préstamos recibidos de otras instituciones
financieras”, por el nuevo Capitulo 12-7 “LIMITE DE OBLIGACIONES CON
OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS DEL PAIS”. Asimismo, se rectifica
un guarismo comprendido en la letra d) del N° 2 del titulo III del
Capitulo 12-9 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.011. 70

Limite de obligaciones con otras instituciones financieras del pais. Modi-

fica instrucciones. Como consecuencia de los Acuerdos del Consejo del
Banco Central de Chile N 771E-01-990722, 771E-02-990722 y 771E-03-
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990722, que crearon los Capitulos IV.B.11 y IV.B.12 del Compendio de
Normas Financieras y modificaron los Capitulos 1II.B.1 y II1.D.1 del mis-
mo Compendio, respectivamente, se introducen modificaciones a los
Capitulos 2-1 y 12-7 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular
N BL0T9. it 91

Operaciones activas y pasivas.

Relacion de operaciones activas y pasivas. Reemplaza instrucciones. El
Consejo del Banco Central de Chile, por acuerdo N° 749E-01-990427,
entre otras modificaciones a sus normas, reemplazé las disposiciones
sobre descalces de plazo entre las operaciones activas y pasivas, conte-
nidas en el Capitulo II1.B.2 del Compendio de Normas Financieras. Como
consecuencia de ello, se modifica el Capitulo 12-9 de la Recopilacion
Actualizada de Normas. Circular N°® 3.001. ......ccoooiiiiiiiiiiiiiii, 41

Relacion de operaciones activas y pasivas. Complementa instrucciones.
El Consejo del Banco Central de Chile, por acuerdo N° 749E-01-990427,
incorporé normas sobre descalces de tasas de interés al Capitulo I11.B.2
del Compendio de Normas Financieras. Se modifica el Capitulo 12-9 de
la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.003. ......cccoooeenine 51

Relacion de operaciones activas y pasivas. Modifica disposiciones transi-
torias. El Consejo del Banco Central de Chile, por Acuerdo N° 780E-01-
990824, modificé las disposiciones transitorias del Capitulo MI1.B.2 del
Compendio de Normas Financieras, autorizando a las instituciones finan-
cieras para exceder, transitoriamente, los limites para operaciones activas
y pasivas a menos de 30 dias y a menos de 90 dias, hasta en un 50% y
un 25%, respectivamente. A fin de mantener la concordancia con las
disposiciones del Banco Central de Chile, se modifica el Capitulo 12-9
de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.021.................. 96

Relacion de operaciones activas y pasivas. Modifica instrucciones. El
Consejo del Banco Central de Chile, por acuerdo N° 785-01-990909,
increment6 el margen para el descalce entre operaciones activas y pasi-
vas en moneda chilena no reajustables, de dos a cuatro veces el capital
basico de la respectiva institucion financiera. A fin de mantener la con-
cordancia con las normas del Instituto Emisor, se modifica el Capitulo
12-9 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.026. ........ 103

Relacion de operaciones activas y pasivas. Modifica instrucciones. Se
modifican las instrucciones relativas a la relacién entre operaciones acti-
vas y pasivas con vencimiento a menos de 90 dias, en el sentido de
excluir de dichas relaciones los pasivos correspondientes a cuentas de
ahorro a plazo con giro diferido. Se modifica el Capitulo 12-9 de la
Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N°® 3.035. ..o 202

Operaciones con pacto de recompra en moneda extranjera.

Deroga Capitulos 13-4 y 13-5. El Consejo del Banco Central de Chile,
por acuerdos N 747-04-990415 y 747-05-990415, introdujo diversas mo-
dificaciones al Compendio de Normas de Cambios Internacionales. Con
el propésito de mantener concordancia con las normas del Instituto
Emisor, se suprimen los Capitulos 13-4 “Divisas recompradas por perso-
nas que transfieran a Chile capitales en moneda extranjera y por socie-
dades que reciban aportes de capital de socios extranjeros” y 13-5
“Recompra de divisas por aportes de capital D.L. N° 600 efectuados por
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empresas bancarias” de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular
IN® 30000, ettt 33

Operaciones con pacto de retrocompra en moneda extranjera. Con mo-
tivo del Acuerdo N° 759-04-990610 del Consejo del Banco Central de
Chile, que introdujo cambios al Capitulo II.B.1 del Compendio de Nor-
mas Financieras, se modifica el Capitulo 2-1 de la Recopilacién Actuali-
zada de Normas. Circular N® 3.012. ..o, 75

Operaciones de cambios internacionales.

Informe Diario de Posicion y Operaciones de Cambios Internacionales.
Solicita a las entidades bancarias el envio de la informacion diaria de
Posicion y Operaciones de Cambios Internacionales en la misma forma
y oportunidad en que ésta se remite al Banco Central de Chile. Carta
CIrcular N 5. 209

Pagarés del Banco Central de Chile.

Captacion e intermediacion. Modifica instrucciones. Como consecuencia
de los Acuerdos del Consejo del Banco Central de Chile N> 771E-01-
990722, 771E-02-990722 y 771E-03-990722, que crearon los Capitulos
IV.B.11 y IV.B.12 del Compendio de Normas Financieras y modificaron
los Capitulos IIL.B.1 y IIL.D.1 del mismo Compendio, respectivamente, se
introducen modificaciones a los Capitulos 2-1 y 12-7 de la Recopilacion
Actualizada de Normas. Circular N 3.019. ..o 91

Posicion de Cambios Internacionales.

Informe Diario de Posicién y Operaciones de Cambios Internacionales.
Solicita a las entidades bancarias el envio de la informacién diaria de
Posicion y Operaciones de Cambios Internacionales en la misma forma
y oportunidad en que ésta se remite al Banco Central de Chile. Carta
CITCULAT N 5. it 209

Préstamos entre instituciones financieras.

Reemplaza Capitulo 12-7 sobre limites de obligaciones con otras insti-
tuciones financieras del pais. Como consecuencia de los Acuerdos
N 759-04-990610 y 763-08-990624, del Consejo del Banco Central de
Chile que modifican disposiciones de los Capitulos III.B.2 y IIL.D.1 del
Compendio de Normas Financieras, se sustituye el Capitulo 12-7 “Limite
de depésitos, captaciones y préstamos recibidos de otras instituciones
financieras”, por el nuevo Capitulo 12-7 “LIMITE DE OBLIGACIONES CON
OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS DEL PAIS”. Asimismo, se rectifica
un guarismo comprendido en la letra d) del N° 2 del titulo I del
Capitulo 12-9 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.011. 70

Limite de obligaciones con otras instituciones financieras del pais. Modi-
fica instrucciones. Como consecuencia de los Acuerdos del Consejo del
Banco Central de Chile N 771E-01-990722, 771E-02-990722 y 771E-03-
990722, que crearon los Capitulos IV.B.11 y IV.B.12 del Compendio de
Normas Financieras y modificaron los Capitulos III.B.1 y III.D.1 del mis-
mo Compendio, respectivamente, se introducen modificaciones a los
Capitulos 2-1 y 12-7 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular
N 3000, ittt 91
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Provisiones y castigos.

Renegociacion de créditos vencidos. Provisiones transitorias sobre crédi-
tos renegociados y clasificacion de cartera. Por los créditos que se
reprogramen hasta el 31 de diciembre de 1999, se permite constituir la
provision transitoria a que se refiere el titulo I del Capitulo 8-29 de la
Recopilacion Actualizada de Normas, por el monto que indica. La
reclasificacion de los deudores de aquellos créditos podrd realizarse de
acuerdo con las pautas que se senalan. Carta Circular N° 20.................. 229

Provisiones para créditos hacia el exterior.

Provisiones para créditos hacia el exterior. Se modifican normas imparti-
das en lo referente a requerimientos de provisiones. Modifica el Capitu-
lo 12-13 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.009. . 67

Provisiones para créditos hacia el exterior. Modifica instrucciones. Con
el informe previo favorable del Banco Central de Chile, se resolvié am-
pliar las disposiciones sobre margenes individuales de inversiones finan-
cieras en el exterior. Modifica el Capitulo 12-13 de la Recopilacion Ac-
tualizada de Normas. Circular N© 3.030. ....oooiiieeeiieeeeeee e 203

Reajustes.

Créditos adquiridos de la Asociacion Nacional de Ahorro y Préstamo. De
conformidad con lo dispuesto en el articulo 8° de la Ley N° 18.900,
publicada en el Diario Oficial del 16 de enero de 1990, se fija el reajus-
te anual que debe aplicarse a los créditos de que se trata. Carta Circular
N 20, et 243

Requerimientos Patrimoniales.

Requerimientos patrimoniales y provisiones para créditos hacia el exte-
rior. Se modifican normas impartidas en lo referente a requerimientos de
patrimonio y provisiones. Modifica el Capitulo 12-13 de la Recopilacion
Actualizada de Normas. Circular N° 3.009. ......cccooeiiiiiniiiiiiiiiiiiien, 67

Requerimientos patrimoniales y provisiones para créditos hacia el exte-
rior. Modifica instrucciones. Con el informe previo favorable del Banco
Central de Chile, se resolvié ampliar las disposiciones sobre margenes
individuales de inversiones financieras en el exterior. Modifica el Capitu-
lo 12-13 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 3.030. . 203

Seguros.

Sistema de ahorro y financiamiento de la vivienda. Complementa ins-
trucciones. En concordancia con el Acuerdo N° 756-02-990520, del Con-
sejo del Banco Central de Chile, que incorpord al Capitulo ILE.3 del
Compendio de Normas Financieras la facultad de los titulares de cuentas
de ahorro a plazo para la vivienda de contratar un seguro de vida
asociado a su respectiva cuenta, se modifica el Capitulo 2-5 de la Reco-
pilacion Actualizada de Normas. Circular N°® 3.015. ..ooooiiiiiiiiiiiiiie 86
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Sistemas computacionales.

Proyecto ano 2000. Complementa instrucciones de Cartas Circulares
N> 27, 44 y 22 de 15.07.1997, 4.11.1997 y 20.7.1998, respectivamente,
relativas a proyecto ano 2000. Establece calendario de pruebas de integra-
cion industrial, requisitos de calidad asi como necesidad de contemplar
planes de continuidad operacional que deberan cumplirse durante 1999
para hacer frente a los problemas que pueden afectar a los sistemas
computacionales con el advenimiento del ano 2000. Carta Circular N° 13. 211

Complementa instrucciones de carta circular N° 13 del 04.06.1999, relati-
va al proyecto ano 2000. Complementa y precisa algunos aspectos tec-
nolégicos indicados en la carta circular de la referencia, relacionados
con la incorporacion de controles y procedimientos conducentes a dis-
minuir la probabilidad de fallas o errores en los sistemas informaticos
criticos con motivo del advenimiento del ano 2000. Carta Circular N° 21. 230

Sobregiros.

Intereses por sobregiros en cuenta corriente bancaria. Con el objeto de
uniformar los criterios que se aplican para el cobro de intereses por
sobregiros en cuenta corriente, se modifica el Capitulo 8-1 de la Recopi-
lacion Actualizada de Normas. Circular N°® 3.025. ..o, 101

Sociedades anonimas.

Disposiciones de la Ley N° 18.046 sobre sociedades andnimas y su re-
glamento, en relacién con las instituciones financieras. Establece proce-
dimiento para la designacion de abogados calificadores de poderes con
motivo de las Juntas de Accionistas. Modifica Capitulo 1-1 de la Recopi-
lacion Actualizada de Normas. Circular N° 2.996. ......coovviiiiieeiiinn, 29

Sociedades filiales que complementan el giro.

Inversiones en sociedades en el pais. Complementa instrucciones. De
acuerdo a lo establecido en el articulo 23 bis del D.L. N° 3.500, introdu-
cido por la Ley N° 19.641, los bancos y sociedades financieras pueden
constituir sociedades filiales, cuyo giro exclusivo sea la administracion
de cartera de recursos previsionales. Con el objeto de incorporar este
giro entre las actividades de sociedades filiales, se introducen los cam-
bios pertinentes en el Capitulo 11-6 de la Recopilacion Actualizada de
Normas. Circular N 3.031. ..ooioiiioiiiiieiiicc e 152

Sociedades cuyo objeto sea prestar servicios a sus asociados destinados a
facilitar su giro.

Inversiones en sociedades en el pais. Actualiza listado de actividades
autorizadas a empresas de apoyo al giro. Se incorpora el giro de “pres-
tacion de servicios de personal a sus asociados y a las filiales de ellos”
al listado que contiene el Anexo N° 2 del Capitulo 11-6 de la Recopila-
cion Actualizada de Normas. Circular N® 3.024. ..o, 100
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Tasa maxima convencional.

Tasa mdxima convencional. La Ley N° 19.528, publicada en el Diario
Oficial del 4 de noviembre de 1997, modificé la Ley N° 18.010, sobre
operaciones de crédito de dinero, en lo que se refiere a la aplicacion de
la tasa maxima convencional. Con el objeto de mantener concordancia
con las instrucciones impartidas por este Organismo, se modifica el Ca-
pitulo 7-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular N° 2.993. 19

Tasa maxima convencional. Modifica disposiciones transitorias. Modifica
en lo pertinente el Capitulo 7-1 de la Recopilacion Actualizada de Nor-
mas. Circular N° 2.994. ... 27

Tasa maxima convencional. Modifica instrucciones. Se sustituyen para
los efectos de la tasa de interés maximo convencional los tramos para
operaciones no reajustables en moneda chilena a mas de 90 dias. Modi-
fica el Capitulo 7-1 de la Recopilacion Actualizada de Normas. Circular
IN® 31030, o 151

Tipo de cambio de representaciéon contable.

Nuevos tipos de cambio de representacion contable de los saldos en
monedas extranjeras:

$ 483,25 por dolar USA, al 31.01.99 CC Equiv. N° 1/99. .....cccoeiiinnnn. 245
$ 498,74 por dolar USA, al 28.02.99 CC Equiv. N° 2/99. ....ccccccevenernnnnne, 247
$ 483,83 por doélar USA, al 31.03.99 CC Equiv. N° 3/99. .....ccocoirirnnn. 249
$ 486,30 por doélar USA, al 30.04.99 CC Equiv. N° 4/99. ....... 251
$ 493,26 por dolar USA, al 31.05.99 CC Equiv. N° 5/99. ....cccccevvnernnnnne, 253
$ 518,90 por dolar USA, al 30.06.99 CC Equiv. N° 6/99. .....cccoocvvvrvirnnnnnn 255
$ 515,97 por dolar USA, al 31.07.99 CC Equiv. N° 7/99. ....... 257
$ 510,98 por dolar USA, al 31.08.99 CC Equiv. N° 8/99. .....ccovvvvriennn. 259
$ 531,11 por dolar USA, al 30.09.99 CC Equiv. N° 9/99. .....cccccceeniniinn, 261
$ 547,57 por dolar USA, al 31.10.99 CC Equiv. N° 10/99. ..... 263
$ 545,51 por dolar USA, al 30.11.99 CC Equiv. N° 11/99. ...cocooovveverinnnnn. 265
$ 527,70 por dolar USA, al 31.12.99 CC Equiv. N° 12/99. .....ccccovvvviiininn 267
Valores en cobro.

Valores en cobro. Modifica instrucciones. Con el propdsito de uniformar

los criterios que se refieren al saldo de las cuentas corrientes que deben

considerarse para pagar o protestar los cheques recibidos en canje, se

introducen modificaciones en el Capitulo 5-1 de la Recopilacion Actuali-

zada de Normas. Circular N° 3.025. ...ocoiiiiiiiiiiiiiiie e 101
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