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APRUEBA ORGANIGRAMA DE LA
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS E
INSTITUCIONES FINANCIERAS.
SANTIAGO, - § FEB 2018

L

RESOLUCION EXENTA N° Q Z : /

VISTO: Lo dispuesto el DFL N°3 de 1997 que fija el texto
refundido de la Ley General de Bancos.

CONSIDERANDO:

1. Que, mediante Resoluciéon N° 403, de 21 de octubre
de 2016, esta Superintendencia aprobé el Organigrama funcional de esta Institucion

2. Que, resulta necesario actualizar  dicho
Organigrama con el objeto de precisar la nueva organizacion interna de esta Superintendencia.

RESUELVO:

1. APRUEBASE el Organigrama general de la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, que se detalla a continuacién:

Superintendente

Direccién de Asuntos
U. Auditoria Interna Institucionales y
Comunicaciones
Coordinadora de Control Oficial de Segur. de la
de Gestion y Riesgo Informacién y Continuidad
Operacional
Intendencia de Intendencia de
Supervisién Regulacion
—
. L . " Direccion de Anilisis Direccion de
Direccion Juridico Direccién de Supervision - Financlero Administracién y
Operaciones

Direccién de Riesgos | Direccién de Estudios

Direccién de Conducta
de Mercado
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2. APRUEBASE la enunciacién de las funciones que

corresponden a cada una de las entidades contenidas en el Organigrama aprobado en el Resuelvo
anterior, las que son del siguiente tenor:

a)

b)

d)

e)

g)

h)

Intendencias:

Apoyar al Superintendente en la determinacion e implementacién de los objetivos estratégicos
de la institucién, velando particularmente porque los esfuerzos de las distintas instancias
organizacionales se orienten al cumplimiento de dichos objetivos.

Apoyar al Superintendente en la identificacion y mitigacion de los factores de riesgo que
inciden en el desempeiio y estabilidad de las instituciones financieras fiscalizadas, con miras a
mantener un sistema financiero estable y eficiente.

La Intendencia de Regulacion tiene la funcién especifica de coordinar las labores de revisién y
elaboracion de la normativa que rige a las entidades fiscalizadas, asi como de la elaboracion
de documentos de andlisis y seguimiento de las industrias fiscalizadas.

La Intendencia de Supervision tiene a su cargo la funcién especifica de coordinar las labores
de supervision de las entidades sujetas a la fiscalizacién de la SBIF, tanto respecto de su
solvencia como de la calidad de su gestion.

Direccién de Supervision, se encarga de velar por el debido cumplimiento de las disposiciones
legales y normativas y por la adecuada gestion de riesgos por parte de las instituciones bajo
la fiscalizacion de la SBIF. Para estos efectos, en conjunto con la Direccién de Riesgos, aplica
in situ un enfoque de supervision basado en riesgos, que considera un seguimiento
permanente de las entidades fiscalizadas.

Direccién de Riesgos, se encarga de dar apoyo a la supervisién in situ de las entidades bajo la
supervision de la SBIF y del desarrollo de metodologias de cuantificacién y monitoreo de
riesgos. Para ello cuenta con dreas especializadas en Riesgos Operacionales, Riesgos de
Crédito y Riesgos Financieros. En conjunto con la Direccién de Supervisién aplica en las
entidades un enfoque de supervision basado en riesgos y con un monitoreo permanente.

Direcciéon de Analisis Financiero, encargada de organizar, diagnosticar y proponer soluciones
conceptuales respecto de la informaciéon financiera que le reportan sus fiscalizados.
Responsable del seguimiento de los grupos financieros y atender en general las situaciones
que enfrenta esta Superintendencia en el cumplimento de su labor, es decir en la supervisién
y regulacién del sistema financiero, como también el contacto interinstitucional. Incluye los
Departamentos de Analisis Financiero, Departamento de Coordinacién Normativa vy
Departamento de Analisis Institucional y Relacionados.

Direccién de Estudios, es la encargada del desarrollo de actividades de investigacion y
regulaciéon de las industrias bajo supervision, y de las relaciones internacionales de la
Superintendencia. Incluye los Departamentos de Investigacion y Riesgos y Productos
Financieros e Industria Bancaria.

Direccién de Conducta de Mercado, encargada de cautelar las relaciones que establezcan las
instituciones fiscalizadas con quienes demandan sus servicios. Realiza labores de seguimiento
de cumplimiento normativo, de atencién de publico, de generacién de estudios y propuestas,
y de disefio y seguimiento de indicadores, tareas con las que colabora con la estabilidad y el
adecuado funcionamiento del sistema financiero.

Direccion Juridica, que entre otras materias, analiza las distintas leyes reglamentos en materia
bancaria y sefiala la forma en que ellas deben ser aplicadas; asesora al Superintendente,
Intendentes y a las distintas Direcciones en materias de orden legal y participa en la
elaboracion y discusion de los proyectos de ley, sobre materias de orden financiero.

Direccién de Administracion y Operaciones, tiene bajo su responsabilidad las tareas relativas
al desarrollo de personas, la administracion de los recursos fisicos, informaticos y redes de
comunicaciones de la institucion. La direccién contempla Operaciones y Tecnologia, Gestidn
Operacional y Proyectos Tecnolégicos, Administracion y Finanzas, Desarrollo de Personas y
Gestion Documental.

Direccién de Asuntos Institucionales y Comunicaciones, tiene como tarea la difusién interna y
externa de las actividades que desarrolla la Superintendencia.
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Organigrama de la Direccion

Juridica de la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, que se detalla a continuacion:

Superintendente

Direccién Juridica

Abogado Jefe

Unidad de Bancos

Unidad de TMC y
Administracién

Unidad de Cooperativas y
Entidades no Bancarias

4. APRUEBASE el Organigrama de la Direccién de
Asuntos Institucionales y Comunicaciones, que se detalla a continuacion:

Superintendente

Direccién de Asuntos Institucionales y
Comunicaciones

Unidad de Internet y Publicaciones

1

Unidad de Asuntos Institucionales
Participacién Ciudadana y Género
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5. APRUEBASE el Organigrama de la Direccién de

Riesgos, que se detalla a continuacion:

Intendencia de Supervisién

Direccién de Riesgos

|

Departamento de Riesgo
Operacional

Departamento de Riesgo
Financiero

Departamento de Modelacién y
Metodologias

Departamento de Riesgo de
Crédito

6. APRUEBASE el Organigrama de la Direccién de

Supervision, que se detalla a continuacion:

Departamento de Emisores no
Bancarias

Intendencia de Supervision
Direccién de Supervision
| [ |
Departamento Area 1 Departamento Area 2 Departamento Area 3 Departamento Area 4 Departamento Area 5

7. APRUEBASE el Organigrama de la Direccién de

Estudios, que se detalla a continuacion:

Intendencia de Regulacién
Direccién de Estudios
Departamento de Productos Departamento de
Financ. e Industria Bancaria Investigacién y Riesgo
| | | 1
Unidad de Desarrolio de Unidad de Estadistica Unidad de Estabilidad 1gacié Unidad de Asuntos
Mercado Financiera Financiera Unided da Internacionales
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8. APRUEBASE el Organigrama de la Direccién de
Andlisis Financiero, que se detalla a continuacion:

Departamento de
Coordinacién Normativa

Intendencia de Regulacién
L de Anélisis Fi
[ |
Departamento de Andlisis y Departamento de Entidades
Control Financiero Financieras y Congl d
I |
Unidades de Desempefio Unidades de Licencias y Unidades de Asuntos
de Sistema Financiero Registros Institucionales

9. APRUEBASE el Organigrama de la Direccién de
Conducta de Mercado, que se detalla a continuacion:

Intendencia de Regulacién

Direccién de Conducta de Mercado

Departamento de Atencién al Piblico

Departamento de Inclusién y
Educacién Financiera

Departamento de Fiscalizacién de
Servicios Financieros

Unidad de Fiscalizacién de
Servicios Financieros
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el Organigrama de la Direcciéon de

\\~

Superintendente
Direccién de Administracion y Operaciones
Sub Direccién Gestién Operacional y Sub Direccién de Operaciones y
Proyectos Tecnoldgicos Tecnologia
[ |
- de Produccién . Dmmlidelﬁ*!y | Departamentode - de Desarollo| | Dep de Gestion
y Operaciones Commnichcionss Administracién y Finanzas de Personas Documental
Unidad de Calidad de Unidad de Operaciones y Unidad de Desarrolio || Jnidad de Fil Unidad de Desarrolio || Unidad de Control de Tréfico
Informacién Explotacién de Sistemas | Tecnoldgico y Comunicaciones| Organizacional de Informacién
Unidad de Desarrolio Unidad de Gestién de Unidad de Gestién de Unidad de Procesos de
m Operacional Sistemas | Unldad de Administracién Personas Negocios y Gestién
”"“"""'s Mestancidn de Unidad de Bienestar L{ Unidad de Archivos y Biblioteca

11. PUBLIQUESE el presente acto administrativo en la
en la seccion transparencia activa de la pagina web de la Superintendencia de Bancos e Instituciones
Financieras, www.sbif.cl.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.
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