
	
	
	
	
	

	

	
	

Consejo	de	la	Sociedad	Civil	SBIF	
	
	
	

	 Santiago,	22	de	diciembre	de	2016	
	

	
Acta	Reunión	N°5	–	22	de	diciembre	de	2016	

	
	
A	las	10	a.m.,	comenzó	la	quinta	reunión	del	Consejo	de	la	Sociedad	Civil	de	la	Superintendencia	

de	Bancos	e	 Instituciones	Financieras	(SBIF)	correspondiente	al	año	2016.	La	encabezó	en	esta	

oportunidad,	el	Superintendente	de	Bancos,	Sr.	Eric	Parrado.	Se	excusaron	de	asistir	los	Señores	

Federico	Joannon,	Patricio	Valenzuela	y	Juan	Araya.	

	
La	Tabla	a	tratar	en	el	consejo	fue	la	siguiente:	
	
1.-	Saludo	de	bienvenida	del	Superintendente	

	
La	lista	completa	de	los	asistentes	a	la	quinta	reunión,	es	la	siguiente:	
	

Nombre	 Organización¡	

Sr.	Eric	Parrado	 Superintendente	de	Bancos	e	Instituciones	Financieras	

Sra.	Virginia	Pérez	 Jefa	 Unidad	 de	 Asuntos	 Institucionales,	 Género	 y	
participación	ciudadana	

Sr.	Alex	Figueroa	 Gerente	General	de	Detacoop	

Sr.	Luis	Cordero	 Abogado	de	la	Asociación	de	Bancos	

Sr.	Fernando	Díaz	 Director	 del	Departamento	 de	 Administración	 y	Gestión	
de	 Empresas	 de	 la	 Facultad	 de	 Economía	 y	 Empresa,	
Universidad	Diego	Portales	

Sra.	Claudia	Martínez	 Profesor	 Asociado,	 Instituto	 de	 Economía,	 Pontificia	
Universidad	Católica	de	Chile	

Sr.	Erick	Rojas	M.	 Director	de	Asuntos	Institucionales	y	Comunicaciones	

	
Participa	 también	 en	 la	 reunión	 Eugenia	 Corvalán	 C.,	 Asistente	 de	 la	 Dirección	 de	 Asuntos	
Institucionales	y	Comunicaciones	de	la	SBIF,	quien	lo	hace	en	calidad	de	Secretaria	de	Actas	y	no	
forma	parte	del	Consejo.	



	
	
	
	
	

	

	
Desarrollo	
	
Se	 inició	 la	 sesión	 con	 la	 palabra	 del	 Sr.	 Parrado,	 dando	 la	 bienvenida	 a	 los	 consejeros	 y	
agradeciendo	su	participación	y	asistencia	a	la	última	reunión	del	Consejo	del	año	2016.	
	
A	continuación,	el	Secretario	del	Consejo	Sr.	Erick	Rojas	dio	la	palabra	a	la	Sra.	Virginia	Pérez	quien	
explicó	el	nuevo	reglamento	de	Consejo	de	la	Sociedad	Civil	en	conformidad	a	la	Ley	20.500	sobre	
Asociaciones	y	Participación	Ciudadana	en	la	Gestión	Pública.		

	 	
Tomó	la	palabra	el	Consejero	Parrado,	quien	realizó	una	presentación	dando	cuenta	del	Balance	
del	año	2016:	
	
Escenario	externo	
	
Volátil	precio	del	cobre	
Bajo	crecimiento	
Tramitación	Ley	General	de	Bancos	
Artículo	39	
Ley	de	Lobby	
Caso	Corpbanca	
	
Escenario	Interno	
	
Nuevo	Productos	
Género	
Compras	Públicas	
Contraloría	
Probidad	y	transparencia	
Cultura	Interna	
TMC	
Seminarios	Internacionales	
	
Gobierno	Corporativo	de	la	SBIF	
- Fortalecimiento	de	la	Autonomía	
- Comisión	Mercado	Financiero	
- Restricciones	/	compensaciones	para	funcionarios	sbif	período	post	laboral	
- Extensión	de	protección	legal	a	todos	los	funcionarios	
- Accountability	

	

	 	



	
	
	
	
	

	

Basilea	III	
Resolución	Bancaria	
	
Supervisión	
- Asentamiento	ajustes	al	modelo	de	supervisión	
- Consolidación	de	esquema	de	supervisión	de	los	emisores	de	tarjetas	no	bancarios	
- Relación	con	los	bancos	
- Seguimiento	intensivo	a	las	cooperativas	
- Labores	en	materias	de	prevención	de	lavado	de	activos	y	delito	funcionario	
- Consolidación	nueva	estructura	de	la	Intendencia	

Regulación	
- Trabajo	normativo	
- Autorizaciones	
- Monitoreo	
- Fiscalización	

	
Transparencia	y	Accountability	
- Nuevos	Informes	estadísticos:	

o Informe	sobre	condiciones	de	crédito	a	empresas	por	tamaño	2015	(enero)	
o Morosidad	regional	(en	proceso)	

Publicaciones	
- Estudio	de	Caso	Chile:	Promoviendo	enfoque	de	género.	BID.	Marzo	
- Informe	de	Inclusión	Financiera	en	Chile	
- Habituales:	

o Informe	Anual	2015	
o Informe	Impacto	TMC	
o Informe	de	Género	

- Encuesta	de	Educación	Financiera	
- Informe	de	Endeudamiento	2016	

Conferencias	y	Seminarios	
- Seminarios	de	CiberSeguridad	
- Comité	de	Basilea	(visitan	a	presidenta	Bachelet)	
- Conferencia	Internacional	ICBS	
- Segunda	Conferencia	“Desarrollo,	Estabilidad	y	Sustentabilidad	de	la	Banca”	

	
Cuentas	Públicas	
- Iquique	
- Santiago	
- Concepción	



	
	
	
	
	

	

	
Atención	de	Público	
- Implementa	la	OIRS	
- Encuesta	de	satisfacción	de	usuarios	(en	ejecución)	
- Trabajo	de	análisis	y	reclamos	

Inclusión	y	Educación	Financiera	
- Mes	de	la	Educación	Financiera	
- Feria	de	la	Educación	Financiera	
- Premio	de	Educación	e	Inclusión	Financiera	
- Feria	de	Educación	Financiera	en	Concepción	

Campaña	Educación	Financiera	
	

- No	te	quedes	obsoleto.cl.	Objetivo	crear	e	impactar	en	la	conciencia	de	los	jóvenes	sobre	una	
importancia	que	tiene	educarse	financieramente	para	mejorar	su	bienestar	

	
El	Consejero	Parrado,	agradece	a	cada	uno	de	los	integrantes	del	Consejo	su	participación	durante	
el	2016.	
	
Se	levanta	la	sesión	a	las	11.20	am.	
	
	
	
Contacto:	
Erick	Rojas	M.	erojas@sbif.cl	
Sitio	Web	www.sbif.cl	
	

	


