SUPERI NTENDENCI A DE BANCOS
E I NSTI TUCI ONES FI NANCI ERAS
CHI L E
Cl RCULAR
BANCOS N° 3. 226

Santi ago, 30 de junio de 2003.

SENOR GERENTE:

RECOPI LACI ON ACTUALI ZADA DE NORVAS. Capitulo 18-8.

I nformaci 6n al publico sobre preferencias y garantia estatal
por depésitos y captaciones.- Publicidad y propaganda
relativa a sucursales o filiales de bancos chilenos en el
exterior y a la casa matriz, sucursales o filiales de bancos
extranj eros.

Las instrucciones contenidas actualnmente en el
Capitulo 18-8 de | a Recopilaci 6n Actualizada de Nornas tratan
de la informaci 6n que sobre la garantia del Estado a |os
depésitos y captaciones deben entregar |os bancos al publico
en di stintos docunentos que para el caso se especifican, cono
en su publi ci dad.

Esta Superintendencia ha resuelto conplenentar
esas instrucciones con otras que se refieren a sucursales o
filiales en el exterior de bancos chilenos, de casas matri-
ces, sucursales o filiales de bancos extranjeros establ eci dos
en Chile cono tanbién de |la casa natriz, sucursales o fi-
|iales de bancos situados en el extranjero con oficina de
representaci on en Chile.

Con notivo de o anterior se ha dispuesto un
nuevo texto del Capitulo 18-8 en el que se incluyen, por una
parte, |as disposiciones relativas a |la informaci 6n que sobre
la garantia estatal de |os depoOsitos, debe incorporarse en
| os diferentes docunentos que se citan y en |la publicidad o
propaganda que se efectue por nedios de conunicaci 6n escri-
tos, audiovisuales o de transm sién electronica. En una se-
gunda parte, se instruye sobre el parrafo de advertencia que
debe insertarse en la publicidad o propaganda que se haga
acerca de las sucursales o filiales de bancos chil enos en el
exterior o de casas matrices, sucursales y filiales situados
en otros paises, de bancos o0 representaciones de bancos
extranjeros en Chile. Esa advertencia tiene el propésito de
orientar al publico en el sentido de que |as operaci ones que
se realicen con tales oficinas, no cuentan con |a nenci onada
garantia estatal, ni estan sujetas a la supervision de |as
aut ori dades chil enas.



Fi nal mrente, se ha estinmdo del caso reenplazar |a
frase que se refiere a |la garantia del Estado sobre | os depo-
sitos, por la siguiente: “Infdrnese sobre |la garantia estat al
de | os depdsitos en su banco o en ww.shif.cl.” Esta nodifi-
cacion rige para todo docunento que deba incluir la citada
i nf or maci on.

Los bancos dispondran de un plazo de 120 dias a
contar de la fecha de esta G rcular, para dar cunplimento a
| as nuevas di sposi ci ones que contiene el Capitulo 18-8.

Se reenplaza el Capitulo 18-8 de |a Recopil aci on
Actualizada de Normas, conp asimisnmo la hoja N 6 de su
Indice de Capitulos y las hojas N°s. 15, 18 y 27 de su Indice
de Materi as.
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