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Articulo 50 bis

Trata del comité de directores y designacion de director independiente. Es apli-
cable, en forma obligatoria, a los bancos cuyo patrimonio bursétil sea igual o
superior al equivalente de 1.500.000 unidades de fomento y a lo menos un 12,5%
de sus acciones emitidas con derecho a voto, se encuentren en poder de accionistas
gue individualmente controlen o posean menos del 10% de sus acciones. Se entien-
de por patrimonio bursétil, para estos efectos, aquel definido en el literal a) del N°
1 de la Circular N° 1.956 de la Superintendencia de Valores y Seguros, del 22 de
diciembre de 2009.

Los bancos que no cumplan con las condiciones copulativas del inciso 1° del arti-
culo 50 bis, podran acogerse voluntariamente a las disposiciones de este articulo.

Articulo 51
No se aplica por tratar sobre sociedades cerradas.

Articulo 52

Exige contratar auditores externos regidos por el Titulo XXVIII de la Ley N° 18.045
y permite la designacion de inspectores de cuentas. Es complementario del articulo
16 de la Ley General de Bancos. Aclara que los auditores externos deben ser desig-
nados por la Junta Ordinaria de Accionistas.

Articulo 53

No se aplica por cuanto se refiere a auditores externos no regidos por el Titulo
XXVIII de la Ley de Mercado de Valores. Hay que remitirse al registro de auditores
externos que lleva esta Superintendencia y a las normas dictadas por ella sobre la
materia, en uso de la facultad que le otorga el inciso segundo del articulo 26 de la
Ley General de Bancos.

Articulo 54
Es aplicable.

Articulos 55 a 58

Tratan de la Junta de Accionistas. Debe tenerse presente que, por expresa
disposicién del articulo 41 de la Ley General de Bancos, no se requiere junta para
que el banco se constituya en aval o fiador simple o solidario. Es evidente que
tampoco se requiere aprobacion de junta para otorgar boletas de garantia, que es
una operacion propiamente bancaria. En lo demas, son aplicables.

Articulo 59

La junta ordinaria debe designar un periédico del domicilio social para efectuar la
citacion. Si no se efectia la designacion, hay que publicarla en el Diario Oficial.
Rige para bancos.

Articulo 60
Es aplicable a bancos.

Articulo 61
Es aplicable.
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CAPITULO 2-1

CAPTACIONES E INTERMEDIACION

I. CONSIDERACIONES GENERALES.

La intermediacion, por cuenta propia o ajena, de dinero o de créditos
representados por valores mobiliarios, efectos de comercio o cualquier otro titulo
de crédito, como asimismo la simple captacién de fondos del publico o la oferta
publica de titulos de crédito, se encuentra regulada por la Ley General de Bancos y
la Ley N© 18.045 sobre Mercado de Valores, las que prohiben ejercer esa actividad
a personas naturales o juridicas no autorizadas por la ley. Esta materia fue objeto
de la Circular Conjunta emitida por este Organismo y la Superintendencia de
Valores y Seguros, cuyo texto se transcribe, para facilitar su consulta, en el Anexo
de este Capitulo.

El concepto de captacidn tiene en la legislacion vigente una acepcion
amplia, de manera que cubre todas las operaciones, a la vista o a plazo, que invo-
lucran recibir dinero del publico, sea como depdsito, mutuo, participacion, cesion
o transferencia de efectos de comercio o en cualquiera otra forma. Asi, por
ejemplo, constituyen captaciones la recepcion de depositos en cuentas corrientes
bancarias o en cuentas de ahorro, los depositos a la vista o a plazo en general, la
emision y colocacién en el mercado de bonos o letras de crédito y las ventas con
pacto de retrocompra de titulos de crédito. Muchas de estas operaciones deben
sujetarse a normas legales o reglamentarias especiales como, asimismo, a
instrucciones especificas impartidas por esta Superintendencia que se encuentran
contenidas en otros capitulos de esta Recopilacion Actualizada de Normas.

El N°© 1 del articulo 35 de su Ley Organica Constitucional, faculta al Ban-
co Central de Chile para dictar las normas y condiciones a que deben sujetarse las
captaciones de fondos del publico que pueden realizar los bancos. Las normas de
caracter general que ha impartido sobre esa materia, se encuentran contenidas en
el Capitulo 111.B.1 de su Compendio de Normas Financieras.

En lo que concierne a la oferta publica de valores que pueden efectuar
por cuenta de terceros al amparo de los nimeros 20 y 25 del articulo 69 de la Ley
General de Bancos, las empresas bancarias quedan sujetas a las disposiciones
establecidas en la Ley N°© 18.045 para los agentes de valores.
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c) Monto de la emisidn, series en que se divide y monto y cantidad de bonos o
laminas que comprende cada serie.

d) Descripcion de las principales caracteristicas de los titulos ofrecidos (tasa de
interés, plazo, reajustabilidad, amortizaciones, etc.).

e) Nombre de los intermediarios que efectuaran la colocacién, cuando corres-
ponda. Si la colocacion la hara el emisor directamente, bastara sefialarlo asi.

f)  Nombre del o los intermediarios que han participado en la elaboracion del
prospecto.

g) Dos clasificaciones de riesgo de los titulos ofrecidos, identificando a las fir-
mas que han efectuado las evaluaciones.

h) En forma destacaday en letras mayusculas, la siguiente leyenda:

"La Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras no se pronuncia
sobre la calidad de los valores ofrecidos como inversion. La informacion
contenida en este prospecto es de responsabilidad exclusiva del emisor [ y
del (de los) intermediario(s) que ha(n) participado en su elaboracién ]. El
inversionista debera evaluar la conveniencia de la adquisicion de estos
valores, teniendo presente que el o los Unicos responsables del pago de los
documentos son el emisor y quienes resulten obligados a ello.”

La frase intercalada en paréntesis ([]) deberd agregarse cuando en la
confeccion haya participado tanto el emisor como el intermediario o solo el
intermediario. Ademas, cuando el prospecto contenga informacion acerca de
algun intermediario, debera agregarse a la leyenda lo siguiente: " La infor-
macion relativa al (a los) intermediario(s), es de exclusiva responsabilidad
del(de los) intermediario(s) respectivo(s), cuyo(s) nombre(s) aparece(n) im-
preso(s) en esta pagina.”.

3.2. Indice.

Como primera péagina, debera presentarse un indice de la informacion
contenida en el prospecto.

3.3. ldentificacion del emisor.
a) ldentificacion bésica: Razon social, domicilio legal y Rol Unico Tributario.

b) Direcciones: Direccion, numero de teléfono, casilla, correo electronico y
direccion del sitio web de la entidad.

3.4. Descripcion de la emision.
Se deberan describir en forma clara y precisa las caracteristicas de los
valores ofrecidos, de tal forma que el inversionista pueda entender cabalmente sus

derechos como tenedor. Esta descripcién debera incluir, al menos, los siguientes
aspectos:
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CAPITULO 3-1

VALORES EN COBRO

1. Valoresen cobro.

Para los efectos de estas hormas, se entiende por "valores en cobro” los
importes aun no percibidos de los documentos cuyo pago los bancos deben
obtener mediante una gestion de cobro y que se han recibido como depésitos en
cuentas corrientes u otras cuentas de depdsito a la vista o a plazo; para la
constitucion de depdsitos documentados con efectos de comercio; por depdésitos
para boletas de garantia o por un encargo expreso de cobranza.

Mientras la institucion depositaria 0 mandataria no obtenga el pago de
dichos valores, éstos no pueden considerarse fondos disponibles, de modo que el
hecho de permitir que un depositante gire los respectivos importes o, en general, el
de entregarle a un cliente anticipadamente el importe de una cobranza en curso,
como asimismo el acto de entregarle al tomador los titulos o instrumentos
emitidos contra valores en cobro, constituye de hecho un crédito concedido por el
banco, asociado al reembolso de los respectivos documentos.

Las presentes normas incluyen disposiciones relativas a las retenciones
aplicables a los depdsitos que adquieren el caracter de condicionales por las
razones antedichas en el lapso comprendido entre la fecha de su recepcion por el
banco y la de término del proceso de cobro, en que aun no constituyen fondos
disponibles, y a los créditos que las instituciones pueden conceder sobre esos
valores durante dicho lapso.

2. Retencidn aplicable a los depdsitos constituidos median-
te documentos en cobro.

Los bancos se cefirdn a las siguientes instrucciones en relacion con los
plazos de retencion:

2.1 Documentos a cargo de otros bancos del pais.

La retencion para los valores en cobro en moneda chilena correspon-
dientes a cheques y otros documentos de cargo de otras instituciones del pais, se
aplicara de acuerdo con lo siguiente:

a) Cuando se trate de documentos de cargo de instituciones que tienen pre-
sencia en la misma plaza en que fueron depositados, o en plazas distintas que
concurren a la misma localidad de camara, la retencién se aplicara el dia en
que se efectle el depdsito y durante el siguiente dia habil bancario, hasta el
término del proceso de la segunda reuniéon de la cAmara de compensacion o
de cobro, segun sea el caso.
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b) Al tratarse de documentos que sean de cargo de instituciones que no tienen
presencia en la misma plaza en que fueron depositados, ni en plazas que con-
curren a la misma localidad de camara, el plazo maximo de retencion sera de
tres dias hébiles bancarios, incluido el dia en que se reciben en depdsito.

No obstante lo anterior, las oficinas bancarias situadas en las siguientes
localidades, podran extender la retencion por el tiempo estrictamente necesario
para efectuar el cobro, debiendo informar apropiadamente a sus depositantes
acerca del mayor plazo que deben aplicar por razones de su aislamiento geografico:

- Putre

- Monte Patria

- Lonquimay

- Achao

- Chonchi

- Quellén

- Chaitén

- Alto Palena

- Futaleufu

- Chile Chico

- Cochrane

- Puerto Natales
- Puerto Porvenir
- Isla de Pascua

- Puerto Aysén

- Puerto Williams

Para la retencion sobre valores en cobro correspondientes a documentos
en moneda extranjera de cargo de otros bancos del pais, se aplicara el plazo de
retencion sefialado en la letra a) de este numeral, salvo que se trate de documentos
gue no pueden presentarse en la cAmara de compensacion de Santiago segun lo
indicado en el Capitulo 5-1 de esta Recopilacion.

En aquellos casos en que el cobro de los documentos se haga efectivo en
plazos inferiores a los sefialados en este numeral, la institucion depositaria deber4,
desde el momento en que recibe el reembolso, permitir al depositante disponer del
respectivo importe.

La liberacion de fondos que, por cualquier circunstancia, se efectle
sobre un documento que resulte rechazado, en ningun caso exime al depositante
de que, una vez producida la devolucién del documento, éste se cargue a su cuenta
corriente. Al respecto debe tenerse presente que una institucion esta obligada a
recibir la devolucién de un documento que ha presentado a cobro en la primera
reunion de una camara de compensacion, solo en su respectiva segunda reunién,
guedando liberada de la obligacién de recibirlo posteriormente.
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2.2. Documentos de cargo de la misma institucion deposi-
taria.

Los importes correspondientes a los documentos que sean de cargo de la
misma institucion depositaria quedaran disponibles desde el momento mismo en
gue se cargue la cuenta girada, lo que en todo caso debera realizarse a mas tardar al
cierre de las operaciones del mismo dia en que se efectle el depdsito.

3. Giro de los importes depositados y liberaciéon de docu-
mentos antes de obtenerse el pago de los valores en
cobro.

Las retenciones sefialadas en las instrucciones precedentes no son ébice
para que los bancos permitan la utilizacion anticipada de los fondos o de los
documentos retenidos, mediante la concesion de un crédito a los depositantes.

Para los efectos de tales créditos los bancos deben considerar lo si-
guiente:

3.1. Control sobre los créditos otorgados y evaluaciéon de los
riesgos.

Cuando un banco permita la utilizacion anticipada de fondos, esa prac-
tica debe quedar sujeta a procedimientos que permitan un adecuado manejo de los
riesgos de crédito que se asumen por ese motivo y el cumplimiento de las disposi-
ciones legales y reglamentarias que rigen tales operaciones.

Las politicas y procedimientos de los bancos deben considerar los
riesgos inherentes a la calidad de los documentos en cobro y a la situacion del deu-
dor, cuando corresponda, debiendo quedar claramente establecidas las
condiciones que deben cumplirse para el otorgamiento de los créditos, los niveles
jerarquicos de autorizacion, los resguardos en cuanto a la necesidad de
documentar y garantizar los créditos, etc.

Los sistemas que los bancos utilicen, deben permitir verificar el cum-
plimiento de tales politicas y procedimientos.

3.2. Cumplimiento de los limites de crédito.

Cualquiera sea la forma en que los referidos créditos se otorguen, esto
es, aunque fuere por el mero acto de efectuarse el giro o el desembolso, o de
entregar titulos de crédito en que consta una obligacion del banco, ellos estan
sujetos a los limites y prohibiciones establecidos en el articulo 84 de la Ley General
de Bancos, en el instante en que se cursen, aunque su pago se realice el mismo dia.

No obstante lo anterior, cuando los valores en cobro correspondan a los
documentos que se mencionan en el numeral 3.3 siguiente, los giros que se hagan
sobre dichos valores no se consideraran como créditos para los efectos antes indi-
cados.
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3.3. Excepciones a las retenciones sobre valores en cobro.

La institucion depositaria podra optar por prescindir de las retenciones
cuando los valores en cobro correspondan a: i) vales vista emitidos por otros
bancos del pais; ii) cheques girados contra cuentas subsidiarias de la Cuenta Unica
Fiscal; o, iii) pagarés o certificados de depdsito a plazo no reajustables, emitidos
por otros bancos del pais.

3.4. Giros contra valores en cobro depositados en cuentas.

Los créditos generados por el pago de cheques y otras operaciones con
cargo a una cuenta corriente bancaria que no dispone de fondos, deben cefiirse a lo
dispuesto en el Capitulo 8-1 de esta Recopilacion Actualizada de Normas.

Las cuentas de deposito distintas a una cuenta corriente bancaria no
admiten sobregiro y, por lo tanto, no es posible girar de la cuenta los importes
correspondientes a los valores cuya gestién de cobro se encuentre en tramite. Ello
no obsta para que la institucion otorgue anticipos de los importes depositados
condicionalmente, del mismo modo que puede hacerlo con cualquier documento
qgue reciba en comisién de cobranza, casos en los cuales el desembolso quedara
registrado como un crédito para todos los efectos.

3.5. Entrega de titulos emitidos contra valores en cobro.
3.5.1. Situacion de los titulos entregados.

Los titulos de crédito que un banco entrega a los beneficiarios se
independizan de la relacion juridica que les dio origen. Esto significa que el banco,
por el solo hecho de firmar el documento y entregarlo al tomador, se hace respon-
sable de su pago frente a su legitimo tenedor, el cual de manera alguna puede verse
afectado por la relacion juridica absolutamente ajena existente entre tomador y
depositario.

En ningln caso un banco puede intentar precaverse de los efectos de
entregar un titulo de crédito contra valores en cobro, agregando en el documento
indicaciones que condicionen su pago o transferencia al reembolso de tales
valores.

3.5.2 Creditos inherentes a la entrega anticipada de los titu-
los.

Si la operacion efectuada por el cliente queda sujeta al cobro de docu-
mentos, la entrega durante el plazo de retencidon de vales vista, pagarés de dep6-
sitos a plazo y otros documentos similares, involucra un crédito que, aunque no se
registre ni se informe como tal, debe ser evaluado en su riesgo y computarse para
los efectos de méargenes de crédito, como ya se indicé en los numerales 3.1y 3.2.
No obstante, cuando los valores en cobro correspondan a los sefialados en el nu-
meral 3.3, la operacidon puede tratarse para esos efectos como un depdésito en
efectivo que permite la entrega inmediata del titulo.
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4. Prohibicién de pagar cheques a cargo de otros bancos.
Excepcion calificada.

En relacion con la naturaleza juridica de las operaciones, que determina
la presencia de un crédito en cualquier pago o giro que se realice contra valores en
cobro, los bancos deben tener presente que pueden recibir cheques a cargo de otros
bancos so6lo en cobranza o en pago de obligaciones. Por consiguiente, entre otras
cosas, a los bancos les esta vedado pagar cheques girados contra otros bancos, a
menos que se trate de cheques girados a cargo de la Cuenta Unica Fiscal.

No obstante lo anterior, excepcionalmente, con el previo visto bueno de
uno de sus apoderados, los bancos pueden pagar a sus trabajadores los cheques
girados por éstos contra sus cuentas corrientes personales que mantengan en otros
bancos, como también pagarles a éstos los cheques girados a su orden por sus
respectivos organismos previsionales.

5. Cobro por intermedio de corresponsales en el pais. Uso
de cuentas corrientes.

Los bancos que reciban cheques y documentos girados sobre bancos que
no tengan presencia en la misma plaza de la oficina depositaria ni en plazas que
concurran a la misma localidad de cadmara a la que ella concurre, y realicen el
cobro por intermedio de un banco corresponsal, operaran a través de una cuenta
corriente que mantendran con dicho corresponsal y que se utilizara exclusivamente
para ese fin.
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CAPITULO 5-2

ORDENES DE PAGO DE PENSIONES LEY 17.671

1. Obligacion de pagar 6rdenes de pago de pensiones.

El articulo 15 de la Ley N° 17.671 dispone que las instituciones de previ-
sion podran emitir y entregar a los beneficiarios, 6rdenes de pago intransferibles,
las que deberan ser pagadas a partir de sus respectivas fechas de vencimiento en
cualquiera institucion bancaria, libres de comisiones o derechos, lo que actualmen-
te soélo tiene aplicacion respecto del Instituto de Prevision Social (IPS), la Caja de
Prevision de la Defensa Nacional (CAPREDENA) y la Direccion de Prevision de
Carabineros de Chile.

Las empresas bancarias deberan, en consecuencia, pagar esos docu-
mentos al beneficiario que compruebe su identidad, salvo que no cuenten con los
medios suficientes para verificar la autenticidad de la orden de pago, caso en el
cual deberan explicar al interesado el motivo por el cual rechazan su pago.

2. Antecedentes que deben suministrar los bancos girados.

Las instituciones bancarias que tienen la calidad de banco librado de las
referidas 6rdenes de pago, deben suministrar oportunamente al resto del sistema
bancario, los facsimiles de las firmas autorizadas que suscriban tales documentos,
como también las ndminas con las érdenes de no pago que puedan recaer sobre
esos documentos, sea por extravio u otras causas.

Cualquier cambio que se produzca en las firmas autorizadas, asi como
en las 6rdenes de no pago, debe ser informado por la via mas rapida posible a la
red bancaria del pais. Seran de responsabilidad de los bancos librados las
consecuencias que se deriven de los atrasos u omisiones en la entrega de esa
informacion.

3. Pagos aapoderados de los beneficiarios.

Los bancos distintos al banco librado podran pagar estas 6rdenes de
pago a los apoderados de los beneficiarios si en el respectivo documento aparece
tanto el nombre del beneficiario como el del apoderado. No serd necesario, en
estos casos, que los bancos exijan del apoderado antecedente alguno, salvo el
necesario para comprobar su identidad, siendo de responsabilidad del banco
girado cualquier problema que pueda surgir en torno a los pagos que se realicen,
por no haber individualizado debidamente al apoderado.
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b) Indice Valor Promedio (1.V.P.)

La unidad de valor denominada "indice Valor Promedio”, fue creada
por Acuerdo N° 1719-01-860321 del ex Comité Ejecutivo del Banco Central de
Chile, en uso de la facultad que le otorgaba el articulo 3° de la Ley N° 18.010 y el
articulo 40 de la Ley N° 18.482.

Esta unidad empez6 a regir el 9 de abril de 1986, fecha en que se le dio
un valor inicial de $2.954,06, reajustable diariamente a partir del 10 de abril de
1986, a una tasa equivalente al promedio geométrico diario correspondiente a la
variacion del indice de Precios al Consumidor registrada en los ultimos seis me-
ses.

De conformidad con lo dispuesto por el Consejo del Banco Central de
Chile, el valor del indice Valor Promedio continla reajustandose a partir del dia
diez de cada mes y hasta el dia nueve del mes siguiente, de acuerdo al factor
diario determinado como se indica en el Anexo N° 2 de este Capitulo.

c) Valor de los tipos de cambio de monedas extranjeras de-
terminados por el Banco Central de Chile.

Corresponde a los valores publicados por el Banco Central de Chile
conforme al inciso 2° del articulo 44 de su Ley Orgéanica Constitucional, de los
tipos de cambio de monedas extranjeras de general aceptacion en los mercados de
cambios internacionales.

Ademés de los sistemas sefialados en los literales precedentes, con-
forme a lo indicado en el Capitulo 111.B.1 del Compendio de Normas Financieras
del Banco Central de Chile, los bancos pueden aplicar el sistema de reajustabi-
lidad previsto en el articulo 20 de la Ley N° 18.010, esto es, pactar operaciones
expresadas en moneda extranjera, pagaderas por su equivalente en moneda
chilena, segun el tipo de cambio vendedor al dia del pago.

Debe tenerse presente también que en su oportunidad fue autorizada
la adquisicién, por parte de los bancos, de los créditos otorgados por la ex-ANAP,
los que tienen su propio sistema de reajustabilidad. En el Anexo N° 3 de este
Capitulo se indican los porcentajes que debieron aplicarse segin ese sistema a
contar del 31 de diciembre de 1990.

Por otra parte, debe entenderse que las normas generales en materia
de reajustes no impiden adquirir instrumentos expresados en Unidades Tributa-
rias Mensuales u otro tipo de reajustabilidad distinta de las autorizadas para pac-
tar operaciones, cuando se trate de Pagarés Reajustables de la Tesoreria General
de la Republica o Bonos de Reconocimiento o Complementos de Bonos de Reco-
nocimiento emitidos por el Instituto de Prevision Social (ex INP).

2.2.2. Operaciones pagaderas en moneda extranjera.
Las operaciones pagaderas en moneda extranjera no pueden indexarse
a otras monedas o unidades de valor, con excepcién de aquellas operaciones regu-

ladas en el Capitulo X111l del Compendio de Normas de Cambios Internacionales
del Banco Central de Chile.
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CAPITULO 8-8

CREDITO A EMPRESAS DEL ESTADO

Las empresas en que el Estado, directa o indirectamente, tiene una
participacion igual o superior al 50% del capital social, requieren, segun las dis-
posiciones del articulo 44 del D.L. N° 1.263, de 1975, complementado por el
articulo 15 de la Ley N° 18.382, de la autorizacion previa de los Ministros de
Hacienda y de Economia, Fomento y Turismo para iniciar actos administrativos
gue puedan comprometer el crédito publico.

No obstante lo anterior, en virtud de lo dispuesto en el ultimo inciso del
articulo 11 de la Ley N° 18.196, las empresas que dependen o se relacionan con el
Ejecutivo a través del Ministerio de Defensa Nacional, caso en el cual se encuen-
tran las empresas Astilleros y Maestranzas de la Armada (ASMAR), Empresa
Nacional de Aeronautica (ENAER) y Fabrica y Maestranzas del Ejército (FAMAE),
s6lo requeriran autorizacion previa del Ministro de Hacienda para aquel efecto.
Asimismo, en el caso de la Corporacion Nacional del Cobre de Chile (CODELCO),
la referida autorizacién debe ser otorgada por el Ministro de Hacienda, de acuerdo
con lo prescrito en el D.L. N©1.350, de 1976, organico de esa Corporacion.

Atendido lo anterior, para celebrar contratos de crédito con alguna em-
presa en que participe el Estado, las instituciones financieras deberan obtener de
su cliente una declaracion escrita en el sentido de que la empresa cuenta con la
autorizacion de que se trata o bien, de que no se encuentra dentro de aquellas
sociedades a que se refieren las disposiciones legales antes mencionadas.

Por otra parte, las corporaciones, fundaciones o asociaciones munici-
pales estdn impedidas de contratar préstamos de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 140 de la Ley Organica Constitucional de Municipalidades. Esta pro-
hibicidn no comprende la contratacion de lineas de crédito en cuenta corriente o
en otra modalidad.
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a) Carteracomercial.

Correspondera a todos los contratos de leasing o lease-back suscritos
con personas juridicas, como asimismo, aquellos contratos suscritos con personas
naturales que no cumplan las condiciones sefialadas en los literales siguientes.

b) Carterade consumo.

Correspondera a los contratos con personas naturales que se limiten al
arrendamiento de bienes de consumo durable, tales como automaoviles, computa-
dores personales, equipos de comunicacion, etc. Se excluyen los contratos sobre
bienes de capital, entendiendo por tales aquellos que se destinen a la produccion o
a la prestacién de algun servicio, cualquiera sea su valor.

c) Carterade vivienda.

Comprendera los contratos celebrados con usuarios finales de las vi-
viendas arrendadas.

5. Restricciones para los contratos de arriendo con perso-
nas relacionadas.

a) SOlo podran arrendarse a personas relacionadas bienes inherentes al giro del
arrendatario, salvo que se trate de contratos que correspondan a cartera de
consumo o de vivienda.

b) En los contratos de arriendo con personas relacionadas se debera incluir
siempre la opcion de compra del bien por parte del arrendatario, aun cuando
se trate de bienes recuperados los cuales, en caso de arrendarse a una parte
relacionada, deberan ser recolocados en una operacion de leasing financiero.

6. Operaciones con empresas del Estado.

De conformidad con lo prescrito en el inciso segundo del articulo 24 de
la Ley N° 18.482, las empresas en que el Estado, directa o indirectamente, tenga
una participacion igual o superior al 50% del capital social, pueden suscribir con-
tratos de arrendamiento a largo plazo no renovables s6lo cuando cuenten con la
autorizacion previa concedida, mediante decreto exento conjunto, por los Ministe-
rios de Hacienda y de Economia, Fomento y Turismo.

Atendido lo anterior, para celebrar contratos de leasing con alguna
empresa en que participe el Estado, los bancos deberan obtener de su cliente una
declaracion escrita en el sentido de que la empresa cuenta con la autorizacién de
gue se trata, o bien, de que no se encuentra dentro de aquellas sociedades a que se
refiere el articulo 24 antes mencionado.
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En la consulta a que se hace referencia en el parrafo anterior, debera
incluirse expresamente el parecer de la administracidn respecto de la conveniencia
para el banco de recibir en pago o adjudicarse los bienes de que se trate. Ademas,
deberd acompafarse la opinién de un profesional idéneo que sea independiente
del banco y de sus auditores externos, acerca del valor de mercado de esos bienes,
determinado sobre la base del estado en que se adquieran.

3. Plazos para enajenar los bienes recibidos o adjudicados
en pago.

3.1. Plazos.

Los bienes recibidos o adjudicados en pago deben ser enajenados dentro
del plazo de un afio contado desde la fecha de adquisicion, salvo que se trate de
acciones, en cuyo caso la ley dispone un plazo de seis meses a contar desde la fecha
de adquisicién.

Para todos los efectos, se considerara como fecha de adquisicién o de
enajenacion, la fecha en que sea firmada la correspondiente escritura. Sin embar-
go, en caso de que existan situaciones legales que impidan perfeccionar la adjudi-
cacién respectiva como, por ejemplo, embargos o prohibiciones de celebrar actos o
contratos, podra considerarse como fecha de adquisicion aquélla en que quede
resuelto el problema de que se trate, debiendo mantenerse a disposicion de esta
Superintendencia los antecedentes que justifiquen tal determinacion.

3.2. Plazo adicional.

No obstante lo sefialado en el numeral 3.1 anterior, los bancos dis-
pondran de un plazo adicional de hasta dieciocho meses contados desde el ven-
cimiento del plazo alli indicado, cuando se presenten los siguientes casos justifi-
cados:

i)  exista una prohibicién judicial para enajenar el bien;

ii) el banco haya entablado un juicio para obtener la restitucion o desalojo del
bien; o,

iii) sea necesario obtener el alzamiento de un gravamen o efectuar reparaciones
0 terminaciones para obtener un mejor precio de venta para un bien, siempre
gue el tiempo necesario al efecto sea superior a doce meses.

En los demés casos no contemplados en el parrafo anterior, el banco
podra hacer uso de un plazo adicional de doce meses, solo si cuenta con la autori-
zacion previa de esta Superintendencia. Para obtener dicha autorizacion, el banco
debera acompafiar a su solicitud un programa para la enajenacion de los bienes de
gue se trate, aprobado por el Directorio. En la informacidon que se entregue se
explicaran las razones que, a juicio del Directorio, justifican la prorroga, y se
detallaran los bienes a los cuales se les aplicara el mayor plazo.
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Para hacer uso de los plazos adicionales de que trata este numeral, los
bancos deberan castigar contablemente los respectivos bienes.

3.3. Bienes no liquidables.

Cuando se trate de bienes, especialmente acciones, derechos en socieda-
des o instrumentos financieros cuyos emisores u obligados al pago se encuentren
declarados en quiebra, como asi también de marcas comerciales o de otros bienes 'y
especies que carezcan de valor comercial o que definitivamente no puedan ser
enajenados, el banco tenedor de tales bienes debera deshacerse de ellos a cualquier
titulo que estime adecuado, como por ejemplo, su donacidn a instituciones de be-
neficencia o a otras entidades sin fines de lucro, dentro del plazo sefialado en el nu-
meral 3.1 anterior.

4. Condiciones para la enajenacion.

Los bienes recibidos o adjudicados en pago podran ser vendidos de la
forma que la administracion estime mas adecuada para el resguardo de los inte-
reses de la institucion, sin perjuicio del plazo a que se refiere el numeral 3.1 de este
Capitulo.

Cuando se trate de acciones recibidas en pago o adjudicadas, su venta
debe realizarse en un mercado secundario formal, esto es actualmente, en rueda o
remate en una Bolsa de Valores, a menos que esta Superintendencia autorice su
venta a través de licitacion publica. Para obtener dicha autorizacién, los bancos
deben acompanar los antecedentes que justifiquen la venta directa, explicando las
razones por las que ella seria mas conveniente y la forma en que se garantizara la
transparencia de la operacion.

En todo caso, tanto las enajenaciones a personas o empresas relaciona-
das con el banco, a que se refiere el Capitulo 12-4 ya citado, como las efectuadas a
trabajadores, ya sea de la propia institucion o de empresas relacionadas, no podran
realizarse en condiciones menos favorables para los intereses de la empresa que
aquéllas que se hubieren obtenido en una venta a terceros.

Para enajenar a entidades relacionadas, bienes recibidos en pago o adju-
dicados, se requerira la autorizacion previa de esta Superintendencia. En la
solicitud que para este objeto se presente, deberan informarse los precios, condi-
ciones de pago y demas antecedentes necesarios para evaluar la eventual tran-
saccion, acompafada de una opinion de un profesional idéneo que sea indepen-
diente del banco y de sus auditores externos, acerca de la conveniencia de la venta
propuesta. En dicha opinion deberan constar las razones por las cuales la opcion
de vender a una entidad relacionada resulta mas adecuada para los intereses del
banco.

El banco debera asegurar que en el proceso de enajenacién de los bienes
recibidos o adjudicados, éstos sean ofrecidos al publico siguiendo sanas practicas
de transparencia las que deben contemplar, a modo de ejemplo, politicas que
aseguren la publicacion en la pagina web de los bienes ofrecidos, asi como también
la aplicacién de estrictos estandares que regulen los conflictos de intereses en su
venta, especialmente si en la compra respectiva se encuentra involucrado personal
de la entidad o empresas relacionadas a la misma.
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d) Que el pais en el que se efectuara la inversién o se abrira la oficina, ofrezca
condiciones de fiscalizacion que permitan apreciar el riesgo de sus opera-
ciones.

e) Que, si en la empresa establecida en el exterior, participan socios o accionis-
tas con un porcentaje igual o superior al 10% del capital de ella, cumplan con
los requisitos establecidos en el articulo 36 de la Ley General de Bancos.

Para acreditar el cumplimiento de los requisitos antes mencionados y
proporcionar la informacion necesaria para otorgar la respectiva autorizacién, los
bancos interesados deberan entregar los antecedentes que se detallan en el Anexo
de este Capitulo.

3. Tramitacion de la solicitud.
3.1. Procedimiento normal.

De acuerdo con el articulo 78 de la Ley General de Bancos, esta Super-
intendencia dispone de un plazo de 90 dias para aceptar o rechazar la solicitud, a
contar de la fecha en que ésta le haya sido presentada.

Por otra parte, la ley establece un plazo de 45 dias para que esta Super-
intendencia pida antecedentes adicionales.

En caso de rechazar la solicitud, este Organismo debe comunicar reser-
vadamente al banco la causal de su pronunciamiento.

3.2. Procedimiento especial.

Los bancos podran acogerse a un procedimiento de tramite especial pa-
ra solicitar autorizacion para abrir sucursales o invertir en el exterior.

En este caso, el plazo para requerir antecedentes complementarios sera
de 22 dias y el pronunciamiento definitivo de esta Superintendencia respecto de la
solicitud, serd de 45 dias contados desde su presentacién. En caso de ser recha-
zada, tal decisidén debe comunicarse mediante una resoluciéon fundada, la que sera
susceptible del recurso de reclamacién de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
22 de la Ley General de Bancos.

Los bancos sélo podran acogerse a este procedimiento especial cuando,
ademas de los requisitos sefialados en el N© 2 precedente, relnan en forma
copulativa los que se indican a continuacion:

i)  Exceder en un 25% el porcentaje minimo de patrimonio efectivo, esto es, que
éste no sea inferior al 10% de los activos ponderados por riesgo.

ii) Estar calificadas en categoria | por esta Superintendencia, segun la clasifica-
cion de gestién y solvencia.
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De acuerdo con lo establecido en el articulo 84 de la Ley General de
Bancos y en el Decreto Supremo N© 917, de 1994, modificado por el Decreto
Supremo N° 1.410, de 1996, ambos del Ministerio de Hacienda conjuntamente con
el Ministerio de Obras Publicas, publicados en el Diario Oficial del 30 de enero de
1995 y 7 de febrero de 1997, respectivamente, estos préstamos pueden alcanzar el
limite del 15% sefialado, siempre que el exceso sobre el 10% del patrimonio efecti-
vo de la institucion acreedora, esté garantizado con la prenda especial de
concesion de obra publica contemplada en el articulo 43 del D.F.L. N° 164, de
1991, del Ministerio de Obras Publicas, o bien, que sean otorgados conjuntamente
por dos o mas instituciones financieras, debiendo cumplir, en este caso, las
siguientes condiciones:

a) Las empresas constructoras o concesionarias del proyecto,
deberan estar clasificadas por los bancos que otorguen el financiamiento, en las
categorias Al, A2, A3 o0 A4 segun lo indicado el Capitulo B-1 del Compendio de
Normas Contables, entendiendo que dichas categorias corresponden actualmente
a las “dos mejores clasificaciones” a que se refirio el Decreto Supremo N° 917 antes
mencionado;

b) Las empresas constructoras o concesionarias deberdn comprome-
terse a constituir en garantia de su obligacion ante la entidad crediticia, los ingre-
sos minimos que se generardn en la fase de explotacion del proyecto de infraes-
tructura que se encuentren garantizados por el Estado o por un seguro de caracter
privado. Esta garantia tiene por Unico fin amparar el pago del crédito, de modo
gue dadas sus caracteristicas, no servird para la ampliacion del margen individual
de crédito establecido en el articulo 84 de la Ley General de Bancos; vy,

c) Lasempresas constructoras o concesionarias del proyecto deberan
comprobar mediante un certificado del Ministerio de Obras Publicas o de una fir-
ma de auditores externos registrada en esta Superintendencia para auditar bancos,
gue tienen un capital no inferior al que se exige a las empresas registradas en el
Ministerio de Obras Publicas en la més alta categoria, de acuerdo a los articulos 11
y siguientes del Decreto Supremo N© 15, de 1992, de dicho Ministerio.

3. Créditos a otro banco regido por la Ley General de Ban-
COsS.

Los créditos que un banco otorgue a otro banco regido por la Ley Gene-
ral de Bancos, pueden alcanzar hasta el 30% del patrimonio efectivo de la institu-
cion acreedora, sea que se otorguen con garantia o sin ella.

Este margen especial dispuesto por la ley es aplicable s6lo en el caso de
gue el deudor sea un banco o una sucursal de un banco extranjero establecido en
Chile, pero no se aplica a los bancos establecidos en el exterior, aunque la entidad
financiera tenga sucursales en el pais o cuando se trate de una sucursal o filial de
un banco chileno en el extranjero.
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3.2. EXxcepciones.

Quedan excluidos de los margenes individuales de crédito del articulo
84, con respecto a los emisores, las inversiones en los instrumentos que se indican
a continuacion:

a) Instrumentos que correspondan a bonos de la deuda interna o
cualquier otra clase de documentos emitidos en serie que representen obligaciones
del Estado o de sus instituciones, incluidos los Bonos de Reconocimiento y Com-
plementos de éstos, emitidos por el Instituto de Previsién Social (ex INP) y los
instrumentos emitidos por el Banco Central de Chile, excluidas las obligaciones de
empresas del Estado.

b) Bonos u obligaciones de renta de Estados, Bancos Centrales e ins-
tituciones internacionales a las que se encuentre adherido el Estado de Chile.

c¢) Cuotas de fondos mutuos.

3.3. Bonos provenientes de securitizaciones.

Las inversiones en titulos de deuda originados en securitizaciones, se
computaran como deuda directa del correspondiente patrimonio separado. Cuan-
do el subyacente de dichos titulos consista en flujos futuros, ademas del patrimonio
separado también se considerard como deudor directo a la entidad que origina
dichos flujos.

4. Deudas directas e indirectas.
4.1. Disposiciones generales.

Por deudas directas deben entenderse todas las obligaciones que el
deudor principal reconozca a favor del banco, como beneficiario del crédito, en el
caracter, segun corresponda, de deudor en cuenta corriente; aceptante de una letra
de cambio o suscriptor de un pagaré con el que se documente un préstamo
otorgado por la institucion o adquirido sin responsabilidad del vendedor o
cedente; endosante con responsabilidad de una letra de cambio o pagaré;
vendedor con pacto de retrocompra de un instrumento financiero; deudor por
cartas de crédito para importacion; deudor de créditos avalados o afianzados por
el banco; etc.

Por deuda indirecta deben entenderse las obligaciones que afectan a las
personas que, sin ser los beneficiarios del crédito, responden con su patrimonio
del cumplimiento de la obligacién, como lo son, entre otros, los fiadores, codeu-
dores solidarios, aceptantes, giradores y avalistas de letras de cambio o suscrip-
tores de pagarés endosados con responsabilidad.
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CAPITULO 18-11

INFORMACION A LA SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS

I. INFORMACION PRIVILEGIADA.

El Titulo XXI de la Ley N° 18.045 establece normas relativas al manejo y
uso de la informacioén privilegiada tanto de emisores de valores de oferta publica y
de sus negocios, como de dichos valores y sefiala que cualquier persona que en
razon de su cargo, posicion, actividad o relacién tenga acceso a dicha informacion,
estd obligada a guardar estricta reserva y no la puede utilizar para beneficio propio
0 ajeno.

El articulo 171 de dicha Ley establece que las personas que participen en
las decisiones y operaciones de adquisicién y enajenacion de valores para inver-
sionistas institucionales e intermediarios de valores y aquellas que, en razén de su
cargo o posicién, tengan acceso a la informacién respecto a las transacciones de
estas entidades, deberan informar a la direccion de la respectiva empresa y ésta a
la Superintendencia de Valores y Seguros, toda adquisiciébn o enajenacion de
valores de oferta publica que hayan realizado, en la forma y oportunidades que ese
Organismo Contralor determine.

Sobre la base de la disposicién antes mencionada y de conformidad con
lo sefialado en el articulo 69 de la Ley N° 18.045, esta Superintendencia de Bancos
e Instituciones Financieras establece, sin perjuicio de las facultades de fiscalizacion
gue le competen, que los bancos deberan remitir directamente a la Superintenden-
cia de Valores y Seguros la informacién requerida por ese Servicio, siguiendo para
el efecto las instrucciones que dicha Superintendencia ha impartido para ese
objeto en la formay dentro de los plazos que ella sefiale.

Il. INFORMACION SOBRE EL GRUPO EMPRESARIAL.

Los bancos deberdn hacer llegar a la Superintendencia de Valores y
Seguros la informacion acerca del grupo empresarial del que forma parte la socie-
dad, que ese Organismo ha exigido a las entidades sujetas a su fiscalizacion.

Dicha informacién se confeccionara de acuerdo a las definiciones sobre
grupos empresariales y controladores contenidas en el Titulo XV de la Ley N°
18.045, debiendo entregarse los datos especificos exigidos por esa Superinten-
dencia, en las oportunidades y dentro de los plazos que para esos fines ha esta-
blecido.
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CAPITULO 19-2

AUDITORES EXTERNOS

I. AUDITORIAS DE ESTADOS FINANCIEROS.

1. Contratacion de los auditores.

Los auditores que deben designar anualmente los bancos, deberan
encontrarse inscritos en el Registro de Auditores Externos de esta Superinten-
dencia y cumplir, ademas, con los requisitos que le permiten efectuar la auditoria
de los estados financieros al banco y sus filiales, de acuerdo con lo indicado en
Titulo XXVIII de la Ley N° 18.045 y en la Circular N° 12 de este Organismo, diri-
gida a los auditores externos.

Desde un inicio y hasta el término del contrato, el banco deberéa cuidar
gue la firma de auditores contratada, el socio y todas las personas que participan
en la auditoria, mantengan la necesaria independencia respecto al banco y sus
filiales.

Para el efecto deben tener presente lo dispuesto en los articulos 242,
243, 244 y 245 de la ley antes citada y lo indicado por esta Superintendencia, en
relacion con el eventual otorgamiento de créditos, en la mencionada Circular N°
12.

2. Desarrollo de la auditoria.

La administracion debera velar por el cumplimiento, tanto de los térmi-
nos indicados en la proposicion de los auditores contratados, como de los compro-
misos que se hayan contraido con ellos para facilitar su trabajo.

Las empresas fiscalizadas deberdn permitir a sus auditores el examen de
toda la documentacién que, a juicio de éstos, sea necesaria para realizar su labor,
incluida toda la correspondencia intercambiada con esta Superintendencia.

Conforme ha sefalado este Organismo en su Carta Circular N© 110-92
de 3 de noviembre de 1987, no existe impedimento legal alguno para que los audi-
tores externos, con el objeto de desempefiar cabalmente su funcién propia, tomen
conocimiento de las operaciones sujetas a secreto o a reserva que los bancos
realicen.
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3. Informacién que debe remitirse a esta Superintendencia.

Los bancos deberan enviar a este Organismo la informacién que se
sefiala a continuacién, dentro de los plazos que en cada caso se indican:

a) Designacion de los auditores.

Dentro de los diez dias habiles bancarios siguientes a la designacién por
parte de la Junta de Accionistas o de quien haga sus veces, los bancos deberan
informar a este Organismo el nombre de la firma de auditores que efectuara la
auditoria de sus estados financieros.

b) Deficiencias observadas por los auditores y medidas para
corregirlas.

Los bancos deberan enviar a esta Superintendencia el informe o memo-
randum entregado por los auditores externos, donde se sefialen las deficiencias que
hubieren detectado respecto a la adopcion de practicas contables, al manteni-
miento de un sistema administrativo contable efectivo y a la creacién y mantencién
de un sistema de control interno adecuado, los que deben ser puestos por los
auditores en conocimiento de la direccién de la empresa para cumplir con lo dis-
puesto en la letra a) del articulo 246 de la Ley N° 18.045, de acuerdo con lo indica-
do en el N° 3 del titulo I11 de la Circular N° 12 de esta Superintendencia dirigida a
los auditores externos.

Esta informacion debera ser entregada a este Organismo junto con el
acta de la sesion de directorio en la cual se tomd conocimiento de las observaciones
de los auditores externos y en la cual debe quedar constancia de lo tratado en
relaciéon con dicho informe.

c) Opinidon sobre los Estados Financieros.
La opinidn sobre los estados financieros emitida por los auditores exter-

nos, deberd ser enviada a este Organismo por la empresa auditada, junto con los
respectivos estados y sus notas.
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1. CONTRATACIC')N DE AUDITORES EXTERNOS PARA
AUDITORIAS ESPECIALES O ASESORIAS.

1. Trabajos diferentes a la auditoria de estados financieros
anuales.

La contratacion de firmas de auditores para asesorias o auditorias espe-
ciales, no estéa sujeta al requisito de inscripcién en el Registro de esta Superinten-
dencia.

No obstante, debera contratarse la misma firma de auditores que realice
la auditoria de los estados financieros anuales cuando se publiquen con una
opinion de los auditores, los estados de situacion preparados a fechas intermedias.

Por el contrario, cuando se trate de alguno de los servicios que se indi-
can en inciso segundo del articulo 242 de la Ley N° 18.045, s6lo podra contratarse
a una empresa de auditores distinta de la que realice la auditoria de los estados
financieros.

2. Designacion de auditores por parte de esta Superinten-
dencia.

Esta Superintendencia, en uso de sus facultades legales, puede exigir
gue los bancos contraten a su costo, una firma de auditores externos para efectuar
auditorias de balances referidos a determinadas fechas; para obtener una opinién
imparcial acerca de operaciones especificas, o para que se evalUe la eficacia de los
controles internos de la institucion.

Por otra parte, en el evento de que existiera algun incumplimiento grave
a las normas de auditoria por parte de la empresa encargada de la auditoria de los
estados financieros anuales, esta Superintendencia podra solicitar que se contrate
otra firma de auditores, ya sea para realizar una revision limitada de cuentas u
operaciones especificas o para que se emita una segunda opinidn acerca de los
estados financieros en su conjunto, sin perjuicio de las sanciones que puede
aplicar.
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I1l. TAREAS ESPECIALES ENCOMENDADAS POR ESTA
SUPERINTENDENCIA A LOS AUDITORES EXTERNOS.

Las disposiciones de las letras f) y I) del articulo 4° del D.L N° 3.538,

conforme a lo dispuesto en el articulo 26 de la Ley General de Bancos, facultan a
esta Superintendencia para inspeccionar a las entidades fiscalizadas por medio de
auditores externos o designar a esos auditores a fin de que realicen las tareas que
especificamente les encomiende.

En uso de esas facultades, esta Superintendencia encargara labores

especiales a los auditores externos en los bancos conforme al siguiente procedi-
miento:

a)

b)

d)

Para su ejecucion se designard una firma de auditores externos registrada
para efectuar auditorias de estados financieros de bancos.

La firma de auditores externos y el personal de ésta que se desempefie en
estas tareas, tendrdn la calidad de agentes especiales de esta
Superintendencia a que se refiere el articulo 13 de la Ley General de Bancos.
En consecuencia, los auditores tendran las mismas facultades para solicitar
documentacion y el mismo deber de reserva establecidos en ese Decreto Ley
para los funcionarios de esta Superintendencia. Conviene recalcar que esta
reserva comprende a las personas y funcionarios de la empresa auditada.

Las tareas especiales de auditoria se solicitaran en las oportunidades y con los
propositos especificos que esta Superintendencia estime convenientes para el
cumplimiento de sus objetivos.

Los trabajos especiales de que se trata podran ser remunerados con cargo a
este Organismo Yy sus resultados se informaran directamente al Superinten-
dente. Los honorarios se estableceran sobre la base de un presupuesto deta-
llado del tiempo necesario para cumplir con los objetivos de la auditoria o tra-
bajo especial que se solicite en cada oportunidad.

Circular N° 3.521/18.11.11.



