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Tarea que asumimos a partir 
del mandato legal

Estabilidad financiera

Resguardo de los depositantes

Fe pública



Balance del 
Sistema Bancario 
(miles de millones USD, junio 2016)

Patrimonio

26

Pasivos

287
Activos

313



Qué hemos 
hecho?



¿A quiénes fiscalizamos?
Entidades bajo fiscalización de la SBIF a diciembre 2016



Nuestros pilares de acción

Independencia 
y Autonomía 1

3
4

2

Modernización de la 
Supervisación y 

Regulación Financiera
Inclusión y Educación 
Financiera

Transparencia
& Accountability  

Norma sobre Registro Especial de Administradores de Mandato Ley 
20.880 (Norma Conjunta con Superintendencia de Valores y Seguros)

Actualización de normativa que establece comisiones máximas de cargo 
de los fondos de pensiones respecto de inversiones que éstos realicen en 

cuotas de fondos mutuos o de inversión (Norma Conjunta con 
Superintendencia de Pensiones y Superintendencia de Valores y Seguros)

Hace extensiva la restricción que tienen los empleados de un banco para ejercer el 
cargo de Director en las sociedades que administren Cámaras de Compensación de 
Pagos de Alto Valor, a todas las sociedades de apoyo al giro que presten servicios 

vinculados a los sistemas de pago y que no tengan el carácter de filial de un banco

Dispone que los estados financieros referidos al 30 de junio sean objeto de un informe 
de revisión de la información financiera intermedia, emitido por sus auditores 
externos de acuerdo con las Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas

Con el objeto de facilitar la conformación de la cartera de mutuos hipotecarios que 
respalda la emisión de este tipo de bonos, se ajusta el periodo a partir del cual dichos 

mutuos resultan elegibles para su inscripción en el referido registro especial. Se 
modifica el capítulo 9-2 de la RAN



Ampliamos nuestra supervisión
Nuevos bancos: China Construction Bank

Autorizaciones y registros de nuevos emisores u operadores de 
tarjetas de crédito, de oficinas de representación de bancos 

extranjeros en Chile, entre otros

Bancos 23 25
Cooperativas 7 7
Sociedades de Apoyo al Giro (SAG) 12 7
Emisores y Operadores de Tarjetas No Bancarios 15 4
TOTAL 57 37

Entidades supervisadas
Año 2016

Nº Instituciones  Visitas Realizadas

Norma sobre Registro Especial de Administradores de Mandato Ley 
20.880 (Norma Conjunta con Superintendencia de Valores y Seguros)

Actualización de normativa que establece comisiones máximas de cargo 
de los fondos de pensiones respecto de inversiones que éstos realicen en 

cuotas de fondos mutuos o de inversión (Norma Conjunta con 
Superintendencia de Pensiones y Superintendencia de Valores y Seguros)

Hace extensiva la restricción que tienen los empleados de un banco para ejercer el 
cargo de Director en las sociedades que administren Cámaras de Compensación de 
Pagos de Alto Valor, a todas las sociedades de apoyo al giro que presten servicios 

vinculados a los sistemas de pago y que no tengan el carácter de filial de un banco

Dispone que los estados financieros referidos al 30 de junio sean objeto de un informe 
de revisión de la información financiera intermedia, emitido por sus auditores 
externos de acuerdo con las Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas

Con el objeto de facilitar la conformación de la cartera de mutuos hipotecarios que 
respalda la emisión de este tipo de bonos, se ajusta el periodo a partir del cual dichos 

mutuos resultan elegibles para su inscripción en el referido registro especial. Se 
modifica el capítulo 9-2 de la RAN



Perfeccionamos la regulación

Circular que enfatiza la necesidad de tomar medidas de 
control en ciberseguridad

Circular sobre lineamientos y buenas prácticas para la 
gestión de los riesgos de continuidad del negocio

Nuevo Compendio de Normas Contables para las 
Cooperativas de Ahorro y Crédito supervisadas por la SBIF

Norma sobre Registro Especial de Administradores de Mandato Ley 
20.880 (Norma Conjunta con Superintendencia de Valores y Seguros)

Actualización de normativa que establece comisiones máximas de cargo 
de los fondos de pensiones respecto de inversiones que éstos realicen en 

cuotas de fondos mutuos o de inversión (Norma Conjunta con 
Superintendencia de Pensiones y Superintendencia de Valores y Seguros)

Hace extensiva la restricción que tienen los empleados de un banco para ejercer el 
cargo de Director en las sociedades que administren Cámaras de Compensación de 
Pagos de Alto Valor, a todas las sociedades de apoyo al giro que presten servicios 

vinculados a los sistemas de pago y que no tengan el carácter de filial de un banco

Dispone que los estados financieros referidos al 30 de junio sean objeto de un informe 
de revisión de la información financiera intermedia, emitido por sus auditores 
externos de acuerdo con las Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas

Con el objeto de facilitar la conformación de la cartera de mutuos hipotecarios que 
respalda la emisión de este tipo de bonos, se ajusta el periodo a partir del cual dichos 

mutuos resultan elegibles para su inscripción en el referido registro especial. Se 
modifica el capítulo 9-2 de la RAN



Perfeccionamos la regulación
Aportamos a discusión de la Ley General de Bancos

Norma sobre Registro Especial de Administradores de Mandato Ley 
20.880 (Norma Conjunta con Superintendencia de Valores y Seguros)

Actualización de normativa que establece comisiones máximas de cargo 
de los fondos de pensiones respecto de inversiones que éstos realicen en 

cuotas de fondos mutuos o de inversión (Norma Conjunta con 
Superintendencia de Pensiones y Superintendencia de Valores y Seguros)

Hace extensiva la restricción que tienen los empleados de un banco para ejercer el 
cargo de Director en las sociedades que administren Cámaras de Compensación de 
Pagos de Alto Valor, a todas las sociedades de apoyo al giro que presten servicios 

vinculados a los sistemas de pago y que no tengan el carácter de filial de un banco

Dispone que los estados financieros referidos al 30 de junio sean objeto de un informe 
de revisión de la información financiera intermedia, emitido por sus auditores 
externos de acuerdo con las Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas

Con el objeto de facilitar la conformación de la cartera de mutuos hipotecarios que 
respalda la emisión de este tipo de bonos, se ajusta el periodo a partir del cual dichos 

mutuos resultan elegibles para su inscripción en el referido registro especial. Se 
modifica el capítulo 9-2 de la RAN



Perfeccionamos la regulación

Norma sobre Registro Especial de Administradores de Mandato Ley 
20.880 (Norma Conjunta con Superintendencia de Valores y Seguros)

Actualización de normativa que establece comisiones máximas de cargo 
de los fondos de pensiones respecto de inversiones que éstos realicen en 

cuotas de fondos mutuos o de inversión (Norma Conjunta con 
Superintendencia de Pensiones y Superintendencia de Valores y Seguros)

Hace extensiva la restricción que tienen los empleados de un banco para ejercer el 
cargo de Director en las sociedades que administren Cámaras de Compensación de 
Pagos de Alto Valor, a todas las sociedades de apoyo al giro que presten servicios 

vinculados a los sistemas de pago y que no tengan el carácter de filial de un banco

Dispone que los estados financieros referidos al 30 de junio sean objeto de un informe 
de revisión de la información financiera intermedia, emitido por sus auditores 
externos de acuerdo con las Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas

Con el objeto de facilitar la conformación de la cartera de mutuos hipotecarios que 
respalda la emisión de este tipo de bonos, se ajusta el periodo a partir del cual dichos 

mutuos resultan elegibles para su inscripción en el referido registro especial. Se 
modifica el capítulo 9-2 de la RAN



Perfeccionamos la regulación

Norma sobre Registro Especial de Administradores de Mandato Ley 
20.880 (Norma Conjunta con Superintendencia de Valores y Seguros)

Actualización de normativa que establece comisiones máximas de cargo 
de los fondos de pensiones respecto de inversiones que éstos realicen en 

cuotas de fondos mutuos o de inversión (Norma Conjunta con 
Superintendencia de Pensiones y Superintendencia de Valores y Seguros)

Hace extensiva la restricción que tienen los empleados de un banco para ejercer el 
cargo de Director en las sociedades que administren Cámaras de Compensación de 
Pagos de Alto Valor, a todas las sociedades de apoyo al giro que presten servicios 

vinculados a los sistemas de pago y que no tengan el carácter de filial de un banco

Dispone que los estados financieros referidos al 30 de junio sean objeto de un informe 
de revisión de la información financiera intermedia, emitido por sus auditores 
externos de acuerdo con las Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas

Con el objeto de facilitar la conformación de la cartera de mutuos hipotecarios que 
respalda la emisión de este tipo de bonos, se ajusta el periodo a partir del cual dichos 

mutuos resultan elegibles para su inscripción en el referido registro especial. Se 
modifica el capítulo 9-2 de la RAN



Seguimiento de 
situaciones especiales

Sistema frontal 
en regiones V, 
Metropolitana, 
y VI del país

Terremoto zona 
sur del país

Balance del 
sistema bancario 
por efectos de 
Brexit en 
mercados

Norma sobre Registro Especial de Administradores de Mandato Ley 
20.880 (Norma Conjunta con Superintendencia de Valores y Seguros)

Actualización de normativa que establece comisiones máximas de cargo 
de los fondos de pensiones respecto de inversiones que éstos realicen en 

cuotas de fondos mutuos o de inversión (Norma Conjunta con 
Superintendencia de Pensiones y Superintendencia de Valores y Seguros)

Hace extensiva la restricción que tienen los empleados de un banco para ejercer el 
cargo de Director en las sociedades que administren Cámaras de Compensación de 
Pagos de Alto Valor, a todas las sociedades de apoyo al giro que presten servicios 

vinculados a los sistemas de pago y que no tengan el carácter de filial de un banco

Dispone que los estados financieros referidos al 30 de junio sean objeto de un informe 
de revisión de la información financiera intermedia, emitido por sus auditores 
externos de acuerdo con las Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas

Con el objeto de facilitar la conformación de la cartera de mutuos hipotecarios que 
respalda la emisión de este tipo de bonos, se ajusta el periodo a partir del cual dichos 

mutuos resultan elegibles para su inscripción en el referido registro especial. Se 
modifica el capítulo 9-2 de la RAN



Aumentamos nuestra presencia internacional

19° Conferencia Internacional 
de Supervisores Bancarios 
(ICBS)

2a Conferencia Internacional 
de “Desarrollo, Estabilidad y 
Sustentabilidad de la Banca”

Norma sobre Registro Especial de Administradores de Mandato Ley 
20.880 (Norma Conjunta con Superintendencia de Valores y Seguros)

Actualización de normativa que establece comisiones máximas de cargo 
de los fondos de pensiones respecto de inversiones que éstos realicen en 

cuotas de fondos mutuos o de inversión (Norma Conjunta con 
Superintendencia de Pensiones y Superintendencia de Valores y Seguros)

Hace extensiva la restricción que tienen los empleados de un banco para ejercer el 
cargo de Director en las sociedades que administren Cámaras de Compensación de 
Pagos de Alto Valor, a todas las sociedades de apoyo al giro que presten servicios 

vinculados a los sistemas de pago y que no tengan el carácter de filial de un banco

Dispone que los estados financieros referidos al 30 de junio sean objeto de un informe 
de revisión de la información financiera intermedia, emitido por sus auditores 
externos de acuerdo con las Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas

Con el objeto de facilitar la conformación de la cartera de mutuos hipotecarios que 
respalda la emisión de este tipo de bonos, se ajusta el periodo a partir del cual dichos 

mutuos resultan elegibles para su inscripción en el referido registro especial. Se 
modifica el capítulo 9-2 de la RAN



Fortalecimos nuestra presencia nacional

Participación en 
comisiones del 
Congreso Nacional

Participación en 1era 
Iniciativa público-privada de 
Paridad de Género del país

Norma sobre Registro Especial de Administradores de Mandato Ley 
20.880 (Norma Conjunta con Superintendencia de Valores y Seguros)

Actualización de normativa que establece comisiones máximas de cargo 
de los fondos de pensiones respecto de inversiones que éstos realicen en 

cuotas de fondos mutuos o de inversión (Norma Conjunta con 
Superintendencia de Pensiones y Superintendencia de Valores y Seguros)

Hace extensiva la restricción que tienen los empleados de un banco para ejercer el 
cargo de Director en las sociedades que administren Cámaras de Compensación de 
Pagos de Alto Valor, a todas las sociedades de apoyo al giro que presten servicios 

vinculados a los sistemas de pago y que no tengan el carácter de filial de un banco

Dispone que los estados financieros referidos al 30 de junio sean objeto de un informe 
de revisión de la información financiera intermedia, emitido por sus auditores 
externos de acuerdo con las Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas

Con el objeto de facilitar la conformación de la cartera de mutuos hipotecarios que 
respalda la emisión de este tipo de bonos, se ajusta el periodo a partir del cual dichos 

mutuos resultan elegibles para su inscripción en el referido registro especial. Se 
modifica el capítulo 9-2 de la RAN



Nos acercamos más a la comunidad

Consejo de la 
Sociedad Civil

Cuenta Pública 
en Concepción Cuenta Pública 

en Iquique

Norma sobre Registro Especial de Administradores de Mandato Ley 
20.880 (Norma Conjunta con Superintendencia de Valores y Seguros)

Actualización de normativa que establece comisiones máximas de cargo 
de los fondos de pensiones respecto de inversiones que éstos realicen en 

cuotas de fondos mutuos o de inversión (Norma Conjunta con 
Superintendencia de Pensiones y Superintendencia de Valores y Seguros)

Hace extensiva la restricción que tienen los empleados de un banco para ejercer el 
cargo de Director en las sociedades que administren Cámaras de Compensación de 
Pagos de Alto Valor, a todas las sociedades de apoyo al giro que presten servicios 

vinculados a los sistemas de pago y que no tengan el carácter de filial de un banco

Dispone que los estados financieros referidos al 30 de junio sean objeto de un informe 
de revisión de la información financiera intermedia, emitido por sus auditores 
externos de acuerdo con las Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas

Con el objeto de facilitar la conformación de la cartera de mutuos hipotecarios que 
respalda la emisión de este tipo de bonos, se ajusta el periodo a partir del cual dichos 

mutuos resultan elegibles para su inscripción en el referido registro especial. Se 
modifica el capítulo 9-2 de la RAN



Avanzamos en sensibilización y educación financiera

Más de 35 
charlas por 
todo el país

III Feria de 
Educación 
Financiera

Primer Concurso de 
Educación e 
Inclusión Financiera

Primera Feria de 
Inclusión Financiera 
en Concepción

Octubre, mes de la 
Educación Financi�a



Avanzamos en sensibilización y educación financiera

Octubre, mes de la 
Educación Financi�a

Participación en Comisión 
Asesora para la Inclusión 
Financiera (CAPIF)

Creación del Programa y 
Departamento de 
Educación Financiera SBIF



Aportamos a enfrentar nuevos desafíos de la industria

Seminario de 
ciberseguridad 
SBIF-Ministerio del 
Interior

Seminario 
ciberseguridad “Mind 
the Gap” SBIF - 
Embajada Británica

Mesa de trabajo 
público-privada para 
enfrentar fraudes con 
tarjetas



Desarrollo de nuevos informes y profundizando otros



Creación del Premio de 
Educación e Inclusión Financiera



Desafíos
2017



• Avanzar en la discusión legislativa de la nueva 
Ley General de Bancos, cuerpo legal no sufre 

modificaciones sustantivas desde 1997

 • Gobierno Corporativo SBIF

• Basilea III

• Resolución Bancaria



• Mejoramiento de prácticas de gestión 
operacional

Ciberseguridad
Continuidad operacional

Seguridad de la información
Nuevas tecnologías (fintech, regtech)�
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